UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH TUYEN QUANG Pic 1ap - Tw do - Hanh phlc

Sb6: 65 /UBND-THCBKS Tuyén Quang, ngay ¢s thang 01 nam 2024
V& giai phéap nang cao két qua thuc hién
B6 chi sé phuc vu ngudi dan, doanh nghiép
trén dia ban tinh

Kinh gui:
- S&, Ban, nganh;
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng tinh;

- Uy ban nhan dan huyén, thanh phé.

Pé nang cao két qua thuc hién Bo chi sd chi dao, diéu hanh va danh gia
chét luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thue hién tha tuc hanh chinh
(TTHC), dich vu cong theo thoi gian thuc trén moi truong dién tir ban hanh
kém theo Quyét dinh sd 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 ctia Thii tuéng Chinh phu,

Chii tich Uy ban nhan dan tinh c6 y kién chi dao:
1. Giam déc So; thu truéng Ban, nganh; thuc hién cac giai phéap sau:

1.1. Tuyén truyén, van dong mdi can bg, cdng chic, vién chic, ngudi lao
dong va nguoi than guong mau trong viéc thuc hién dich vu cong truc tuyén;
thanh toan truc tuyén; ching thuc dién ta; ... khi c6 nhu cau thuc hién TTHC.

1.2. CAu hinh bt budc thanh phan hé so, két qua giai quyét TTHC thudc
tham quyén giai quyét cua cap tinh trén Hé thdng théng tin giai quyét TTHC
tinh Tuyén Quang. Thai gian hoan thanh: Trwéc 30/01/2024.

1.3. Ra soét, trinh Chu tich Uy ban nhan dan tinh céng bd lai b TTHC
thudc pham vi chic nang quan ly nha nudc cua co quan, don vi (néu co) trén
co s& cac Quyét dinh céng bd TTHC dang con hiéu luc cua cac Bo, nganh ¢
Trung wong, trong d6 Kién quyét gan véi viéc cat giam ti thiéu 30% thoi gian
giai quyét TTHC dé tao diéu kién thuan lgi nhat cho nguoi dan, to chuc khi
thuc hién TTHC. Theoi gian hoan thanh: Trwéc 28/02/2024.

2. Chi tich Uy ban nhan dan huyén, thanh phé thue hién cac giai phap sau:
2.1. Giai phap néu tai diém 1.1, khoan 1 Vin ban nay.

2.2. Cau hinh bat budc thanh phan hé so, két qua giai quyét TTHC thudc
tham quyén giai quyét caa cap huyén, cap xa trén He théng thong tin giai quyét
TTHC tinh Tuyén Quang. Thai gian hoan thanh: Trwéc 30/01/2024.
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2.3. binh ky hang thang céng khai két qua thuc hién Bo chi sé chi dao,
diéu hanh va danh gia chét luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc
hién tha tuc hanh chinh, dich vu cong theo thoi gian thuc trén moi truong di¢n
tir ctia cac don Vi cip x& tryc thudc. Thoi gian thuc hién: Tir thang 01/2024.

2. Sé& Thong tin va Truyén thong

2.1. Huéng dan cac co quan, don vi thuc hién cau hinh bét budc thanh
phan hd so, két qua giai quyét TTHC trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC
tinh Tuyén Quang. Thoi gian hoan thanh: Trwéce 15/01/2024.

2.2. Kip thoi hd trg cac co quan, don vi vé k¥ thudt trong qua trinh thuc
hién cac giai phap néu trén.
3. Vin phong Uy ban nhan dan tinh

Thudng xuyén theo ddi, don doc va gan voi cac noi dung kiém tra viée
thuc hién cai cach TTHC cua cac co quan, don vi trong viéc thuc hién cac giai
phap duoc giao tai Van ban ndy. Két qua theo ddi, don dbc, kiém tra 12 co so
xem xét, danh gia gan v&i cham diém cai cach TTHC cua ting co quan, don vi
theo quy dinh.

Giam dbc cac So; Thu trudng cac Ban, nganh; Chu tich Uy ban nhan dan
cac huyén, thanh phd t6 chac thuc hién nghiém tac, c6 hiéu qua cac giai phép
duoc giao tai Van ban ndy. Trong qué trinh thuc hién, néu c6 vudéng mic vé ky
thuat, lién hé dong chi Hoang Danh Tuyén, Ph6 phong Quan 1y CNTT&BCVT,
S6 Thong tin va Truyén thong, dién thoai: 0913 868 726; dong chi Loc Minh Tung,
can bd Vién Thong Tuyén Quang, dién thoai: 0943 618 800./.

TL. CHU TICH
Noi nhdn: CHANH VAN PHONG
- Nhu trén; (thuc hién)
- Chu tich, PCT UBND tinh; (bao céo)
- CVP, PCVP UBND tinh;
- Buu dién tinh;
- VNPT TQ;
- Cong TTDT tinh;
- Luu: VT, THCBKS (H).

Ta Van Diing
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