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TINH TUYEN QUANG Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:16 /KH-UBND Tuyén Quang, ngay 22  thdng 01 ndm 2024
KE HOACH

Tuyén truyén cai cach hanh chinh tinh Tuyén Quang nim 2024

Can cir Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phu ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030; Chi thi s6
23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cta Thi tudéng Chinh phu vé diy manh Chuong trinh
tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030;

Thuc hién Quyét dinh s6 35/Qb-BNV ngay 22/01/2024 cua Bo Noi vu ban
hanh Ké hoach thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2024,

Uy ban nhan dan tinh ban hanh Ké hoach tuyén truyén cong tac cai cach
hanh chinh tinh Tuyén Quang nam 2024, nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Nang cao nhan thirc, tinh than trach nhiém ctia nguoi ding dau cac cap, cac
nganh va can b, cong chiic, vién chiic vé cong tac cai cach hanh chinh; tap trung
d6i méi phuong thirc chi dao, quan 1y, diéu hanh cua chinh quyén céc cap; dong thoi,
phat huy dan chu, tang cuong ky luét, ky cuong hanh chinh, tao thuén loi cho nguoi
dan, t6 chtc va doanh nghiép tham gia trién khai va giam sat qua trinh thyc hién
cai cach hanh chinh ctia co quan hanh chinh nha nudc cac cap.

Pay manh cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh tai cac co quan, don
vi trén dia ban tinh, chd trong cdng tac phol hop, chia se¢ thong tin; phat huy vai
tro cua cac co quan thdng tin, tuyén truyén trong viéc trién khai tuyén truyén kip
thoi Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh Nha nuéc giai doan 2021-2030
cua Chinh phu; D& an ddy manh cai cach hanh chinh, xay dung Chinh quyén dién tir
hudng téi Chinh quyén sé tinh Tuyén Quang giai doan 2021-2025, dinh huéng dén
nim 2030, ké hoach cai cach hanh chinh, két qua thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh tai dia phuong dugc phan anh chinh xac, day du, kip thoi nhiing mat tich cuc
cling nhu nhitng mat han ché, tir d6 xay dung, nhan rong nhiing tap thé, ca nhan tiéu
biéu trong thuc hién cai cach hanh chinh.

.2. Yéu cau

Pho bién, tuyén truyén cai cach hanh chinh phai gan véi 19 trinh thuc hién
cac muyc tiéu, nhi€ém vu ctia Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh Nha nudc
giai doan 2021-2030, chi thi, dé an, ké hoach cai cach hanh chinh tinh Tuyén Quang
nam 2024.
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Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh phai duoc tién hanh thuong
xuyén, lién tuc, da dang hoa vé ndi dung va hinh thirc tuyén truyen Thuc hi¢n
tuyén truyen sau rong, c6 hi€u qua, phu hop véi yéu cau dic diém, nhiém vu cta
ting doi tuong, tung nganh, ting dia phuong, cac tang 16p nhén dan va can bo,
cong chirc, vién chuc; dap tng kip thoi, ddy di nhu ciu nam bat, tim hiéu thong
tin vé& cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh.

Tang cuong cac lyc lugng tham gia cong tac tuyén truyen d6i m&i ndi dung
va hinh thirc tuyén truyen két hop cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh
16ng ghép voi phd bién, tuyén truyén vé cac chu truong, chinh sach ciia Pang va
phap luat cua Nha nudc; cac van ban méi cua Chinh phu, cac Bg, nganh Trung
uong va cua tinh.

IL. POI TUQNG, NQI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. Péi twong

Céan bg, cong chuc, vién chirc, nguoi lao dong lam viéc trong co quan hanh
chinh Nha nudc, cac to chuc chinh tri - xa hoi, cac don vi su nghiép cong lap,
doanh nghiép va Nhan dan trén dia ban tinh.

2. Noi dung tuyén truyén

2.1. Céc quan diém, chu truong ctia Dang, chinh séch phap luat cua Nha
nudc vé cbng tac cai cach hanh chinh.

2.2. Tam quan trong, y nghia, myc tiéu cua cong tac cai cach hanh chinh
gop phan cai thién moi truong déu tu kinh doanh, néng cao néng lyc canh tranh,
thac day phat trién kinh té - xa hoi cua tinh.

2.3. Trach nhiém cuia cac cap uy dang, ngudi dimg dau co quan hanh chinh
nha nudc cc cap, to chize chinh tri - xa hoi, cac don vi su nghiép cong lap d6i voi
viéc trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh & ting cap, timg linh vuc,
lay sy hai long ctia nguoi dan, to chire dbi voi sy phuc vu ciia co quan hanh chinh
Nha nude lam thude do hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh,

2.4. Tuyén truyén cac cac van ban chi dao ciia Trung wong, cua tinh vé trién
khai thuc hién cac noi dung cdng tac cai cach hanh chinh, nhu: Chuong trinh tong
thé cai cach hanh chinh Nha nuéc giai doan 2021-2030; Dé an day manh cai cach
hanh chinh, xay dung Chinh quyén dién tir huéng tdi Chinh quyén s tinh Tuyén
Quang giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030; Chi thi caa Chu tich Uy
ban nhan dan tinh vé day manh va nang cao hiéu qua cdng tac cai cach hanh chinh
trén dia ban tinh Tuyén Quang; Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Tuyén Quang
nam 2024.

2.5. Tuyén truyén két qua trién khai thuc hién cong téc cai cach hanh chinh
trén dia ban tinh nam 2024. Trong do, tap trung thdng tin, tuyén truyén nhiing noi
dung co ban sau:

- Viéc ddi mai, nang cao chat lugng cdng tac xay dung, ban hanh vin ban
quy pham phap luat, trién khai thuc hién kip thoi, c6 hiéu qua cac co ché, chinh
sach lién quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh cia ngudi dan, to chic va
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doanh nghiép; tang cudng tuyén truyén, pho bién gido duc phép luat trén dia ban
tinh; cac van ban phap luat maéi ban hanh.

- Viéc thuc hién cong tac cai cach thu tuc hanh chinh; cdng khai, minh bach cac
thi tuc hanh chinh; tinh hinh trién khai, két qua thuc hién Dé an di mai viéc thuc hién
co ché mot ctra, mét cira lién thdng trong giai quyét tha tuc hanh chinh; két qua trién
khai danh gia chat lugng giai quyét thu tuc hanh chinh; tinh hinh hoat dong, két
qua giai quyét tha tuc hanh chinh tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap tinh.

- Tinh hinh, két qua trién khai thuc hién doi méi, sip xép to chirc bo may
cua cac co quan hanh chinh nha nudc tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua; doi
méi hé thdng t chirc va quan Iy, nang cao chat lwong va hiéu qua hoat dong cua
cac don vi su nghiép coéng lap trén dia ban tinh.

- Tinh hinh, két qua trién khai cai cach ché do cong vu; thuc hién thi tuyén
mot s6 chic danh lanh dao, quan 1y cia cac co quan, don vi trén dia ban tinh
Tuyén Quang nam 2024; két qua thi tuyen cong chirc, vién chirc tinh Tuyén Quang
ndm 2024. Céac quy dinh cua phap luat vé quan ly, tuyén dung, su dung, khen
thuong, ky luat d6i véi can bo, cong chic, vién chic; quyén, nghia vu va trach
nhiém cua can bg, cong chuc, vién chic trong thuc hién nhiém vy, cong vu, dac
biét 1a trong giai quyét céng viéc cho ca nhan, to chirc; tang cuong ky luat, ky
cuong trong cac co quan hanh chinh Nha nuéc;

- Tinh hinh, két qua trién khai thuc hién quy dinh ché do tu chu, ty chiju tréch
nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh ddi véi cac co quan hanh
chinh nha nudc; quy dinh co ché tai chinh caa don vi su nghiép cong 1ap; thuc hién
chuyén doi don vi su nghiép cong 1ap thanh cong ty ¢4 phan theo Nghi dinh s6
150/2020/ND-CP ngay 25/12/2020 cua Chinh phu;

- Tinh hinh trién khai, két qua thuc hién chuyén d6i s6 tinh Tuyén Quang
nam 2024; két qua ang dung cdng nghé thdng tin trong giai quyét tha tuc hanh
chinh qua mdi treong mang, nang cao chét lugng cung cap dich vu céng cho
nguoi dan va doanh nghiép; sé hoa két qua giai quyét tha tuc hanh chinh; két
qua trién khai thuc hién Dé an phét trién tng dung dit liéu dan cu, dinh danh va
xac thuc dién tir phuc vu chuyén doi sé6 Quoc gia giai doan 2022-2025, tam nhin
dén nam 2030 trén dia ban tinh Tuyén Quang.

- Tang cuong tuyén truyen cach lam hay, tam guong tiéu biéu, céc sang
kien trong trién khai cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh; tuyén truyen
cac y kien, gop y, phan anh cua nguoi dan, t6 chuc, doanh nghiép doi vaoi cong
tac cai cach hanh chinh cua tinh...

- Tuyén truyen doi véi cac ndi dung, ket qua Chi s6 cai cach hanh chinh
(PAR INDEX); Chi s6 hai Iong cua nguoi dan doi voi su phuc vu cia co quan
hanh chinh nha nudc (SIPAS); Chi so hiéu qua quan tri va hanh chinh cong
(PAPI); Chi so nang lyc canh tranh cap tinh (PCI);...

3. Hinh thic tuy@én truyén

- Thong qua cac phuong tién thong tin dai ching: Dai Phat thanh va Truyéﬁ
hinh tinh; Bao Tuyén Quang; Trung tdm Van hoa, truyén thong - Thong tin cap



4

huyén; Cong thong tin dién tir cua tinh, Trang thong tin dién tir cia cac co quan,
don vi.

- T6 chire hoi nghi huéng dan cham diém xéac dinh chi sb cai cach hanh chinh
cla cac co quan, don vi trén Phan mém; t6 chic toa dam, Chuong trinh “Ca phé
doanh nhdn”, tap huan, cac cudc thi tim hiéu cai cach hanh chinh; 16ng ghép noi
dung cai cach hanh chinh trong cac hoi nghi tuyén truyén, phé bién, gido duc phap
luat, cac cudc hop, giao ban cua co quan, don vi; phat hanh to roi, pa nd, ap phich
lién quan dén cai cach hanh chinh...

- Cac co quan, don vi, dia phuong ra soat, cap nhat cac van ban quy pham
phap luat caa cap c6 tham quyén quy dinh vé thu tuc hanh chinh, quyét dinh cong
bé thi tuc hanh chinh cua Bo, nganh trung wong thudc pham vi chirc ning quan
Iy dé phéi hop voi Van phong Uy ban nhan dan tinh trinh Chi tich Uy ban nhan
dan tinh cong b kip thoi.

- Pua noi dung cai cach hanh chinh, chuwong trinh tong thé cai cach hanh
chinh nha nuéc, Bé &n, ké hoach cai cach hanh chinh vao céng tac tuyén dung,
thi nang ngach; cac cudc thi, tim hiéu vé chinh sach phap luat.

- Thuong xuyén cap nhat, cong khai day du, ro rang, dung quy dinh cac thu
tuc hanh chinh tai Trung tam Phuc vu hanh chinh chg cap tinh, Bo phan mot cua,
Trang thong tin dién tir Ca cac co quan, don vi, Cong thong tin dién ti, tao dieu
kién thuan lgi cho to chuc, ca nhan tra cau, tim hiéu théng tin.

- Céc hinh thirc tuyén truyén khac phi hop vé6i ddc diem, tinh hinh cua co
quan, don vi, nhu: Thyuc hién tuyén truyén thGng qua cac trang mang x& hoi,
Fanpage, zalo, facebook...

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Céc so, ban, nganh thugc tinh; Uy ban nhan dan huyén, thanh phé c6
trach nhiém:

- Tochic thyc hién nghiém tdc, higu qua Ké hoach thdng tin, tuyén truyen
vé cai cach hanh chinh tai co quan, don vi.

- Uy ban nhan dan cap huyén chi dao Uy ban nhan dan cap xa to chuc trien
khai tuyén truyen cé hiéu qua vé cong tac cai cach hanh.

- B4o céo Uy ban nhan dan tinh két qua thyc hién cting bao céo vé cong téc
cai cach hanh chinh dinh ky hang quy, 6 thang, nam qua Sé Noi vu dé tong hop.

2. S6 Noi vu

- Theo ddi, huong dan, don doc, kiém tra céc so, ban, nganh, Uy ban nhan
dan huyén, thanh pho trién khai thuc hién ke hoach; dinh ky tong hop, bao céao Uy
ban nhan dan tinh.

- Thong tin kip thoi két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, gioi
thiéu Cé}C guong dieén hinh thuc hién tot vé cai cach hanh chinh cho céc co quan
thong tan, bao chi trén dia ban tinh d€ phuc vu cong tac tuyén truyen.
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- Chu tri, phbi hop véi cac co quan lién quan to chirc Hoi nghi trién khai Bo
tiéu chi va hudng dan cham diém trén Phan mém xac dinh Chi so6 cai cach hanh
chinh cuta cac co quan, don vi trén dia ban tinh Tuyén Quang.

- Chu tri, phéi hop Véi cac co quan lién quan chuan bj céc noi dung hop
Ban Chi dao cai cach hanh chinh va nang cao Chi s6 nang lyc canh tranh cap tinh
dinh ky hoac dot xuat theo quy dinh.

3. Vin phong Uy ban nhan dan tinh

- Thyc hién cong tac thong tin, tuyén truyén cac noi dung cai cach hanh chinh
trén Cong thong tin dié€n tu tinh.

- Cung cap théng tin vé cong tac cai cach thi tuc hanh chinh trén dia ban tinh.

- Thyc hién huéng dan, theo ddi, don ddc, Kiém tra cac co quan, don vi
trong viéc cap nhat, cdng khai day du, rd rang, dung quy dinh céc thu tuc hanh
chinh tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap tinh, B6 phan mot cira, trén
Cong thong tin dién tir tinh, Trang thong tin dién tir co quan, don vi.

- T6 chirc tap huan, tuyén truyeén nghiép vy kiem soat thu tuc hanh chinh
cho cdng chuec truc tiép tham muu cong tac cai cach thu tuc hanh chinh tai cac co
quan, don vi trén dia ban tinh.

4. S Tu phap

~ Long ghép tuyén truyen cai cach hanh chinh véi cong tac tuyen truyen, pho
bién giao duc phép luat trén dia ban tinh.

5. S& Théng tin va Truyén thong

- Chi dao, hudng dan cac co quan bao chi, thong tin dai chiing xay dung noi
dung, chuong trinh, to chic tuyén truyén ve cai cach hanh chinh, chuyén doi so.

- Chu tri, phdi hop véi Vién thong Tuyén Quang, Viettel Tuyén Quang trién
khai c&c hinh thirc tuyén truyen phu hop té1 nguoi déan, doanh nghiép trén dia ban tinh.

- Trién khai cac chuong trinh bdi dudng nang cao nhan thirc, dao tao ky
nang vé chuyén doi so, phat trién Chinh quyéen so6 cho can b, cong chuc, vién
chuc trong cac co quan nha nudc.

6. Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh

- Duy tri phat song chuyén dé cai cach hanh chinh va chuyén muc cai céch
hanh chinh trén dia ban tinh Tuyén Quang.

- Bam sat Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan
2021-2030; B¢ an day manh cai cach hanh chinh, xay dung Chinh quyén dién ti
huéng téi Chinh quyén sé tinh Tuyén Quang giai doan 2021-2025, dinh hudng
dén nam 2030, Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Tuyén Quang nam 2024 va cac
vén ban, ké hoach chi dao cua Uy ban nhan dén tinh chi tri, phdi hop véi cac co
quan xay dyng chuong trinh toa dam vé cai cach hanh chinh, trong do trong tam
vé cai cach thi tuc hanh chinh, chuyén doi sé trén dia ban tinh.



7. B&o Tuyén Quang

Chu dong phol hop Véi cac co quan, don vi xay dung chuyen muc, chuyén
trang tuy@n truyén vé cong tac cai cach hanh chinh va phan hoi y kién ctia nguoi dan,

doanh nghiép, cac t6 chirc X hoi vé thuc hién cai cach hanh chinh nha nudc trén dia
ban tinh.

8. Bé nghi Uy ban Mt tran T4 qudc va céc td chirc chinh tri - x& hoi tinh
thuc hién va chi dao cac don vi, t6 chic truc thuoc phdi hop véi cac co quan, to
chue lién quan trién khai thuc hién cé hiéu qua cong tac tuyén truyén vé cai cach
hanh chinh, dic biét 1a viéc giai quyét tha tuc hanh chinh tai Trung tdm phuc vu
hanh chinh cong cap tinh, B6 phan mot ctra cac cap; tuyén truyén van déng nhan
dan tich cyc trién khai thuc ‘hién dich vu cong truc tuyén toan trinh trong giai quyét
thi tuc hanh chinh nham tiét kiém thoi gian, chi phi cho nguoi dén, to chic.

9. Kinh phi thuc hién cong tac théng tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh cua
cac co quan, don vi dugc thuc hién theo quy dinh cua phép luat vé ngan sach Nha
nuGC va cac nguon tai trg-hop phap khac (néu co)./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- B Noi vu; CHU TICH
- Chu tich, Ph6 CT UBND tinh; )
- UBMTTQ va cac t6 chac CT-XH tinh;
- C&c s6, ban, nganh;
- UBND huyén, thanh phé; Thuc hién
- Dai PT&TH tinh, Bao TQ,

Cong TTDT tinh (thong tin, TT);
- Chanh VP, Phé CVP UBND tinh;
- Luu: VT, NC(Thu Ha).

Nguyen Van Son
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