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UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH TUYEN QUANG Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 54/2026/QD-UBND Tuyén Quang, ngay 29 thang 5 ndam 2026
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché tiép nhan, xir 1y, phat hanh, quén 1y va vin hanh
Hé thong quéan ly van ban va diéu hanh trong cac co’ quan nha nwéc
trén dia ban tinh Tuyén Quang

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phiong s6 7212025/QH15;

Can cir Ludt Céng nghé thong tin so6 67/2006/0HI11 dwoc sita doi, b6 sung
boi Ludt s6 21/2017/QHI4, Ludt so6 20/2023/QH15, Ludt s6 24/2023/QH15, Ludt sé
71/2025/QH15, Ludt s6 84/2025/QH15;

Can cir Ludt An toan théng tin mang sé 86/2015/QH13 dwoc sira doi, b6 sung
boi Ludt s6 35/2018/0H14;

Can cur Ludt An ninh mang s6 24/201 8/OH14;

Can cvr Ludt Giao dich dién tir s0 20/2023/QH15 duwoc sia doi, bo sung boi
Ludt s6 60/2024/QH15;

Can ctr Ludt Luu triv s6 33/2024/QH15;

Can cir Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP ciia Chinh phii vé céng téc van thu;

Can cir Nghi dinh sé 68/2024/ND-CP ciia Chinh phii Quy dinh vé chit ky sé
chuyén dung cong vu;

Can cir Nghi dinh sé 278/2025/NP-CP ciia Chinh phii Quy dinh vé két néi,
chia se dir liéu bat budc gitta cdc co quan thuoc hé théng chinh tri;

Can cit Théng tw s6 39/2017/TT-BTTTT cia B truéng Bé Théng tin va
Truyén théng ban hanh Danh muc tiéu chudn ky thudt vé img dung céng nghé théng
tin trong co quan nha nuoc,

Can cir Théng tw s6 12/2022/TT-BTTTT ciia B truéng Bé Théng tin va

Truyén théng quy dinh chi tiét va huéng dan mét sé diéu cia Nghi dinh sé
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85/2016/NP-CP ciia Chinh phii vé dam bdo an toan hé thong théng tin theo
ccfp do;

Can cir Quyét dinh s6 28/2018/0D-TTg ciia Thii tudng Chinh phii vé viéc giti,
nhdn van ban dién ti giita cdc co quan trong hé thong hanh chinh nha niede;

Can cir Quyét dinh sé6 20/2020/0P-TTg cia Thi twéng Chinh phii vé ma dinh
danh dién tw cua cac co quan, 16 chirc phuc vu két noi, chia sé dir liéu véi cdc bé,
nganh, dia phuong;

Theo dé nghi ciia Chdanh Vin phong Uy ban nhédn dén tinh;

Uy ban nhdan ddan ban hanh Quyét dinh ban hanh Quy ché tiép nhdn, xir 1y,
phat hanh, qudn 1y va vin hanh Hé thong qudn Iy van ban va diéu hanh trong cdc
co quan nha nuoc trén dia ban tinh Tuyén Quang.

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché tiép nhan, xr ly, phat
hanh, quan 1y va van hanh Hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh trong cac co quan
nha nudc trén dia ban tinh Tuyén Quang.

Diéu 2. Diéu khoin thi hanh

1. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 12 thang 6 nam 2026.

2. Quyét dinh nay bai bo toan bd cac Quyét dinh sau day:

a) Quyét dinh sb 51/2024/QD-UBND ngay 27 thang 12 nim 2024 cta Uy ban
nhan dan tinh Tuyén Quang Ban hanh Quy ché tiép nhan, xir 1y, phat hanh, quan 1y
va van hanh Hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh trong cac co quan nha nudc trén
dia ban tinh Tuyén Quang.

b) Quyét dinh s6 1690/QD-UBND ngay 01 thang 8 nim 2016 cua Uy ban
nhan dan tinh Ha Giang Ban hanh Quy dinh quan 1y, van hanh va st dung phan
mém quén 1y van ban va diéu hanh cong viéc trén dia ban tinh Ha Giang.

3. Bai bo s6 thr tyr 105 tai Muc IX Phu lyc II ban hanh kém theo Quyét dinh
s 764/QD-UBND ngay 29 thang 9 nim 2025 cia Uy ban nhan dan tinh Tuyén
Quang vé viéc ap dung cac Quyét dinh quy pham phép luat cia Uy ban nhan dan

tinh Tuyén Quang va tinh Ha Giang trudc sap xép trén dia ban tinh Tuyén Quang.
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4. Chanh Van phong Uy ban nhan dan tinh; Giam ddc cac So, ban, nganh;
Chu tich Uy ban nhan dan cac xa, phuong; Thu truong cac co quan, don vi, dia
phuong c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
TM. UY BAN NHAN DAN
KT. CHU TICH

PHO CHU TICH
Vwong Ngoc Ha
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UY BANNHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH TUYEN QUANG Déc l1ap - Tu do - Hanh phuc

QUY CHE
Tiép nhén, xir Iy, phat hanh, quan 1y va vin hanh Hé théng quan 1y vin béan
va diéu hanh trong cic co quan nha nudée trén dia ban tinh Tuyén Quang
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 54/2026/0P-UBND ngay 29/5/2026
ciia Uy ban nhén dan tinh Tuyén Quang)

N Chuwong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh

1. Quy ché nay quy dinh vé tiép nhan, xir 1y, phat hanh, quan 1y va van hanh
Hé thong quan 1y van ban va diéu hanh trong cic co quan nha nude trén dia ban tinh
Tuyén Quang (goi tdt la Hé thong qudn 1y van ban va diéu hanh).

2. Quy ché nay khong ap dung dbi véi van ban c6 noi dung thudc danh muc
bi mat nha nudc theo quy dinh cua phap luat.

3. Nhimg ndi dung khac khong duoc quy dinh tai Quy ché nay thi thuc hién
theo quy dinh tai Quyét dinh s6 28/2018/QD-TTg vé viéc giri, nhan vin ban dién tir
giita cac co quan trong hé théng hanh chinh nha nudc va cac van ban phap luat hién
hanh cd lién quan.

Picu 2. Pdi twong ap dung

1. Quy ché nay ap dung ddi véi cac sd, ban, nganh va cac don vi truc thudc;
don vi sy nghiép truc thuéc Uy ban nhan dan tinh; Uy ban nhan dan cac x4, phuong
trén dja ban tinh Tuyén Quang (sau day goi tit 13 co quan, don vi, dia phuong) va
can bo, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong (sau ddy goi tit 1a ca nhan) duoc cap
tai khoan dé tiép nhan, xur 1y, phat hanh, quan 1y va van hanh Hé théng quan 1y van
ban va diéu hanh tai cac co quan, don vi, dia phuong.

2. Khuyén khich cac t6 chirc, ca nhan khong thudc khoan 1 biéu nay thuc

hién trao ddi vin ban dién tir trén dia ban tinh 4p dung cac quy dinh tai Quy ché nay.
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Piéu 3. Giai thich tir ngir

Trong Quy ché nay, cac tir ngit dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Hé thdng quan 1y vin ban va diéu hanh 1a phan mém duoc xay dung nham
quan ly, giri, nhan, luu trir va xu ly van ban dién tir trén moi1 trudng mang.

2. Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh gdm: Phan mém quan 1y vin ban va
diéu hanh, ha ting k¥ thuat cong nghé thong tin dé phan mém hoat dong (cac may
chii ting dung, mdy chii co sé dir liéu, cdc phan mém va cdc thiét bi khdc dé két noi,
lién thong, quan tri viéc gui, nhdn van ban dién tu).

3. Tai khoan 1a tén (username) va mat khau (password) ding nhap dugc cap
cho mdi ca nhan dé truy cap va sir dung Hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh.

Piéu 4. Nguyén tic chung

1. Hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh cia tinh 13 tai san cong duoc dau tu
xay dung, mua sdm hodc thué dich vu tir ngan sach nha nudc cua tinh; 1a cong cu
phuc vu quan ly, chi dao va diéu hanh cta Lanh dao Uy ban nhan dan tinh va Thu
trudng cac co quan, don vi, dia phuong duogc trién khai théng nhat trong toan tinh;
dir liéu phat sinh trong qua trinh st dung phan mém do Uy ban nhan dan tinh so
hitu, Van phong Uy ban nhan dan tinh tryc tiép quan 1y.

2. Céc co quan, don vi, dia phuong, c4 nhan theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 2
ctia Quy ché nay dugc cép tai khoan dé truy cap, thuc hién cac nghiép vu xur Iy vin
ban trén Hé thong quan 1y van ban va diéu hanh. Cic co quan sit dung hé thong
duoc cép tai khoan str dung theo diing chtrc nang, nhi¢ém vy, pham vi dir liéu don vi.

3. Céc thong tin tai khoan dang nhap, mat khau va cac thong tin trao ddi hop
phap cua cac co quan, don vi, dia phuong, ca nhan théng qua Hé théng quan 1y vin
ban va diéu hanh dugc dam bao bi mat theo quy dinh ctia phap luat.

4. Céc hanh vi pha hoai trén Hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh gay anh
huong dén uy tin, danh du ctia co quan, don vi, dia phuong, ¢4 nhan s€ bi xur ly theo
quy dinh hién hanh cua phép luat.

5. Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh dugc két nbi lién thong véi Truc

lién thong vin ban qudc gia dé gtri, nhan vin ban theo quy dinh va st dung ma dinh
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danh dién tir cta co quan, to chttc do Uy ban nhan dan tinh ban hanh trong viéc trao
ddi van ban dién tur gilta cac co quan, don vi, dia phuong cua tinh va véi céc co
quan Trung vong.

Piéu 5. Gia tri phap Iy ciia vin ban trén Hé thong quan Iy vin ban va
diéu hanh

Gia tri phap 1y cta vin ban dién tir dugc trao d6i qua Hé thong quan 1y van
ban va diéu hanh 4p dung theo Diéu 4 Quyét dinh sé 28/2018/QD-TTg va Diéu 5
Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP vé cong tac van thu.

) ) ) Chuwong II . . . .
TO CHUC HE THONG QUAN LY VAN BAN VA DIEU HANH

Piéu 6. Pia chi, tén ciia Hé thong va tai khoan truy cip Hé thdng quan ly
vin ban va diéu hanh

1. Tén goi chinh thirc cua Hé thong: Hé thong quan 1y van ban va diéu hanh
trong cac co quan nha nudc trén dia ban tinh Tuyén Quang.

2. bia chi truy cap

a) Dia chi truy cip trén nén Web: https:/qlvb.tuyenquang.gov.vn.

b) Pia chi truy cép cai dit tng dung trén nén Android:

https://play.google.com/store/apps/details?id=vn.com.vnpt.vinaphone.vnpts
oftware.vnptoffice.tqg

¢) Pia chi truy cap cai dit tng dung trén nén iOS:

https://apps.apple.com/us/app/vnpt-ioffice-tuy%C3%AAN-quang/id6474380943

3. Pinh dang tén tai khoan ctia cd nhan st dung H¢ thé)ng quan ly van ban va
diéu hanh

a) Tai khoan cua ca nhan dugc dat theo nguyén tac sau: Ho va tén 16t viét tat
va tén day di, khong co dau tiéng Viét va khong sir dung khoang tréng theo dang
<ho va tén 16t viét tit > <tén>.<tén viét tit cia don vi>.

Vi du: pdtrung.vpubnd


https://play.google.com/store/apps/details?id=vn.com.vnpt.vinaphone.vnpts
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b) Déi v6i truong hop ca nhan trong cing co quan, don vi, dia phuong c6 ho,
tén 16t va tén trung nhau thi ngudi quan Iy Hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh
tai co quan, don vi, dia phwong d6 tu quy dinh dé phan biét cac ca nhan véi nhau.

Vi du: takhanh1.xthanhthuy hoac cvvpl.xthanhthuy ...

Piéu 7. Quy dinh vé thé thirc va k¥ thuit, dinh dang cia vin ban dién tir
dwogc trao doi trén Hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh

1. Thé thirc va k¥ thudt trinh bay vin ban dién tir

a) Pbi v6i van ban quy pham phap luat: Thuc hién theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 78/2025/ND-CP Quy dinh chi tiét mot sd diéu va bién phap dé t6 chuec,
huéng dan thi hanh Luat Ban hanh vian ban quy pham phéap luat duoc sira doi, bo
sung boi Nghi dinh s 187/2025/ND-CP.

b) Pbi v6i van ban hanh chinh: Thuc hién theo quy dinh tai Nghi dinh s6
30/2020/ND-CP.

2. Tiéu chuan vé truy cdp thong tin 4p dung theo Théng tu sb
39/2017/TTBTTTT vé viéc ban hanh Danh myc tiéu chuan k¥ thuat vé (mg dung
cong ngh¢ thong tin trong co quan nha nudc.

3. PBinh dang van ban dién tu

a) Thuc hién theo quy dinh tai Danh muc tiéu chuan ky thuat vé ung dung
cong nghé thong tin trong co quan nha nudc ban hanh kém theo Thong tu sb
39/2017/TT- BTTTT, cu thé: Cac tai lidu vin ban (¢ dinh dang: *.txt; *.rtf: *.doc;
*.docx; *.odt; *.pdf); cac tai liéu bang tinh (c6 dinh dang: *.csv; * xls;*.xlIsx; *.o0ds);
cac tai liéu dang anh, dd thi, dd hoa chuyén nganh.

b) Van ban duoc ky s6 dugc dinh dang: *.pdf.

4. Tén tép tin (file) dinh kém trén phan mém gdm cac ky tu, s, c6 do dai
khong qua 100 ky tu (Tén file khong duoc sir dung tiéng Viét co dau va cac ky tu
dic biét) dung luong mdi tép tin khong qua SOMb.

Piéu 8. Két ndi véi cac chwong trinh quén 1y vin ban khac
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1. Trién khai, theo ddi, danh gia két qua ung dung Hé théng quan 1y vin ban
va diéu hanh trong co quan hanh chinh nha nuéc, dam bao sy doéng bd trong van
hanh va két ndi, chia sé dir liéu.

2. Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh phai dugc két ndi lién thong vai
Truc lién thong van ban ndi tinh, Truc lién thong van ban quéc gia dé gur1, nhan van
ban 03 cip theo huéng din ctua Vian phong Chinh phi va két ndi voi cac hé théng
thong tin ciia Bg, nganh, Trung wong theo quy dinh.

3. Sir dung ma dinh danh cta co quan, t6 chirc do Uy ban nhan dan tinh ban
hanh trén Hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh phuc vy trao doi van ban dién tir
gilta cac co quan, don vi, dia phuong cua tinh.

Piéu 9. Quyén s& hiru tai khoan va dir liéu

1. Co quan quan ly, van hanh thuc hién tao tai khoan trén H¢ théng va phan
quyén st dung cho tai khoan theo ding chirc nang, nhiém vy, pham vi dir li¢u cua
don vi va guri lai thong tin tai khoan va mat khau t6i co quan, don vi, dia phuong.

2. Cac co quan, don vi, dia phuong c6 trach nhiém thong bdo td1 co quan
quan 1y, van hanh Hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh dé khoa tai khoan khi ca
nhan nghi viéc hoic chuyén cong tac dén co quan, don vi, dia phuong khac theo quy
dinh.

3. Tai khoan va dir liéu phat sinh trén Hé thong quan 1y van ban va diéu hanh
tur tai khoan cta ca nhan thudc s& hitu cia co quan, don vi, dia phuong cia c4 nhan
cong tac, khi nghi viéc, chuyén cong tic ca nhan c6 trach nhiém ban giao tai khoan

va dir liéu cua tai khoan dé cho co quan chu quan.

Chuong III )
XU LY VAN BAN TREN HE THONG QUAN LY VAN BAN VA DIEU HANH
Piéu 10. Luin chuyén, xir Iy viin ban dién tir trong ndi bd co quan
Viéc luan chuyén, xir 1y van ban dién tir trén Hé thong quan 1y van ban va
diéu hanh trong ndi bd co quan, don vi, dia phuong do Thu truéng co quan, don vi,

dia phuong, dia phuong quyét dinh bang quy ché cu thé hodc quy trinh ndi bd, bao
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dam tuan thu theo quy trinh khép kin tir khau tiép nhan dén khau xt 1y va két thuc;
xac dinh 1o trach nhi¢m cua tung tap thé, c4 nhan vé chat luong, tién d6 va khoi
lugng cong viéc.

Diéu 11. Tiép nhén va xir Iy viin ban dén

1. D6i vé6i Vin thu don vi

a) Thuc hién tiép nhan van ban dién tir theo quy dinh tai Diéu 9 Quyét dinh sd
28/2018/Qb-TTg.

b) Pang ky van ban dén: Tiép nhan vin ban va ding ky trén Hé thong, cap
nhat vao H¢ théng cac truong thong tin dau vao theo quy dinh tai Diéu 22 Nghi dinh
s6 30/2020/ND-CP. Vin ban dén dugc diang ky va quan 1y trén Hé thong hodc in s6
dé quan 1y (néu can) dy du cac truong thong tin theo mau S6 ding ky vin ban dén,
ky nhan va dong so6 dé quan 1.

¢) Chuyén giao van ban dién tir: Trinh van ban dién tir dén nguoi co thAm
quyén chi dao giai quyét trén Hé thong.

d) Trudong hop vin ban dén kém theo hd so c6 s luong tai liéu 16n thi cap
nhat van ban dén, con hd so chuyén t&1 bo phan, don vi hoac ca nhan dugc giao xu
ly.

2. P6i voi Lanh dao co quan, don vi, dia phuong: Chuyén, phan cong van ban
dén céc c4 nhan hodc phong, ban, bd phan dugc giao xir 1y.

3. Bdi véi ca nhan xtr Iy vin ban

a) Tiép nhan vin ban dén duoc phan cong.

b) Vian ban dugc phan cong xir Iy chinh, ca nhan kiém tra hd so, tham muu
van ban t6 chuc thuc hién.

¢) Vin ban duoc phan céng phdi hop, ca nhan cho ¥ kién giri dén nguoi xur 1y
chinh d¢ tham muu thyc hién.

Piéu 12. Xir Iy va phat hanh vin ban di

1. B6i voi ca nhan xtr Iy van ban

a) Du thao van ban di theo chiric nang, nhiém vu dugc phan cong.
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b) Truong hop phai phdi hop xtr 1y, chuyén dy thao van ban xin ¥ kién dong
gop; tiép thu y kién dé hoan thién du thao.

¢) Trinh dy thao van ban da hoan thién t6i Lanh dao dugc phan cong phu
trach xem xé&t, thuc hién ky $6 (ky tét) trude khi trinh Lanh dao co quan, don vi, dia
phuong, dia phuong ky ban hanh.

2. Bdi vé6i Lanh dao co quan, don vi, dia phuong.

a) Xem xét cho ¥ kién, duyét ndi dung van ban theo hd so do ca nhan, co
quan, don vi, dia phuong trinh.

b) Thyc hién ky s6 ban hanh vin ban trén Hé théng.

¢) Lanh dao co quan, don vi, dia phuwong c6 thé iy quyén cho ca nhan trong
co quan thay minh thyc hién: Phan cong xur ly van ban, giam sat viéc xir 1y van ban
trong don vi.

d) Thuong xuyén theo ddi van ban trén Hé thong dé nhan biét thong tin vé
tién d6 xr Iy vin ban cta cac phong ban. Trudng hop phat hién vin ban, hd so xu 1y
tré han, 1anh dao don vi phai kip thoi chi dao, don ddc cac bo phan lién quan xtr 1y,
khic phuc.

3. Dbi véi Vin thu

Khi nhan duoc vin ban di dugc nguoi co thim quyén ky ban chinh thirc va
chuyén trén Hé théng, thuc hién cac viéc sau:

a) Cép s0, thoi gian cia van ban di tir Hé thong.

b) Ghi dung sd va thdi gian vin ban di vira duoc cdp nhat trén phin mém vao
van ban di c6 chit ky chinh thirc.

¢) Thuc hién ky s6 bang chimg thu sb cia co quan va phat hanh vin ban theo
quy dinh.

d) Thuc hién dong dau, phat hanh vin ban gidy (néu c6) va phat hanh vin ban
dién tr theo quy dinh. Ddi voi cac van ban co phu luc kém theo, phai dinh kem du
cac phu luc cia van ban va phai thuc hién ky s6 céc phu luc theo quy dinh. Truong
hop khong phat hanh vin ban gidy ma chi phat hanh vin ban dién tir trén Hé thong

qua mang, Van thu thuc hién cac diém a, b, ¢ khoan nay va phat hanh theo quy dinh.
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Picu 13. Yéu ciu tao 1ap ho so dién tir

1. Yéu ciu tao 1ap ho so dién ti thuc hién theo cac quy dinh tai Nghi dinh $6
30/2020/Nb-CP.

2. Ca nhan duoc giao nhiém vu giai quyét cong viéc c6 trach nhiém md hd so
theo Danh muc hd so hodc theo ké hoach cong téc.

3. Cap nhat nhiing thong tin ban dau vé hod so theo Danh muc hd so da ban
hanh; cap nhat cac thong tin con thiéu. Viéc bién muc vin ban trong hd so duoc
thie hién bang chirc ning ctia Hé thong.

4. Truong hop cac hd so khdng ¢ trong Danh muc hé so, ca nhin dugc giao
nhiém vu giai quyét cong viéc tu xac dinh cac thong tin gom: Tiéu dé ho so, sd va
ky hiéu hé so, thoi han bao quan hd so, ngudi 1ap hd so va thoi gian bat dau.

5. Nguoi lap ho so ¢o trach nhiém: Ra soat, thu thap, cap nhat tat ca van ban,
tai liéu hinh thanh trong qua trinh theo ddi, giai quyét cong viéc vao hd so da mo,
bao gém tai liu phim, anh, ghi am (néu c0) bdo dam su toan ven, déy du cua ho so,
tranh bi thét lac; loai ra khoi hd so ban trung, ban nhap; xac dinh lai thoi han bao
quan cua hd so; chinh sta tiéu dé, sb va ky hi¢u hd so cho phu hop; hoan thi¢n, két
thiic ho so.

Piéu 14. Lwru trir vin ban va ho so dién tir

1. Luu trir vin ban dién tir trén Hé thong quan 1y van ban va diéu hanh phai
tuan thi quy dinh vé van thu, luu trir tai Luat Giao dich dién tir s6 20/2023/QH15
duoc stra doi, bd sung boi Luét s6 60/2024/QH15, Luat Luu trir s6 33/2024/QH15,
Nghi dinh sé 30/2020/ND-CP, cac quy dinh cta phéap luat khac co lién quan va theo
cac quy dinh vé tidu chuan, quy chuan k¥ thuit cta phap luat dé dam bao an toan, an
ninh théng tin va d& dang quan 1y, truy cap, tim kiém thong tin.

2. C4 nhan duoc giao nhiém vu giai quyét cong viéc can cir vao Danh muc hd
SO cua co quan, don vi, dia phuong co6 trach nhi€ém ndp luu tai li¢u dién tur va céc tai
liéu dinh dang khac (néu cd) vao Luu trit co quan trén Hé thng.

3. Luu trit co quan cé trach nhiém kiém tra, tiép nhén hd so theo quy dinh.
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. . ) Chuwong IV . A
BAO PAM HA TANG KY THUAT, AN TOAN THONG TIN

Piéu 15. Bao dam ha ting k¥ thuat

1. Céc co quan, don vi, dia phuong quy dinh tai Diéu 2 Quy ché nay c6 trach
nhiém bao dam diéu kién vé ha téng cong ngh¢ thong tin dé thuc hién guri, nhan,
luan chuyén, xtr 1y vin ban dién tir dugc thong sudt, an toan, phu hop véi quy dinh
ctia phap lut vé ing dung céng nghé thong tin.

2. Van phong Uy ban nhan dan tinh chu tri, phéi hop voi céc co quan, don vi,
dia phuong c6 lién quan tham muu Uy ban nhan dan tinh trong viéc bao dam ha
tang k¥ thuat cua Hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh.

Piéu 16. Sao lru viin ban dién tir

1. Tét ca cac van ban di va van ban dén con hiéu luc hodc trong thoi gian hién
hanh theo quy dinh cta phap luat phai dugc duy tri trén Hé thong quan 1y vin ban
va diéu hanh dé tra ctru va duge luu triv trong co s& dit licu trén mdy chu do Van
phong Uy ban nhan déan tinh quan 1y.

2. Van phong Uy ban nhan dan tinh c6 trach nhi¢m thyc hién cac bién phap
luu trit, du phong dit liéu cua hé thdng, sao luu dinh ky (01 1an/ngay), dot xuat theo
yéu cau va phuc hoi kip thoi nguyén trang co so dit liéu vin ban dién tir trén Hé
thdng quan 1y vin ban va diéu hanh khi c6 su ¢d k¥ thuat xay ra.

Picu 17. Biao dam an toan thong tin

1. Céc co quan, don vi, dia phuong phan cong can bg phu trach an toan thong
tin va xay dung cac kich ban dé thuc hién khi c¢6 sy ¢d mét an toan, an ninh thong
tin.

2. Ca nhan thyc hién cac bi¢n phap dam bao an toan thong tin cho tai khoan
do minh quéan 1y va cho vin ban dién tir truéc khi dinh kém trén Hé thong quan 1y
vin ban va diéu hanh.

Piéu 18. Xir Iy sw ¢ k¥ thuat

1. C4 nhan duoc cap tai khoan sir dung Hé thong quan 1y van ban va diéu

hanh khi gip su cb phai thong bao cho ngudi duoc phin cong phu trach quan 1y Hé
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théng quan ly van ban va diéu hanh tai co quan, don vi, dia phuong hoac co quan
quan 1y, van hanh Hé thng dé duoc hudng dan xur 1y kip thoi.

2. Co quan, don vi, dia phuong dugc giao nhi€ém vu quan ly, van hanh c6
trach nhiém theo doi, kiém tra va khéc phuc su cd vé k¥ thuat va 16i trén Hé théng
quan 1y vin ban va diéu hanh chung cua tinh.

) Chwong V
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 19. Trach nhiém cia Vin phong Uy ban nhén din tinh

Vin phong Uy ban nhéan dan tinh 14 co quan quan 1y, van hanh Hé théng quan
Iy van ban va diéu hanh, c6 trach nhiém:

1. Tham muu, trinh Uy ban nhan dan tinh chi dao, t6 chirc thuc hién theo yéu
cau ciia Chinh phi, Van phong Chinh phu, Bo Khoa hoc va Cong nghé vé quén 1y,
str dung Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh dé ting cudng str dung van ban dién
tir trén dia ban tinh.

2. T6 chitc dao tao, hudng dan cic quy dinh va cac tiéu chuan k¥ thuat lién
quan dén trién khai sir dung Hé thong quan 1y vian ban va diéu hanh, dong thoi hd
trg cac co quan, don vi, dia phuong khai thac, sir dung Hé thong quan 1y van ban va
diéu hanh ding quy trinh, myc dich va co hiéu qua.

3. Pam bao ha tang k¥ thuat mang, thiét bi dé cai dat, luu trir dir liéu Hé
thdng quan 1y vin ban va diéu hanh tap trung.

4. Kip thoi phat hién, xr 1y, khic phuc su ¢d vé ky thuat, phan mém, duy tri
hé théng van hanh thong sudt, lién tuc; thuc hién céac bién phap du phong cho dir
liéu cua hé théng, dam bdo su an toan va bao mat thong tin cia Hé théng quan ly
van ban va diéu hanh trong cac co quan hanh chinh nha nudc.

5. Tham muu cho Uy ban nhan dan tinh trong viéc quan 1y, bao tri va ning
cap Hé théng quan Iy van ban va diéu hanh; cap nhat va nang cap cac chirc ning cua
Hé théng quan Iy van ban va diéu hanh dap ung quy dinh méi, yéu cau cua céc co
quan, don vi, dia phuong sir dung Hé thong quan 1y van ban va diéu hanh; trién khai

mé rong HE thong quan 1y van ban va diéu hanh dén cac co quan, don vi, dia
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phuong trong toan tinh. Chiju trach nhiém kiém tra, thir nghiém cac chirc nang trén
ban ning cip cua Hé thdng quan 1y vin ban va diéu hanh trude khi théng bao cho
cac co quan, don vi, dia phuong dua vao sir dung. Hang nim 1ap du toan kinh phi
cho viéc quan 1y va duy tri Hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh trinh Uy ban
nhan dan tinh phé duyét.

6. Thong bao bang vin ban cho cac co quan, don vi, dia phuong, c nhan sir
dung Hé thdng quan 1y vin ban va diéu hanh trudc khi tién hanh bao tri, bao dudng
va nang cap, cap nhat phién ban méi trén Hé thong quan 1y van ban va diéu hanh.

7. Chu tri, t6 chirc thuc hién phuong 4n bao dam an toan thong tin theo cap do
cho hé thong theo quy dinh cta phap luat. Ung dung cac giai phap k¥ thuat tang
cudng quan 1y, giam sat, kiém soat trong giri, nhan van ban dién tir && bao dam an
toan, an ninh thong tin.

8. Lap duong diy nong hd tro ki thuat cho nguoi str dung; thuong truc tiép
nhan nhimg dé xuét, gop y trong qua trinh van hanh, sir dung Hé théng quan 1y vin
ban va diéu hanh.

9. Phéi hop véi céac co quan, don vi, dia phuong theo doi, don ddc st dung va
quan 1y hoat dong ctia Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh theo quy dinh cia
Quy ché nay; bao cao dinh ky 06 théng/lﬁn hodc dot xuat tinh hinh hoat dong cua Hé
thdng quan 1y vin ban va diéu hanh vé Uy ban nhan dén tinh dé phuc vu cong viéc
chi dao diéu hanh.

10. Chu tri, to chuc trién khai, huéng dan thyc hién Quy ché nay; theo doi,
don déc, kiém tra dinh ky, bdo cao Uy ban nhan dan tinh tinh hinh trién khai cta céac
co quan, don vi, dia phuong; xir 1y, dé xuit co quan c6 tham quyén xur 1y cac vi
pham theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 20. Trach nhiém ciia Sé Noi vu

Chu tri, phéi hop véi Van phong ny ban nhéan dan tinh va co quan, don vi, dia
phuong ¢6 lién quan hudng dan thyc hién quy dinh phéap luat vé luu trit vin ban
dién tr, ho so dién tir.

Piéu 21. Trach nhiém ciia S& Khoa hoc va Cong nghé
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1. Chu tri, phdi hop v6i Vian phong Uy ban nhan déan tinh hudng dan, kiém tra
viéc tmg dung cong nghé thong tin, chuyén ddi sb trong quan 1y, van hanh va su
dung Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh theo quy dinh ctia phap luat.

2. Phéi hop bao dam tiéu chuan k¥ thuat, két ndi, lién thong dir liéu phuc vu
hoat dong cua Hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh.

3. Huéng dan, hd tro cac co quan, don vi, dia phuong trong viéc trién khai
cac giai phap k¥ thudt, nang cp, phat trién Hé thong quan 1y van ban va diéu hanh
dap (mg yéu cau chuyén doi sb va chinh quyén dién tu.

4. Phéi hop tham muu Uy ban nhan déan tinh xay dung ké hoach, giai phap
nang cao hiéu qua khai thac, str dung Hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh trén
dia ban tinh.

Piéu 22. Trach nhiém ciia cac co quan, don vi, dia phwong

1. Thu truéng cac co quan, don vi, dia phuong

a) Chiu trach nhiém chi dao trién khai, t6 chic thyc hién Quy ché nay; ban
hanh Quy ché thuc hién phu hop voi1 tinh hinh thuc té cua co quan, don vi, dia
phuong.

b) Quan 1y va sir dung chimg thu sb, chit ky s6 chuyén dung trén Hé thong
quan 1y van ban va diéu hanh theo dung quy dinh. Tang cudng vai trd, gan trach
nhiém cta nguodi ding dau trong str dung chit ky sb ca nhan dé phé duyét van ban
dién tir va xtr Iy cong viéc trén mdi truong mang qua Hé thong quan 1y van ban va
diéu hanh.

c) Tuy theo tinh hinh cua tung co quan, don vi, dia phuong, Thu trudéng co
quan, don vi, dia phuong 13 ngudi quyét dinh va chiu trach nhiém trude phap luat
viéc cho phép ca nhan nghi viéc hodc chuyén cong tac duoc phép ban giao dir lidu
theo quy dinh cta co quan.

d) Phan cong can bg chuyén trach hoac phu trach cong nghé¢ thong tin quan
1y, theo doi Phan mém cta co quan, don vi, dia phuong.

2. Trach nhiém cua cac ca nhan
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a) Str dung Hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh dé chi dao, diéu hanh, xu
1y cong viéc thudng xuyén va nghiém tuc.

b) C4 nhan cé trach nhiém ban giao lai tai khoan do minh quan 1y trén HE
théng quan 1y van ban va diéu hanh cho co quan, don vi, dia phuong truéc khi nghi
viéc hodc chuyén cong tac.

¢) Cac ca nhan duogc cép tai khoan truy cap Hé¢ théng c6 trach nhiém quan 1y,
st dung tai khoan dung muc dich; bao mat thong tin tai khoan sau khi tiép nhan va
chiu trich nhiém vé hanh vi, ndi dung van ban duogc trao ddi tir tai khoan hé théng
cua minh.

3. Trach nhiém cua can bo quan trj Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh:

a) Quan tri Hé thdng quan 1y van ban va diéu hanh; dinh ky bao cdo 1anh dao
vé tinh hinh hoat dong ciia Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh va cac van dé
mo&i1 phat sinh.

b) Trién khai cic bién phap dam bao an toan, bao mat théng tin trong Hé
thong quan 1y van ban va diéu hanh theo cic quy dinh hién hanh ctia nha nuéc.

Diéu 23. Diéu khoan thi hanh

1. Truong hop cic vin ban quy pham phép luit duoc vién dan tai Quy ché
nay dugc sira d6i, bo sung, thay thé bang van ban quy pham phap luat méi thi thuc
hién theo van ban moi do.

2. Trong qué trinh trién khai thue hién, néu c6 kho khin, vudng mic va can
stra doi, bd sung Quy ché nay, cac co quan, don Vi, dia phuong va ca nhan kip thoi
phan anh vé Van phong Uy ban nhan dén tinh dé tong hop, bao cao Uy ban nhan

dan tinh xem xét, quyét dinh./.



