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UY BAN NHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH TUYEN QUANG Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 2099/Qb-UBND Tuyén Quang, ngay 20 thang 8 ndm 2026
QUYET PINH

Phé duyét Pé 4n "Xﬁc dinh Chi s6 cai cach h{lnh chinh cua cac Sé, ban,
nganh thudéc Uy ban nhan dan tinh va Uy ban nhan dan xa,
phuwong trén dia ban tinh Tuyén Quang™

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH TUYEN QUANG

Can cir Ludt Té chitc chinh quyén dia phirong ngay 16 thang 6 nam 2025;

Can cir Nghi quyét s6 76/NO-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 ciia Chinh phii
ban hanh Chwong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-
2030;

Can cir Quyét dinh so 282/0P-TTg ngay 12 thang 02 ndm 2026 cia Thii
twomg Chinh phii vé ban hanh Ké hoach cdi cach hanh chinh nha nwée trong tam
giai doan 2026-2030;

Can cir Quyét dinh sé 1187/0D-BNV ngay 15 thang 10 ndm 2025 ciia B Nji
vu vé phé duyét Pé an "Xac dinh Chi s6 cdi cach hanh chinh cia cdc b, co quan
ngang bg, Uy ban nhén dan tinh, thanh phé truc thudc Trung wong";

Can cir Ké hoach sé 158/KH-UBND ngay 30 théng 12 niam 2025 ciia Uy ban
nhan dan tinh vé trién khai thwc hién Nghi quyét so 45-NQITU, ngay 18/12/2025
ciia Ban Chdp hanh Pang bé tinh vé ndng cao chat lwong céng tac cdi cach hanh
chinh gan véi dot phd phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén
doi s6 trén dia ban tinh Tuyén Quang ddp vmg yéu cau doi méi, giai doan 2025-
2030;

Theo dé nghi ciia Gidm déc S6 Ngi vu tai To trinh s6 609 /TTr-SNV ngay 13
thang 8 nam 2026.
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QUYET PINH:

Pieu 1. Phé duyét Bé an "Xéc dinh Chi so cai cach hanh chinh cia cac So,
ban, nganh thudc Uy ban nhan dan tinh va Uy ban nhan dan xa, phuong trén dia ban
tinh Tuyén Quang" (sau day goi tit 1a Chi s6 CCHC), véi cac nodi dung chinh sau:

|. MUC PICH, YEU CAU, PHAM VI VA POI TUQNG

1. Muc tiéu

a) Muc ti€u chung:

Theo doi, danh gid thuc chét, khach quan, cong béng va toan dién két qua
thuc hién cai cach hanh chinh (CCHC) hang nidm cua cac sd, ban, nganh thuoc Uy
ban nhan dan tinh va Uy ban nhan din x3, phuong (sau day goi tit 1a co quan, don
vi, dia phuong) trén dia ban tinh Tuyén Quang; qua dé xac dinh mirc d¢ hoan thanh
nhiém vy CCHC, 1am co s nhan dién két qua dat duoc ton tai, han ché va dé xuat
giai phap khic phuc, ning cao chit luong, hiéu qua CCHC, gép phan thyuc hién c
hiéu qua Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 -
2030.

b) Muc tiéu cu thé:

- Panh gi4 khach quan, toan dién va thuc chat két qua thuc hién CCHC hang
nam cua cac co quan, don vi, dia phuong trén co sé cac tiéu chi, ti€u chi thanh phén
va phuong phap danh gia thong nhat, bao dam cong bang, minh bach va phu hop véi
thue tién.

- P6i méi phuong phap danh gia theo huéng da chiéu, két hop dinh lugng va
dinh tinh, gitta danh gia két qua thuc hién nhi€ém vu véi danh gia tac dong, hi€u qua
ctia CCHC; két hop két qua tu danh gia cua co quan, don vi, dia phuong véi két qua
tham dinh, danh gia doc lap va danh gia cua ngudi dan, t6 chic dbi véi chat luong
phuc vu va két qua CCHC.

- Xac dinh, so sanh va xép hang két qua CCHC hang nam giita cic co quan,
don vi, dia phuong trén co so két qua danh gia, cham diém theo bd tiéu chi; bao
dam phan anh twong ddi day du, chinh xac mirc d6 va chit luong thyc hién CCHC

cua tung co quan, don vi, dia phuong.
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- Tao co s& dé cac co quan, don vi, dia phuong tu nhan dién két qua dat dugc,
nhimg t6n tai, han ché va nguyén nhan, tir 46 xay dung, thuc hién cic giai phap
khac phuc, cai thién nhitng tiéu chi, linh vuc con han ché va timg budc nang cao
chat lugng, hiéu qua cong tic CCHC hang nam.

2. Yéu cau

a) Chi s CCHC phai bam sat ndi dung Chuong trinh tong thé CCHC nha
nude giai doan 2021 - 2030 cta Chinh phu; Pé an “Xéc dinh Chi s6 CCHC cua céc
bd, co quan ngang bd, Uy ban nhan déin céc tinh, thanh phé tryc thudc Trung wong;
cac Nghi quyét, chuong trinh, nhiém vu CCHC cua tinh Tuyén Quang theo timg giai
doan, timg nam. B tiéu chi x4c dinh Chi s6 CCHC co quan, don vi, dia phuong
theo ddc diém, tinh chat quan Iy nha nuéc cia co quan, don vi, dja phuong. Phuong
phap danh gia phai khoa hoc, phul hop voi thyc tién va yéu cau phat trién khoa hoc,
cong ngheé.

b) Viéc x4c dinh Chi s6 CCHC phai bao dam tinh kha thi, phu hop véi dic
diém, diéu kién thuc té cta tinh va danh gia thuc chat, khach quan két qua trién khai
CCHC cua cac co quan, don vi, dia phuong.

¢) Tang cuong sy tham gia danh gia cla ca nhan, to chirc ddi véi qua trinh
trién khai thuc hién cong tic CCHC cua cac co quan, don vi, dia phuong thong qua
diéu tra xa hoi hoc.

d) Hinh thanh duoc hé thong theo ddi, danh gid dong bo, théng nhit tir cip
tinh dén cap x4 trong hé théng co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh.

d) Ung dung cong nghé thong tin, cong nghé sd dé nang cao tinh cong khai,
minh bach va khach quan trong cong tac theo doi, danh gia.

g) Hang niam t6 chirc trién khai xac dinh, cong bd Chi sé CCHC ciia cac co
quan, don vi, dia phuong

3. Pham vi diéu chinh va ddi twong ap dung

a) Pham vi diéu chinh:

Cong tac theo ddi, danh gia két qua thuc hién CCHC hang nam cua cac co

quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh.
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b) Pi tuong ap dung:

- Céc S¢, ban, nganh thudc Uy ban nhan dan tinh;

- Uy ban nhan dan x3, phuong.

4. Nguyén tic ap dung déi véi co quan, don vi, dia phwong cé thay doi vé
t6 chirc bd may

a) Péi véi co quan, don vi, dia phuong dugc hop nhat, sap nhap, chia tach,
giai thé, thanh lap md&i hodc co thay ddi vé chire nang, nhi€ém vy, quyén han trong
nim danh gia, viéc xac dinh Chi s6 CCHC phai bao dam tinh ké thira, lién tuc,
khach quan, cong bang; phan anh day du két qua thuc hién nhiém vu, khong bo sot,
khong tinh tring két qua va phu hop véi chitc nang, nhiém vu, quyén han duoc giao.

b) Két qua thuc hién nhiém vu CCHC, s liéu, ho so, tai liéu kiém ching cua
co quan, don vi, dia phuong trude thoi diém thay d6i vé t6 chirc bd may duoc co
quan, don vi, dia phuong tiép nhan chirc nang, nhiém vu ké thira dé phuc vu viéc tu
danh gia, thAm dinh va xac dinh Chi s6 CCHC d6i v6i phan nhiém vu da thuc hién
trude thoi diém thay doi.

¢) bdi v6i nhiém vu duge giao hodc phat sinh ké tir thoi diém hop nhét, sap
nhap, chia tach, thanh 1ap mo1 hoac diéu chinh chuc nang, nhi¢ém vu, quyén han, co
quan, don vi, dia phuong tiép nhan hoic duoc giao thuc hién nhiém vu co trach
nhiém t chire thuc hién, cung cép s6 liéu, ho so, tai liéu kiém chimg va chiu trach
nhiém vé két qua thuc hién theo quy dinh.

d) Truong hop chirc nang, nhiém vu cta co quan, don vi, dia phuong cli dugc
chuyén giao cho nhiéu co quan, don vi, dia phuong thi két qua thyc hién dugc xac
dinh theo chirc nang, nhiém vu va thoi gian thuc hién cta tung co quan, don vi, dia
phuong; bao dam khong bo sot két qua, khong tinh tring két qua va phu hop véi
tham quyén duoc giao.

d) Truong hop co quan, don vi, dia phuong khong dugc giao hodc khong con
dugc giao thuc hién mot s6 nhiém vy, tiéu chi, tiéu chi thanh phz‘in do thay doi vé
chtc ndng, nhiém vy, quyén han hodc t6 chuc bd may thi khong thuc hién danh gia,

khong tinh diém ddi véi cac nodi dung khong thudc pham vi thuc hi¢n; téng diém tdi
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da duoc diéu chinh tuong tng theo quy dinh ctia Pé an va hudng dan caa SO Noi
Vu.

e) Co quan, don vi, dia phuong c6 trach nhiém tiép nhan, quan 1y, luu trit va
cung cép dﬁy du ho so, tai liu, dit liéu kiém ching cua co quan, don vi, dia phuong
trude khi thay doi vé to chire bd may dé phuc vu cong tac tu danh gia, tham dinh va
xéc dinh Chi s6 CCHC.

g) S6 Noi vu chu tri, phdi hop véi cic co quan cé lién quan hudng dan viée
xéac dinh ddi twong danh gia, pham vi nhiém vu, thoi gian danh gia, diém toi da va
hd so, tai lidu kiém chimg d6i voi timg trudng hop cu thé phat sinh do thay d6i vé td
chtic bd mdy, bao dam thong nhat, khach quan, cong bang va ké thira két qua CCHC qua
cac nam.

I1. NOI DUNG CHI SO CAI CACH HANH CHINH

1. Chi s6 CCHC caia cac s&, ban, nganh

a) B0 tiéu chi xac dinh Chi s6 CCHC cia cac So, ban, nganh:

B6 tiéu chi xac dinh Chi s6 CCHC cua cac S&, ban, nganh duoc clu tric
thanh 08 linh vuc danh gia, 42 tiéu chi, 80 tiéu chi thanh phan, cu thé la:

- Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC: 10 tiéu chi va 06 tiéu chi thanh phan.

- Cai cach thé ché: 06 tiéu chi va 11 tiéu chi thanh phan.

- Cai cach thi tuc hanh chinh: 04 tiéu chi va 11 tiéu chi thanh phan.

- Cai cach t6 chtrc bd may: 03 tiéu chi va 13 tiéu chi thanh phan.

- Cai cach ché d6 cong vu: 07 tiéu chi va 18 tiéu chi thanh phan.

- Cai cach tai chinh cong: 03 tiéu chi va 11 tiéu chi thanh phan.

- Chuyén dbi s6 trong co quan nha nudc: 04 tiéu chi va 10 tiéu chi thanh
phan.

- Tac dong cia CCHC dén nguoi dan, to chire (Chi s6 SIPAS): 05 tiéu chi.

Bo tiéu chi xac dinh Chi s6 CCHC cua cac S, ban, nganh duogc néu chi tiét
tai Phy luc I (kém theo Quyét dinh nay).

b) Thang diém d4nh gia 1a 100 diém, trong do:

- Piém danh gia thuc hién cong tic CCHC 1a 68/100 diém.



CONG BAO TINH TUYEN QUANG/S6 54+55/ngay 28-8-2026 39

- Piém danh gia qua diéu tra xa hoi hoc 13 32/100 diém (trong dé: Piém diéu
tra Xa hoi hoc doi véi lanh dao, cong chure, vién chuc la: 22 diém: diém diéu tra xa
héi hoc khdo sdt ngueoi dan, té chire doi véi sie phuc vu ciia co quan hanh chinh nha
nude (Chi s6 SIPAS) la: 10 diém).

Lwu y: Truong hop mot sb nhiém vu tai tiéu chi, tiéu chi thanh phan khong
duoc giao hodc khong thugc pham vi, tham quyén thuc hién cua co quan, don vi, dia
phuong thi khéng danh gia, khong tinh diém d6i v6i nhiém vu do; tong diém tbi da
duoc diéu chinh twong tmg.

Thang diém danh gia duoc xac dinh cu thé véi ting tiéu chi, tiéu chi thanh
phﬁn tai Phu luc I.

¢) Phuong phap danh gia:

- Tu dénh gia cta cac So, ban, nganh:

+ Cac S0, ban, nganh ty theo ddi, danh gia va cho diém két qua thuc hién
nhiém vu CCHC cua S&, ban, nganh va cac co quan, don vi truc thudc theo cac tiéu
chi, tiéu chi thanh phan dugc quy dinh trong Chi s6 CCHC va hudng din cia So
Noi vu. Piém tu danh gia cta cac S&, ban, nganh thé hién tai cot “Ty danh gid” cua
Phu luc L.

+ Piém ty danh gid cua cac So, ban, nganh dugc S& Noi vu va cac co quan
phu trach cac linh vuc thyc hién tham dinh. Két qua diém cubi cing dugc thé hién
tai cot "Diém tham dinh" cua Phu luc .

- Panh gia thong qua diéu tra xa hoi hoc:

+ Cac tiéu chi, ti€u chi thanh phﬁn danh gia qua diéu tra x3 hoi hoc duoc thé
hién tai cot “Ghi chi” cua Phu luc I. Viéc diéu tra x hoi hoc dugc tién hanh dé lay
¥ kién danh gia cta cic nhom ddi twong khac nhau, do Uy ban nhan dan tinh quy
dinh.

+ B0 ciu hoi diéu tra xa hoi hoc duge xay dung véi $6 lrong, ndi dung cau
hoi twong tmg véi cac tiéu chi ciia Chi sé CCHC cua cac S, ban, nganh.

+ Piém danh gia qua diéu tra x3 hoi hoc dugc thé hién tai cot “Piéu tra

XHH” cua Phu luc 1.
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d) Tong hop, xac dinh két qua Chi s6 CCHC cua cac So, ban, nganh:

- Tong hop diém danh gia qua diéu tra xa hoi hoc v6i diém tham dinh cua So
Noi vu va céac co quan dugc giao theo doi, phu trach cac linh vuc dugc thé hién tai
cot "Piém dat duge".

- Chi s6 CCHC dugc xac dinh bang ty 1¢ phan tram (%) giita tong diém dat
duoc va tong diém téi da cia timg SO, ban, nganh. Chi s6 CCHC cua cac S, ban,
nganh dugc thé hién & dong cudi cung cua Phu luc 1.

- Cac chi s6 thanh phan theo linh vuc, tiéu chi, duoc xac dinh bang ty 1é phan
tram (%) gitta diém dat dugc va diém tdi da cua timg linh vuc, tiéu chi.

d) Tai liéu, dir liéu kiém ching:

- DBdi véi cac ké hoach, bao cdo va van ban lién quan dén cong tic CCHC
phai dugc ban hanh ¢ chit ky s6 (file PDF); thoi gian, ndi dung phai bao dam theo
dung cac van ban huéng dan clia co quan chu tri cac ndi dung CCHC.

- Bdi véi cac van ban lién quan dén cong tac CCHC trong ndi bd co quan, khi
trién khai thuc hién, cic don vi phai ¢ van ban giri vé co quan chu tri ndi dung
CCHC dé 1am tai liéu kiém chtng.

- Pbi voi dit liéu da duoc lién thong, cap nhat thuong xuyén thi dugc str dung
dé phuc vu cong tac tham dinh, danh gia; dir liéu chua duoc két ndi, dong bo, cac
S&, ban, nganh c¢o6 trach nhi¢m cap nhat déy du, kip thoi theo thoi gian thuc tai thot
diém danh gia.

e) Xép hang Chi s6 CCHC ctia cac S&, ban, nganh:

- Két qua Chi s CCHC ctia cac S, ban, nganh duoc Xép hang theo thir tu tir
cao xudng thip.

- Két qua Chi s6 CCHC duoc xép loai theo 05 muirc do nhu sau:

+ Mitc XUAT SAC tuong tmg véi két qua Chi sé CCHC dat tir 90% trd 1én;

+ Mirc TOT tuong (mg v6i két qua Chi sé CCHC dat tir 80% - dudi 90%;

+ Muc KHA tuong g véi két qua Chi sé CCHC dat tir 70% - dudi 80%;

+ Mitc TRUNG BINH tuong ung véi két qua Chi s6 CCHC dat tir 50% -
dudi 70%;
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+ Mtrc KEM tuong tmg véi két qua Chi s CCHC dat dud6i 50%.

Trudng hop cac S&, ban, nganh ¢ sé diém bang nhau thi xép dong hang.

2. Chi s6 CCHC ctia Uy ban nhan dan x4, phudng

a) Bo tiéu chi x4c dinh Chi s6 CCHC ctia Uy ban nhan dan x4, phuong:

B tiéu chi x4c dinh Chi s6 CCHC cua Uy ban nhan dan xa, phuong dugc ciu
trac thanh 08 linh vyc danh gi, 41 tiéu chi, 86 tiéu chi thanh phan, cu thé la:

- Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC: 10 tiéu chi va 06 tiéu chi thanh phan.

- Cai cach thé ché: 05 tiéu chi va 08 tiéu chi thanh phan.

- Cai cach tha tuc hanh chinh: 04 tiéu chi va 10 tiéu chi thanh phan.

- Cai cach t6 chtrc bd may: 03 tiéu chi va 11 tiéu chi thanh phan.

- Cai cach ché do cong vu: 07 tiéu chi va 18 tiéu chi thanh phén.

- Cai cach tai chinh cong: 03 tiéu chi va 12 tiéu chi thanh phan.

- Chuyén ddi sb trong co quan nha nudc: 04 tiéu chi va 12 tiéu chi thanh
phan,

- Tac dong ctia CCHC dén nguoi dan, t6 chic va phat trién kinh té: 05 tiéu
chi va 09 tiéu chi thanh phan.

Bo tiéu chi xac dinh Chi s6 CCHC cta Uy ban nhan dan x3, phuong duoc
néu chi tiét tai Phy lyc II (kém theo Quyét dinh nay).

b) Thang diém danh gia 14 100 diém, trong do:

- Piém danh gia thuc hién cong tac CCHC 1a 68/100 diém.

- Piém danh gia qua diéu tra xa hoi hoc 14 32/100 diém (trong dé: Piém diéu
tra xa héi hoc doi véi lanh dao, cong chuec, vién chirc la: 22 diém; diém diéu tra xd
hoi hoc khao sat nguoi ddn, 16 chirc doi véi su phuc vu cua co quan hanh chinh nha
nuée (Chi s6 SIPAS) la: 10 diém).

Luwu y: Truong hop mot sé nhiém vu tai tiéu chi, tiéu chi thanh phan khong
dugc giao hodc khong thudc pham vi, tham quyén thuc hién cua co quan, don vi, dia
phuong thi khong danh gia, khong tinh diém d6i voi nhiém vy dé; tong diém tdi da
dugc diéu chinh tuong tng.

Thang diém danh gia duoc xac dinh cu thé véi timg tiéu chi, tiéu chi thanh
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phﬁn tai Phu luc II.

¢) Phuong phap danh gia:

- Ty danh gia cta Uy ban nhan dan x4, phuong:

+ Uy ban nhén dan x&, phuong tu theo ddi, danh gia va cho diém két qua thuc
hién nhiém vu CCHC cua Uy ban nhan dan xa, phuong va cac co quan, don vi truc
thudc theo cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan duoc quy dinh trong Chi s6 CCHC va
huéng din ctia S& Noi vu. Piém tu danh gia ciia Uy ban nhan dan xa, phuong thé
hién tai ¢t “Tu danh gia” cua Phu luc II.

+ Piém tu danh gia cua ny ban nhan dan xa, phuong dugc S& NO1 vy va cac
co quan dugc giao phu trach céac linh vuc tham dinh. Két qua diém cudi cung dugc
thé hién tai cot "Diém tham dinh" ctia Phy luc II.

- Panh gia thong qua diéu tra xa hoi hoc:

+ CAc tiéu chi, tiéu chi thanh phan danh gia qua diéu tra xa hoi hoc duoc thé
hién tai cot “Ghi chu” cta Phu luc II. Viéc diéu tra x3 hoi hoc dugce tién hanh dé lay
y kién danh gia cua cac nhom dbi tuong khac nhau, do Uy ban nhan dan tinh quy
dinh.

+ Bo cau hoi diéu tra xa hoi hoc duge xdy dung voi sé lugng, nodi dung cau
héi tuong Gmg véi cac tiéu chi caa Chi s6 CCHC cua Uy ban nhan déan x4, phudng.

+ Piém danh gia qua diéu tra xa hdi hoc duoc thé hién tai cot “Diéu tra
XHH” cua Phu luc II.

d) Tong hop, xac dinh két qua Chi s6 CCHC cua Uy ban nhan dan x3,
phuong:

- Tong hop diém danh gia qua diéu tra xa hoi hoc véi diém tham dinh ctia S¢
Noi vu va céac co quan dugce giao theo doi, phu trach céac linh vuc dugc thé hién tai
cOt "Diém dat dugc".

- Chi s6 CCHC duogc x4c dinh bang ty 1¢ phan trim (%) giira tong diém dat
duoc va tong diém t6i da cua Uy ban nhan dan x4, phuong. Chi sé CCHC cua Uy
ban nhan dan xa, phuong dugc thé hién & dong cudi cung cua Phuy luc II.

- Céc chi s6 thanh ph?m theo linh vuc, ti€u chi, dugc xac dinh bé‘mg ty 1€ phén
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tram (%) gitta diém dat duoc va diém tdi da cua ting linh vuec, tiéu chi.

d) Tai liéu, dir liéu kiém chang:

- Pbi voi cac ké hoach, bédo céo va van ban lién quan dén cong tac CCHC
phai dugc ban hanh c6 chit ky sd (file PDF); thoi gian, ndi dung phai bao dam theo
ding cac vin ban huéng dan cta co quan chu tri cac noi dung CCHC.

- Bdi véi cac van ban lién quan dén cong tac CCHC trong ndi bd co quan, khi
trién khai thyc hién, cac don vi phai ¢6 van ban giri vé co quan chu tri n1 dung
CCHC dé 1am tai liéu kiém chtng.

- Pbi voi dit liéu da duoc lién thong, cap nhat thuong xuyén thi dugc sir dung
dé phuc vu cong tac tham dinh, danh gia; dir liéu chua dugc két ndi, déng bo, Uy
ban nhan dan xa, phuong c6 trach nhiém cap nhat day du, kip thoi theo thoi gian
thuc tai thoi diém danh gia.

d) Xép hang Chi s6 CCHC cua Uy ban nhan dan xa, phudng:

- Két qua Chi s6 CCHC cuia Uy ban nhan dan x4, phuong dugc xép hang theo
thir ty tir cao xudng thap.

- Két qua Chi s6 CCHC duoc xép loai theo 05 mirc do nhu sau:

+ Murc XUAT SAC tuwong ung véi két qua Chi sé CCHC dat tir 90% trd 1én;

+ Mitc TOT tuong tmg véi két qua Chi sé6 CCHC dat tir 80% - dudi 90%;

+ Mirc KHA twong tmg véi két qua Chi s6 CCHC dat tir 70% - dudi 80%;

+Mirc TRUNG BINH tuong tng véi két qua Chi s6 CCHC dat tir 50% - dudi
70%;

+ Mirc KEM tuong tng véi két qua Chi sé CCHC dat duéi 50%.

Truong hop Uy ban nhan dan x4, phuong c6 sé diém bang nhau thi xép dong
hang.

I11. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Nang cao trach nhiém va hiéu qua chi dao diéu hanh cia cic co quan,
don vi, dia phwong ddi véi viéc t6 chirc trién khai cong tic CCHC va xac dinh
Chi s CCHC

- Chi dao t6 chuc trién khai thuc hién cac nhiém vu CCHC nghiém tuc, déng
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bo, théng nhét, toan dién, hiéu qua theo Ké hoach CCHC héng nam cua tinh.

- Chi dao thuc hién thuong xuyén, lién tuc cong tac theo doi, danh gia cai
cach hanh chinh; bao dam viéc tong hop, thong ké, danh gid va bao cao két qua
CCHC trung thuc, khach quan, dﬁy du, kip thoi.

2. Téng cwdng cong tac tuyén truyén, pho bién vé Chi s6 CCHC

Céc co quan, don vi, dia phuong td chirc tuyén truyén, phé bién vé& muc tiéu,
noi dung, két qua Chi sé6 CCHC hang nim dudi nhiéu hinh thitc khac nhau (hoi
nghi, hoi thao, tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai ching...) nham nang
cao tinh than trach nhiém cua cén bo, cong chuc, vién chirc va tang cuong su tham
gia, phdi hop cta cac co quan, to chirc va ci nhan trong qué trinh theo ddi, danh gia
két qua trién khai CCHC hang nim cua co quan, don vi, dia phuong.

3. Nang cao chat lwong, hiéu qua cong tac theo déi, danh gia CCHC tai
cac co quan, don vi, dia phwong

- Cac co quan, don vi, dia phuong: Phan cong cong chirc thyc hién cong tac
CCHC; t6 chirc theo ddi, danh gia thuong xuyén, lién tuc két qua thuc hién cai cach
hanh chinh; tong hop, danh gia trung thuc, khach quan, diy du két qua thuc hién
hang nam theo cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan quy dinh trong Chi s6 CCHC.

- Cac co quan duoc giao phu trach cac linh vue CCHC ¢6 trach nhiém theo
ddi, tong hop, danh gia két qua thuc hién CCHC thudc linh vuc duoc phan cong;
phdi hop voi S& Noi vu va cac co quan co lién quan tham dinh, danh gia két qua
CCHC hang nim cta cac co quan, don vi, dia phuong.

4. Ting cwong ing dung cong nghé thong tin, cOng nghé so va bao dam
kinh phi cho céng tac xac dinh Chi s6 CCHC

- Xay dung, hoan thién Phin mém quén 1y, chdm diém CCHC, bao dam viéc
xac dinh Chi s6 CCHC chinh xac, khach quan va minh bach. Xay dung, cap nhat co
s& dit liéu vé Chi s6 CCHC, bao dam tinh déng b0, théng nhét trong cong tac theo
ddi, danh gia. Nghién ctru, 4p dung cac hinh thire diéu tra xa hoi hoc phu hop dé lay
¥ kién dénh gia cia nguoi dan, to chuce ddi véi két qua CCHC ciia cac co quan, don

vi, dia phuong.
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- Bao dam bd tri du kinh phi dé trién khai cong tac xac dinh Chi s6 CCHC
hang ndm theo quy dinh cua phéap luat; wu tién kinh phi phuc vu Gng dung cong
nghé thong tin, chuyén ddi sb, diéu tra x3 hdi hoc va xay duyng, van hanh, nang cép
phﬁn mém, co s& dit liéu phuc vu cong tac theo doi, danh gia.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Trach nhiém thyc hién

1.1. 8¢ Néi vu (co quan chii tri trién khai Dé dn)

- Ban hanh vin ban hudng dan cic co quan, don vi, dia phuong trién khai
viéc xac dinh Chi s CCHC trong pham vi trach nhiém cua co quan, don vi, dia
phuong.

- Tham muu ban hanh va t6 chuc trién khai cong tic CCHC va xac dinh Chi
s6 CCHC cuia cac co quan, don vi, dia phuong, bao gom:

+ T chuc trién khai cong tac tu danh gia cham diém két qua CCHC cua cac
co quan, don vi, dia phuong theo quy dinh.

+ Té chirc cong tac diéu tra xa héi hoc: Nghién ctru, xac dinh doi tuong diéu
tra xa ho1 hoc va xay dung bo cau hoi diéu tra xa hoi hoc phu hgp véi tirng nhom
d6i tugng; xac dinh quy mé mau diéu tra xa hoi hoc. Xac dinh phuong thirc t6 chirc
diéu tra xa hoi hoc phu hop voi diéu kién thyc té. Chi tri, phdi hop véi cac co quan,
td chuc lién quan trién khai thuc hién diéu tra xa hoi hoc phuc vu cho viéc xac dinh
Chi s6 CCHC hang nim cta co quan, don vi, dja phuong.

+ Chu tri t6 chire tham dinh két qua tu danh gia, chdm diém CCHC cua cac
co quan, don vi, dia phuong theo hudng tap trung tai mot dia diém, trong cung thoi
gian; dong thoi kiém soat, ra soat két qua tham dinh cia cac co quan duoc phan
cong, bao dam két qua danh gia chinh xac, khach quan, minh bach va théng nht.

+ Tong hop, ddi soat s lidu, két qua danh gia va xay dung bao cdo Chi sd
CCHC, bao dam tinh chinh x4c, thong nhat ctia két qua tong hop.

+ Tham muu thanh 1ap Hoi dong tham dinh Chi s6 CCHC dé xem xét, danh
gia két qua trén co s¢ két qua tu danh gia, tham dinh va kiém soat cia S& Noi vu;

tham muu Chu tich Hoi déng két luan cac nodi dung can diéu chinh, théng nhéat.
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+ Chu tri, phdi hop t6 chiic cong bd Chi sé CCHC hang nam sau khi duoc
cap c6 thAm quyén xem xét, quyét dinh.

- Chu tri, phbi hop véi cac co quan lién quan t6 chirc tuyén truyén vé Chi sd
CCHC trong ké hoach tuyén truyén CCHC hang nam.

- Chu tri, phdi hop vdi cac co quan lién quan ra soat ndi dung Chi s6 CCHC
dé stra doi, bd sung cho phu hop véi diéu kién thyc té va timg nhom co quan, don
vi, dia phuong.

- Chu tri, tham muu kiém tra, gidm sét viéc thyc hién CCHC ctia cac co quan,
don vi, dia phuong; hudng dan, don dbc viéce trién khai thuc hién bao dam dung quy
dinh. Trong qua trinh trién khai thuc hién, chu dong bao cao Chu tich Ho1 déng dé
diéu chinh thoi gian cho pht hop véi yéu cau thuc té, phat sinh (néu c6).

- Nghién ctru day manh ung dung cong nghé thong tin trong theo ddi, ddnh
gia: Xay dung, stra d6i, diéu chinh ndi dung va van hanh phin mém quan 1y chdm
diém CCHC; thuc hién khéo sat truc myén; xay dung, cap nhat co s¢ dit licu vé Chi
so CCHC.

1.2. 8¢ Tai chinh: Trén co sé¢ dé xudt ciia co quan chii tri, tham mwu Uy
ban nhan dan tinh cin doi, bé tri kinh phi ngén sdch tinh theo quy dinh ciia phdp
ludt dé co quan thwe hién nhiém vu dwoc giao bdo dam tiét kigm, hiéu qua.

1.3. Cdc co quan phu trach cdc linh vwe CCHC (Viin phong Uy ban nhén
dan tinh, So Tai chinh, So Tw phap, So Khoa hoc va Cong nghé, Thanh tra tinh)

- Chon ctr Ianh dao co quan va cong chirc cac phong chuyén mon co lién
quan tham gia Hoi dong thim dinh va Té giup viéc Hoi ddng xac dinh Chi s CCHC
clia cac co quan, don vi, dia phuong, giri vé S& Noi vu tong hop trude ngay
05/9/2026.

- Phéi hop voi S Noi vu trong hudng dan cac co quan, don vi, dia phuong
chirc nang, nhi€ém vu quan 1y nha nudc dugce giao.

- Tong hop, dénh gia tinh hinh, két qua trién khai CCHC d6i voi linh vuc
duoc giao phu trach:

+ S No6i vu: (1) Truc tiép theo doi, danh gia linh vuc: Cong tac chi dao diéu
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hanh vé CCHC (trir tiéu chi 1.7 va 1.8); cai cach to chirc bd may; cai cach ché do
cdng vu va tac dong cia CCHC dén ngudi dan, to chirc (Phu luc I, I - Mirc d6 hai
long; (2) Pbi véi cac linh vuc, tidu chi duge giao cho cac co quan chuyén mén khac
theo doi, thim dinh, S& Ndi vu c6 trach nhiém kiém soat, ra soat két qua tham dinh,
bao dam viéc danh gia dugc thuc hién dung tiéu chi, dang tham quyén.

+ S¢ Tu phap: Truc tiép theo doi, danh gia linh vire cai cach thé ché.

+ Vian phong Uy ban nhan dan tinh: Truc tiép theo doi, danh gia linh vuc:
Cong tac chi dao diéu hanh vé CCHC (Ti€u chi 1.8); cai cach thu tuc hanh chinh va
linh vyc Chuyén di sb trong co quan nha nudc (Tiéu chi 7.3; Tiéu chi thanh phan:
7.4.4,7.45).

+ S¢ Tai chinh: Truc tiép theo ddi, danh gia linh vuc cai cach tai chinh cong
va tac dong cia CCHC dén nguoi dan, to chtic va phat trién kinh té - xa hoi (Tiéu
chi 8.2, 8.4, 8.5 va tiéu chi thanh phan 8.3.1, 8.3.2, 8.3.3).

+ S& Khoa hoc va Cong ngh¢: Truc tiép theo doi, danh gid linh vuc Chuyén
d6i s6 trong co quan nha nuéce (Tiéu chi 7.1, 7.2 va tiéu chi thanh phdn 7.4.1) va tac
dong cia CCHC dén nguoi dan, t6 chirc va phaét trién kinh té - xa hoi (Tiéu chi
thanh phan 8.3.4).

+ Thanh tra tinh: Truc tiép theo doi, danh gia linh vuc cong tac chi dao, diéu
hanh CCHC (Tiéu chi 1.7).

- Chju trach nhiém trudc Chu tich Uy ban nhan dén tinh vé két qua, theo dai,
danh gia Chi s6 CCHC ddi véi nhiing tiéu chi, tiéu chi thanh phan linh vuc quan ly
nha nudc thudc trach nhiém cua nganh.

1.4. Cdc S6, ban, nganh; Uy ban nhéin din xi, phwong

- T6 chirc phd bién, quan triét quy dinh danh gia két qua CCHC trén dia ban
tinh; tong hop s6 liéu, xdy dung bio céo tu danh gia chdm diém x4c dinh Chi sb
CCHC cua co quan, don vi, dia phuong theo hudng dan cua S& Noi vu; phan cong
cong chirc theo ddi, tong hop, tw danh gia cham diém két qua CCHC cua cac co
quan, don vi, dia phuong minh, bao dam theo dung thoi gian quy dinh.

- Phéi hop véi S¢ Noi vu trong viée to chirc diéu tra xi hdi hoc dé xac dinh
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Chi s6 CCHC cuia co quan, don vi, dia phuong.

- Cong khai két qua ty danh gia, bao cdo Chi s6 CCHC trén cong thong tin
dién tir hodc bang tin ctia co quan, don vi, dia phuong dé bao dam minh bach, déng
thoi tao diéu kién cho nguoi dan, td chirc giam sat.

- Chiu trach nhiém truéc Uy ban nhan dan tinh va Chu tich Uy ban nhan dan
tinh vé tinh chinh xAc, trung thuc, khach quan cua sb liéu, tai lieu trong bao céo;
trudng hop cham tré hodc khong thuc hién, ngudi ding dau co quan, don vi, dia
phuong phai giai trinh va cé hinh thirc xur 1y trach nhiém theo quy dinh.

2. Kinh phi thue hién

- Kinh phi trién khai xac dinh Chi s6 CCHC duoc bao dam bang ngan sach
nha nudc va cac ngudn tai trg hop phap khac (néu co).

- Viéc lap du toan, quéan 1y, st dung va quyét toan kinh phi cho trién khai xac
dinh Chi s6 CCHC hr?mg nam thuc hién theo quy dinh ctia Luat Ngan sach nha nudc,
cac vian ban hudng dan thi hanh Luat.

Picu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé Quyét
dinh s6 816/QD-UBND ngay 08/10/2025 cua Uy ban nhan dan tinh vé viéc ban
hanh B¢ tiéu chi va quy trinh xac dinh Chi s6 CCHC cua cac S0, ban, nganh; [jy
ban nhan dan xa, phuong trén dia ban tinh Tuyén Quang.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhéan dan tinh; Giam dbéc S& Noi vu; Thu
truong cac So, ban, nganh; Chu tich Uy ban nhan dan x4, phuong trén dia ban tinh
va cac co quan, don vi c¢6 lién quan cin ctr Quyét dinh thi hanh./.

KT. CHU TICH
PHO CHU TICH
P4 Anh Tuan
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Phu luc I
BO TIEU CHI XAC PINH CHI SO CAI CACH HANH CHINH CUA CAC SO, BAN, NGANH
, , THUQC UY BAN NHAN DAN TINH
(Kem theo Quyet dinh so 2099/QD-UBND ngay 20 thadng 8 nam 2026 cia Uy ban nhdn ddn tinh Tuyén Quang)

Piém danh gia

« R Tl_l’ « R <A « R -
TT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Diem | q4pp | Diem | Ditu | Diem | Chi | 5 g
toi da i4 tham tra dat SO
g dinh | XHH | duwoc
1 | CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC 13,0
1.1 | Thuc hién ké hoach CCHC 15

Tinh dzem theo cong thirc: (b/a)*diém t6i da. Trong do:

a la tong s6 nhiém vu dé ra theo ké hoach b la sé nhiém vu dd hodan
thanh

Néu ty 1¢ b/a <0,8 thi diém danh gid la 0

1.2 | Khic phuc chi s6 CCHC 1,0

Tinh diém theo cong thirc: (b/a)*diém t6i da. Trong do:
a la tong so nhi¢m vu phai khdc phuc
b la so nhiém vu da hoan thanh

1.3 | Thuc hién ché do bao cao CCHC dinh ky 1,0

Thiee hién day di vé sé leong, ndi dung va thoi han theo quy dinh: 1,0

Thiee hién khéng day dii mét trong cdc yéu cau vé so lwong, néi dung,
thoi gian theo quy dinh: 0

1.4 | Cong tac kiém tra CCHC 15

1.4.1 | Ty 1€ phong, ban, chi cuc dugc kiém tra trong ndm 0,5

Tur 30% tro lén: 0,5

Duoi 30%.: 0

1.4.2 | Két qua xir Iy cac van dé phat hién qua kiém tra CCHC 1,0

Tinh diem theo cong thirc: (b/a)*1,0 + (c/a)*0,5. Trong do:
ala tong s van dé ton tai, han ché phdi xir 1y.
b 1 s6 van dé ton tai, han ché da hoan thanh viéc xir y.
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1T Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Pi¢m Pi¢m danh gia Chi | Ghichu

¢ la s6 van dé ton tai, han ché da xir Iy nhung chuwa hoan thanh. Truwong
hop a = 0, diéem dat dwoc toi da.

1.5 | Céng tac tuyén truyén CCHC 1,0

Mire d9 da dang kénh tuyén truyén CCHC: 0,5

Mike d6 quan tém ciia cd nhén, t6 chire dén chuyén trang/chuyén muc
CCHC: 0,5

1.6 | Poi méi, sang tao trong trién khai nhiém vu CCHC 2,0

C6 tir 3 sang kién hodc gidi phdp méi tré 1én: 1,5

C6 2 sdng kién hodc gidi phdp méi: 1,0

C6 1 sang kién hodc gidi phdp méi: 0,5

Khéng c6 sang kién hodc giai phap méi: 0

Néu dwoc To cong tac CCHC lua c{z,on ,Sdng klén hodc giai p};dp moi
trong cong tac CCHC cua co quan de cham diém xdac dinh Chi s6 CCHC
tinh thi sé duwoc CONG THEM: 0,5

Cong tac tiép cong dan va gidi quyét khiéu nai, to cdo, phan anh klen
1.7 | nghi thudc thAm quyén (Co quan khong phat sinh don thu khiéu nai, t6 | 1,0
cdo, phdn dnh kién nghi thuéc tham quyén khéng danh gid ndi dung nay)

Ty 1é don thu dugc giai quyét dung han/Tong sé don thu du diéu kién

171 thu ly

0,5

Dat ty 1¢ 98%: 0,5

Dudi 98%: 0

Ty 1é don thu ciia cong dan thudc tham quyén gidi quyét cua co quan,
don vi nhung dé cong dan gui hoac dén truc tiép dé khiéu nai, td céo,
1.7.2 | kién nghi, phan 4nh vuot cap 1én cap tinh (Ban Tiép céng dan tinh, cac| 05
co quan Tinh uy, cac Ban Hoi dong nhan dan tinh), Trung uong/Tong s6
don thu du diéu kién thy 1y trong thang thudc thim quyén giai quyét.

Duwoi 5%: 0,5

Trén 5%: 0

1.8 | Thuc hién ciac nhiém vu dwgec UBND tinh, Chi tich UBND tinh giao 2,0

Tinh c?iém theo cong thirc: (bla) *2,0 + (c/a) *1,0. Trong do:
a la tong so nhiém vu duoc giao.
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1T Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Pi¢m Pi¢m danh gia Chi | Ghichu

b la so nhiém vu da hoan thanh dung tien do.
¢ la so nhiém vu da hoan thanh nhung mudn so voi tién do.

1.9 | Piém thuéng dwge dinh gia qua khen thwéng cho tip thé trong nim 1,0

Co thi dua cua Chinh phu: 1,0

Co thi dua cua UBND tinh hodc cua Bo chuyén nganh: 0, 75

Bang khen ciia Chii tich UBND tinh hodc B6 chuyén nganh: 0,5

Khong co khen thuong: 0

110 Sw ning dong, quyét tim ciia linh dao trong chi dao, diéu hanh thuc

hién CCHC tai co quan 10
1101 Cong tac trién khai, don dbc thyuc hién cac noi dung, nhiém vy CCHC tai 0.5 DTXHH

CO quan

1102 Tinh kip thoi, chét luong cia cac van ban chi dao, diéu hanh CCHC tai 0.5
CO quan

2 | CAI CACH THE CHE 11,0

2.1 | Xay dung vian ban quy pham phap luat (VBQPPL) 2,0

2.1.1 | Thyc hién xay dung, trinh ban hanh VBQPPL 1,0

Hoadn thanh 100% nhiém vu dam bdo chat lwong, hiéu qua, tien do: 1,0

Hoan thanh 100% nhiém vu nhung co nhiém vu chua dam bao tién dg:

0,5

Khong hoan thanh 100% nhiém vu hyoéc hoan thanh 100% nhiém vu
nhung co nhiém vu khong dam bao chat lvong: 0

Thuc hién danh gia tac dong cia TTHC trong du thao VBQPPL (truong
2.1.2 | hop trong nam khong cé du thao VBQPPL c6 quy dinh TTHC thi khong | 0,5
danh gia noi dung nay)

Thiee hién day di theo quy dinh ddnh gid: 0.5

C6 thwee hién nhieng khéng day di theo quy dinh danh gid: 0.25

Khéng thiee hién theo quy dinh danh gid 0 diém

Thuc hién danh gid viéc phan cap trong du thao VBQPPL (truong hop
2.1.3 | trong nam khong co du thao VBQPPL quy dinh phdn cap thi khong danh | 0,5
gia noi dung nay)

Thiee hién day dii theo quy dinh ddanh gid: 0.5

C6 thire hién nhing khéng day di theo quy dinh danh giG: 0.25
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1T Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Pi¢m Pi¢m danh gia Chi | Ghichu
Khéng thue hién theo quy dinh danh gia 0 diém
2.2 | T6 chirc thi hanh VBQPPL 1,5
2.2.1 | Kiém tra cong tac t6 chirc thi hanh phap luat 0,5

Co thuee hién kiem tra: 0.5

Khong thuc hién kiém tra: 0

2.2.2 | Xt Iy két qua thi hanh VBQPPL 1,0

Ban hanh day i van ban xir Iy hoac kién nghi xir Iy két qua cong tdc to
chure thi hanh phap luat theo tham quyén. 1.0

Khéng ban hanh day di vin ban xir Iy hodc kién nghi xir Iy két qud cong
tdc to churc thi hanh phap luat theo tham quyén: 0

23 Ra sodt, trinh cong bo danh muc VBQPPL hét hiéu luc, ngung hiéu

lue dinh ky hang nim 0,5

Kip thoi, dung quy dinh: 0.5

Khong kip thoi hoac khong dung quy dinh: 0

Ki,ém tra, xit ly VBQPPL trai phap luit do co quan co thﬁm quyén
2.4 | kién nghi hodc xir ly van ban sai pham phat hién qua ty kiém tra (Co | 2,0
quan khong phat sinh thi khong danh gia)

2.4.1 | Thuc hién ty kiém tra van ban 1,0

Kip thoi, dung quy dinh: 1,0

Khong kip thoi hodc khong dung quy dinh: 0

242 Xur Iy van ban trai phap luat do co quan c6 tham quyén kién nghi hoic

phat hién qua tu kiém tra 1,0

Kip thoi, dung quy dinh: 1,0

Khong kip thoi hodc khong dung quy dinh: 0

2.5 | Thue hién hop nhat VBQPPL 1,0

Kip thoi, dung quy dinh: 1,0

Khong kip thoi hodc khong dung quy dinh: 0

2.6 | Chat lwong VBQPPL do tinh ban hanh 4,0

Tinh déng bo, théng nhat cua VBQPPL thudc nganh tham muu HDND,
2:6.1 | UBND tinh, Chii tich UBND tinh ban hanh 1.0 BTXHH

26.2 Tinh hgp 1y ctia cac VBQPPL thudc pham vi quéan ly ctia nganh tham

muu HDND, UBND tinh, Chi tich UBND tinh ban hanh 1.0 BTXHH
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1T Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Pi¢m Pi¢m danh gia Chi | Ghichu

Tinh kha thi cia cic VBQPPL thudc pham vi quan ly cua nganh tham

263 | wu HDND, UBND tinh, Cha tich UBND tinh ban hanh 10 DTXHH
Tinh kip thoi trong viéc phat hién va xur 1y cac bat cap, vudng mic trong
2.6.4 | t6 chirc thuc hién VBQPPL thudc pham vi quan 1y nha nudc cua nganh | 1,0 DTXHH
tham muu
3 | CAI CACH THU TUC HANH CHINH 13,5
3.1 | Kiém soat thii tuc hanh chinh (TTHC) 6,5
3.1.1 | Ty I¢ hoan thanh cac muc ti€u, nhiém vu vé cong tac cai cach TTHC 1,0
Trién khai va thuc hién hoan thanh 100% chi tiéu, nhiém vu duoc giao:
1,0
Trién khai va thuc hién hoan thanh tir 98% - duéi 100% chi tiéu, nhiém
vu duoc giao: 0,5
Trién khai va thwc hién hoan thanh dwdi 98% chi tiéu, nhiém vu dwoc
giao: 0
31.2 Thyc hién ra soat, danh gid TTHC va xu 1y céc van dé phat hién qua ra 10
7| soat ’

Co cdc kién nghi cdi cach TTHC, kién nghi cu thé sira doi, b6 sung
VBQPPL quy dinh TTHC trong ky danh gia: 0,5

Murc do hoan thanh thu’c‘thi hodc kién nghi thuc thiphwong an don gian
hoa quy dinh, TTHC, diéu kién kinh doanh, phdan cap TTHC, TTHC ngi
bo: 0,5

Khéng c6 két qua : 0

Ra soat, trinh cong bd TTHC, danh myc TTHC theo quy dinh, bao gom:
3.1.3 | TTHC lién quan dén nguoi dan, doanh nghi¢p va TTHC ndi bd (Co quan | 2,0
khong co phat sinh nhiém vu thi khong danh gia ngi dung nay)

Tinh diém theo cong thirc: (b1/a)*2,0 + (b2/a)*1,0 + (b3/a)*0,5

Trong do:

a la téng s6 TTHC can phdi ra sodt, trinh céng bo.

bl la s6 TTHC dd ra sodt, trinh céng bé ding han.

b2 la sé6 TTHC dd ra sodt, trinh céng bo nhung qud han 01 ngay lam
viéc

b3 = 01la s6 TTHC da ra sodt, trinh céng bo nhwng qud han tir 02 ngay
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lam viéc tro lén. o
Truong hop a = 0 thi dat diém toi da. ?
Truong hop bl + b2 + b3 <a thl dat 0 diem

Ty 1& quy trinh ndi bo giai quyét TTHC va quy trinh lién thong giai quyet

3.14 TTHC (TTHC lién thong) dugc thiét 1ap quy trinh dién tir trén Hé thong

1,0

Dat ty 1¢ 100%: 1,0

Duoi 100%: 0

3.1.5 | Ty l¢ TTHC dugc cap nhat, cong khai danh muc TTHC 15

Dat ty lé 100%: 1,5

Duoi 100%: 0

39 Thue hién co ché mdt cira, co ché mt cira lién thong va két qua giai 50
' quyét ho so TTHC '

3.2.1 | Ty l¢ TTHC thu:c hién viéc tiép nhan, tra ket qua tai Bo phan Mot cua 1,5

Pat 100% s6 ho so TTHC thudc tham quyén gidi quyét cua so, ban,
nganh: 1,0

100% TTHC lién théng dwoc thwc hién diing theo hirdng dan cia b,
nganh Trung wong: 0.5

Du6i 100% s6 ho so TTHC thudc tham quyén gidi quyét: 0

Ty 1€ thuc hién TTHC khong phu thudc dia gidi hanh chinh trong pham

5.2.2 Vi cép tinh

1,0

Dat 100%: 1,0

Dat tir 80% - duoi 100%: 0,5

Dat dudi 80%: 0

Ty 18 hd so TTHC do co quan chuyén mén tiép nhan trong nam dugc

3.23 giai quyét dung han

2,0

Tinh dzem theo cong thirc: (b/a) *dle:m toida. T rong do:
ala tong s6 hé so TTHC da giai quyét trong nam

b la s6 ho so TTHC da gidi quyét ding han

Truong hop ty 1é b/a <0,95 thi diém danh gid la 0

Thuyec hién viéc xin 16i ngudi dan, to chirc khi dé xay ra tré hen trong gidi

3.24 quyét hod so TTHC (Truong hop co quan khéng cé thi dé diém toi da)

0,5

Day du, dung quy dinh: 0,5
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Khéng day dii hodc khéng ding quy dinh: 0

Két quéa B chi so chi dao, diéu hanh va danh gia chat lwong phuc vu
3.3 | nguoi dian, doanh nghiép trong thuc hi¢n TTHC, dich vu cong theo 1,0
thoi gian thue trén moéi trueong dién tir

Twr 90% - 100%: 1,0

Tur 96% - dwoi 98%: 0,75

Tuw 95% - dwdi 96%: 0,5

Duoi 95%: 0
Cong tac tiép nhan, xir ly PAKN cua ca nhén, t6 chire ddi véi TTHC
3.4 | thudc thim quyén 1,0
Xur Iy PAKN ctia ¢4 nhan, t6 chirc d6i voi TTHC thudc tham quyén gidi
3.4.1 | quyét cta co quan, don vi 0,75

Tinh diém theo céng thirc: (b/a) *diém téi da . Trong do:
a la tong sé kién nghi phdi tra 16i

b la 56 kién nghi da dwoc tra 16

Trieong hop a = 0 thi dat diém t6i da.

Cong khai két qua tra 1oi PAKN cua ca nhén, t6 chirc d6i v6i quy dinh

342 TTHC thudc thim quyén ciia co quan, don vi 0,25
100% s6 PAKN da xir Iy, tra loi dwoc cong khai theo quy dinh: 0,25
Du6i 100% s6 PAKN da xir 1y, tra 1oi dwoc cong khai theo quy dinh: 0
4 | CAICACHTO CHUC BQ MAY 12,0
4.1. | Sip xép, kién toan to chirc bd may 6,0
411 Hoan thién quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau to chtic 1.0

cua cac phong, ban, chi cuc va don vi tryc thudc

Kip thoi, dung quy dinh: 1,0

Khong kip, thm hoac khong dung quy dinh: 0

4.1.2 | Thyc hién co cau sb luong lanh dao 1,0

Ty l¢ cdc phong chuyén mon thugc so, nganh va tuong dwong da hoan
thanh viéc sap xép lanh dao dap ving tiéu chi theo quy dinh: 1,0

Tinh diém theo cong thirc: (b/a)*diém t6i da. Trong do:

a la tong sé phong chuyén mén thudc so, nganh va twong dirong.

b la s6 phong chuyén mén thudc sé, nganh va twong dwong di hodan
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thanh viéc sap xep.

Thue hién sap xép, kién toan don vi su nghiép cong lap (DVSNCL) theo
4.1.3 | quy dinh (Truong hop co quan khong co PVSNCL thi khong danh gia 1,0
noi dung nay)

Dung quy dinh va kip thoi: 1,0

Khong dung quy dinh hoac khong kip thoi: 0

Tinh hop 1y trong sip xép to chtrc bd may cta cac co quan, don vi thudc

4.1.4 | va truc thuodc 1,0 PTXHH
Tinh hop ly trong phan dinh chirc nang, nhi€ém vu giira cic co quan, don
4.1.5 | vi thudc va truc thuodc 1,0 PTXHH
4.1.6 | Tinh hinh thyc hién quy ché 1am viéc cua co quan 1,0 PTXHH
4.2 | Thue hién cic quy dinh vé bién ché 2,5
4.2.1 | Thyc hién quy dinh vé quan 1y va st dung bién ché hanh chinh 1,5

Dung quy dinh: 1,5

Co ton tai, han ché nhung dd khdc phuc: 0,5

Khong dung quy dinh: 0

Thuyc hién quy dinh vé s lugng ngudi lam viéc huong lwong tir ngén
sach nha nudc trong cac don vi su nghi¢p cong 1ap cia co quan (Co quan
khong co6 DVSNCL tryc thuoc hodac khong co nguoi lam viéc huong
lwong tir ngdn sach nha nudc thi khong danh gia néi dung nay)

422 1,0

Dung quy dinh: 1,0

Co ton tai, han ché nhung da khdc phuc: 0,5

Khong dung quy dinh: 0

Thuec hién phén cip, uy quyén trong quén ly nha nwéc (Truong hop
4.3 | co quan khong thuc hién phdn cap,uy quyén thi khong phai danh gia noi 3,5
dung nay)

Thyc hién cac quy dinh vé phan cip, uy quyén trong quan 1y nha nuée do

431 cap c6 thim quyén ban hanh

0,5

Thuee hién day du, kip thoi theo quy dinh: 0,5

Thiee hién khéong day di hodc khéng kip thoi: 0

4.3.2 | Thyc hién phan cip, phan quyén cho cap xa 0,5

Da trién khai: 0,5
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Chuea trién khai: 0

Thanh tra, ki€m tra vi¢c thuc hién nhi€ém vu quan Iy nha nudc da phan

4.3.3 £ R A U
cap, phan quyén cho cap xa

0,5

Co thuec hién: 0,5

Khong thuce hién: 0

Xtr Iy cac van dé vé phan cip, phan quyén phat hién qua thanh tra/ kiém
4.3.4 | tra (Co quan khong co van dé phat hién dwoc xu ly hodc kién nghi xi ly 1,0
thi khong danh gia noi dung nay)

100% s6 van dé phat hién dwoc xir Iy hodc kién nghi xit Iy: 1,0

Duéi 100% s6 van dé phat hién dwoe xik Iy hodc kién nghi xit 1y: 0

435 rll“llrt(lyl; hop 1y trong viéc phan cap thuc hién cac nhiém vu quan ly nha 1.0 DTXHL

5 | CAI CACH CHE PQ CONG VU 16,0

5.1 | Thuc hién co ciu cong chirc, vién chirc theo vi tri viéc 1am (VTVL) 2,0

511 Hoan thién quy dinh vé vi tri viéc lam cua co quan, don vi thuoc pham vi 05
o quan ly !

Pay du, kip thoi: 0,5

Chura day dii hodc chwa kip thoi: 0

Két qua bo tri cong chtrc theo diing VTVL tai cac phong, ban, chi cuc va

512 tuong duong truc thudc

0,75

100%: 0,75

Tuir 80% - dwoi 100%. 0,5

Tur 60% - dwdi 80%: 0,25

Duoi 60%: 0

Két qua bd tri vién chtre theo ding VTVL tai cac DPVSLCL tryc thudc
5.1.3 | (Truong hop co quan khong co DVSNCL thi khong danh gia noi dung 0,75
nay)

100%: 0,75

Tur 80% - dwoi 100%: 0,5

Twr 60% - duoi 80%: 0,25

Duoi 60%: 0

5.2 | Tuyén dung, tiép nhin cong chirc, vién chirc va b6 nhiém cac chirc 3,5
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danh lanh dao, quan ly
Thuyc hi¢n cac quy dinh vé tuyén dung, tiép nhan cong chuc, vién chuc
521 | ix A, . < 1 0,5
va bo nhiém céac chuc danh 1anh dao, quan ly
Pay du, kip thoi va ding quy dinh: 0,5
Khéng day du, khong kip thoi hodc khong ding quy dinh: 0
520 Z}II?II; cong khai, minh bach trong cong tac tuyén dung cong churc, vién 05 DTXHH
5.2.3 | Tinh trang ti€u cuc trong cong tac tuyén dung cong chirc, vién chirc 0,5 DTXHH
594 I}Ilﬁfc] cong khai, minh bach trong cong tac bo nhiém cong chuc, vién 1.0 DTXHH
5.2.5 | Tinh trang tiéu cuc trong cong tac bd nhiém cong chirc, vién chirc 1,0 DTXHH
5.3 | Chap hanh ky luit, ky cwong hanh chinh ciia céng chirc, vién chirc 2,0
KHONG CO lanh dao so, ban, nganh bi ky ludt tur murc khién trach tro
1én: 0,5
KHONG CO lanh dao co quan, don vi thugc va truc thugc bi ky luat tir
muc khién trdach tré lén: 0,5
KHONG CO céng chirc, vién chirc khéng giik chirc vu lanh dao bi ky ludt
tir mirc khién trach tré lén: 0,5
KHONG CO lanh dao so, ban, nganh va céng chikc chikc, vién chirc lanh
dao, quan ly cua co quan, don vi thugc va tryec thugc bi cdp c6 tham
quyén kiém diém, phe binh do vi pham trong thuc hién nhiém vu: 0,5
54 Cong tac dao tao, boi dudéng can b, cong chire, vién chire
(CBCCVC) 2,0
5.4.1 | Mtrc do thuc hién céc chi tiéu, nhiém vu dao tao, bdi dudng CBCCVC 0,5
Tinh diém theo cong thirc: (b/a) *diém téi da . Trong do:
ala tcfng 6 chi tiéu, nhiém vu ddt ra theo ké hoach nam
b ld s6 chi tiéu, nhiém vu da hodn thanh
Truong hop 1y 1é b/a<0.80 thi diém danh gid la 0
Két qua dé xuét ndi dung dao tao, boi dudng dé S& Noi vu tong hop,
5.4.2 | trinh Uy ban nhan dan tinh ban hanh ké hoach dao tao, boi dudng hang | 0,5
nam
Noi dung dé xudt dam bdo phi hop, khéng phai diéu chinh trong qud
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trinh t6 chirc thwc hién ké hoach: 0,5

Noi dung dé xudat khong phit hop dan dén phdi diéu chinh trong qud trinh
16 chirc thuwc hién ké hoach do nguyén nhan chii quan: 0

5.4.3 | Chat luong dao tao, boi dudng can b, cong chirc, vién chirc 1,0 PTXHH
55 Danh gia, xép loai chat lwgng can b, cong chire, vién chire, ngudi lao 20
' dong '
5.5.1 | Thyc hién trinh tu, tha tuc danh gia, xép loai chit luong theo quy dinh 0,5

Thyc hién dung quy dinh: 0,5

Thyc hién khong dung quy dinh: 0
Két qua danh gia, xEp loai chat lwong hang thang ciua nguoi ding dau co

55.2 1,0
quan
Tinh diém theo cong thire: (bla) *1,0 + (c/a)*0,5. Trong do:
a la téng s6 thang thwc hién danh gid
b la sé thang hoan thanh xudt sdc nhiém vu
¢ la sé thang hoan thanh 16t nhiém vu
Trieong hop két qud xép loai ¢6 tir 2 thang tré 1én khéng hoan thanh
nhiém vu thi diém danh gid la 0
553 Két qua thuc hién nhiém vu cia doi ngli cong chirc, vién chic va nguoi 05
" | lao dong (CCVCNLD) '
Khong co CC VCNLD xép loai hoan thanh nhiém vu tro xuong: 0,5
C6 CCVCNLD xép logi hoan thanh nhiém vu tro xuong 0
56 Két qua thue hién niang bac lwong trudce thoi han doi véi cong chire, 05

vién chie

Thyec hién kip thoi dung quy dinh: 0,5

Thuec hién khong kip thoi, khong dung quy dinh: 0

5.7 | Chat lwong ddi ngii cong chirc, vién chirc 4,0

Néng lyc chuyén mon cua cong chire, vién chire trong phoi hop, xu 1y

57.1 | . A 1,0 DTXHH
cong vigc

579 T}nh th.ezn trach nhiém cua cong chirc, vién chire trong phoi hop, xur 1y 1.0 DTXHH
cong vigc ”

573 Tinh trang cong chtrc, vién chuc loi dung chirc vy, quyén han dé truc loi 1.0 DTXHH

c4 nhan trong phoi hop, xir 1y cong viée
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Tinh hiéu qua trong vi¢c thuc thi chinh séch thu hut nguoi c6 tai nang

>4 vao bo may hanh chinh 1.0 DTXHH
6 | CAI CACH TAI CHINH CONG 11,0
6.1 | To chirc thue hién cong tac tai chinh - ngan sach 5,0

Thyc hién giai ngan ké hoach dau tw von ngan sach nha nuéc (NSNN)
6.1.1 | (co quan khong co phat sinh nhiém vu giai ngan ké hoach thi khong danh | 1,0
gia noi dung nay)

Tinh diém theo cong thirc: (b/a)*diém toi da . Trong do:
ala tong s0 tién phai gidi ngan theo ké hoach

b la s6 tién da gidi ngan

Trieong hop ty 16 b/a < 0.7 thi diém ddanh gid la 0

6.1.2 | Thyc hién quy dinh vé viéc st dung kinh phi nguén tr NSNN 1,0

Khong co sai pham dvwoc phat hién trong ky danh gia: 1,0

Co sai pham dwoc phat hién trong ky danh gia: 0

Két qua thyc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha
nudc vé tai chinh, ngan sach (DPéi véi co quan trong ky danh gid khong

6.13 c6 thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nwée thi khéng thue hién danh gia 10
noi dung nay)
Diém ddnh gia dwoc tinh theo cong thirc: (b/a)*diém téi da. Trong do
atong sé tién phdi nép ngdn sach nha nude
b 56 tién dd ngp ngdn sach nha nwdée

6.14 T,inl} hiéu gué cta viéc thuc hién co ché tu chu vé st dung kinh phi quan 1.0 DTXHH
ly hanh chinh

6.15 Thuc hién tiét kiém, chong lang phi trong quan 1y, sir dung kinh phi ciia 1.0 DTXHH
co quan, don vi

6.2 | Cong tac quan ly, sit dung tai san cong 2,0
6.2.1 | T6 chuc thuc hién cac quy dinh vé quan ly, str dung tai san cong 1,0

Ban hani cdc quy dinh vé quan ly, sir dung tai san cong cua cac co
quan, don vi thuoc pham vi quan ly: 0,5

Chdp hanh ché do bdo cdo dinh ky va dot xudt vé quan 1y, sir dung tai
san cong: 0,5

6.2.2 | Tinh hi¢u qua cua viéc quan ly, s dung tai san cong 1,0 DTXHH
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Thure hién co ché tw chii tai cac don vi sw nghiép cong 1ap (¢ruong
6.3 | hop co quan khong co don vi sy nghiép cong lap truc thudc thi khong 4,0
danh gia ngi dung nay)
6.3.1 | Viéc ban hanh bao cao tinh hinh thuc hién tu cht hfmg nam 1,0

Thiee hién bdo cdo day di, ding thoi han, diing mau biéu: 1,0

Thyee hién bdo cdo khong day du, khong diing thoi han hodc khéng ding
mau biéu: 0

Thyc hién quy dinh veé viée st dung cac nguén tai chinh va phan phéi két

6.3.2 qua tai chinh tai cac don vi SNCL

1,0

Khong co sai pham dvwoc phat hién trong ky danh gia: 1,0

Co sai pham dwoc phat hién trong ky danh gia:0

6.3.3 | Ty 18 giam chi truc tiép ngén sach cho don vi sy nghiép cong lap 1,0

Giam so voi nam trwoc lién ké: 1,0

Khong giam so voi nam truoc lién ké: 0

6.3.5 | Tinh hié;u qué_’cﬁa Yiéc thuc hién co ché tu chu tai cac don vi SNCL 1,0 bTXHH
7 | CHUYEN POI SO TRONG CO QUAN NHA NUOC 13,5
7.1 | Ty 1€ hoan thanh muc tiéu, nhiém vu chuyén doéi so 1,5

Ty 1€ hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vy dé ra theo ké hoach: 1,0
Tinh diém theo cong thirc: (b/a)*diém téi da. Trong do:

ala téng $6 muc tiéu, nhiém vu dwoc giao

b la s6 muc tiéu, nhiém vu dd hoan thanh

Néu ty 1¢ b/a <0.8 thi diém danh gid la 0

Ty 1€ hoan thanh cac muc ti€u, nhi¢m vy dugc giao ngoai ké hoach: 0,5
Tinh diém theo cong thirc: (b/a)*diém t6i da. Trong do:

ala t(fng $6 muc tiéu, nhiém vu dwoc giao

b la s6 muc tiéu, nhiém vu di hoan thanh

Néu ty 1é b/a <0.8 thi diém ddanh gid la 0; a = 0 dat diém t6i da

7.2 | Xay dung va phat trién chinh quyén sb 3,0

7.2.1 | Phat trién nhan luc 1,0

Tham gia khéa boi dudng vé chuyén doi sb (trir don vi sy nghiép cua y té
va giao duyc): 0,5
Tinh diém theo cong thirc: b/a*diém toi da . Trong do:
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Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Pieém

Pi¢m danh gia

Chi

Ghi chu

a la tong s6 can bd, cong chike, vién chire ciia co quan

b la s6 can bo, cong chirc, vién chirc cua co quan, don vi tham gia cac
khod boi diedng vé chuyén doi so.

Néu b/a <0.6 thi diém déanh gid 1a 0.

Dd ban hanh Quyét dinh phdn céng, nhiém vu cho lanh dao va cong
chitc chuyén trach thyc hién nhiém vu vé chuyén doi so. 0,5

Khéng ban hanh Quyét dinh phdn cong, nhiém vu cho lanh dao va cong
chirc chuyén trach thyc hién nhiém vu vé chuyén doi so: 0

7.2.2

Trién khai chit ky so chuyén dung

1,0

Tinh diém theo cong thic: b/a*diém toi da . Trong do:

a la tong s6 can b, cong chike, vién chirc ciia co quan (trir cdc cd nhdn
khéng thuée doi twong cap chir ky so chuyén ding).

b la sé cdn b, cong chirc, vién chirc cia co quan dd dwoc trang bi
chitng thw chit ky s6 chuyén ding céng vu.

Néu b/a <0.6 thi diém danh gid 14 0.

7.2.3

Mirc d§ ing dung Tri tu¢ nhan tao (Al)

1,0

Co ung dung Al phuc vu cong chirc, vién chirc: 0,5

Co ung dung Al phuc vu nguoi dan, doanh nghiép: 0,25

Co ung dung Al nang cao khac: 0,25

7.3

Ung dung cong nghg¢ so trong hoat dong quan ly, diéu hanh cia co
guan

2,5

7.3.1

Ty 1¢ xr Iy van ban, ho so cong viéc toan trinh trén moi truong dién tir

1,5

Dat 100%: 1,5

Dat tir 90% - dudi 100%.: 1,0

Dat tir 80% - dudi 90%: 0,5

Dat duoi 80%: 0

7.3.2

Trién khai thuc hién ché do bao céo trén hé théng thong tin bao cao
tinh/H¢ thong bao cdo Chinh phu

1,0

100% bdo cdo dwoc thuc hién day du, bdo dam thoi gian, ding quy
trinh: 1,0

Co bao cao thwc hién qua han, chua thuc hién, thuc hién khong dung
quy trinh: 0
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7.4 | Phat trién img dung, dich vu phuc vu ngudi dén, té chirc 6,5

Mirc d6 thue hién cong khai thong tin trén Céng/Trang thong tin dién tur
741 | U0 . ; , LA 1,0
cua cac s, ban, nganh theo quy dinh cia phép luat

Tinh diém theo cong thirc: (b/a)*diém téi da . Trong do:

a la tong s6 thong tin thudc trach nhiém phdi cong khai trén Cong/Trang
thong tin cua co quan va co phat sinh trong ky danh gia.

b la s6 s théng tin dd dwoc cong khai day di, kip thoi trén Cong//Trang
thong tin cua co quan.

Chat luong cung cap thong tin trén Cong/Trang thong tin dién tir ciia co
quan

7.4.2 1,0 DTXHH

Tinh kip thoi ciia thong tin dwge cung cdp trén Cong/Trang théong tin
dién twe: 0,5

Mire dg day d ciia thong tin dwoc cung cdp trén Cong/Trang thong tin
dién tu: 0,25

Mukc do thudn tién trong viéc truy cdp, khai thac thong tin trén
Cong/Trang thong tin dién tur: 0,25

7.4.3 | Trién khai s hoa ho so giai quyét TTHC 1,5

Ty 1é s6 héa ho so, két qua giai quyét TTHC:
Tir 90% tré lén: 1,0

Tir 80% dén dudi 90%: 0,5

Tir 70% - dudi 80%: 0,25

Duéi 70%: 0

Ty 1é khai thdc, sir dung lai thong tin, dit liéu sé hoa:
Tir 80% tro lén: 0,5

Tw 60% - dudi 80%: 0,25

Duoi 60%: 0

7.4.4 | Ty 18 ho so tryc tuyén toan trinh 1,5

Tinh diém theo cong thicc: (b/a)*diém 16i da . Trong do:

ala tong so ho so giai quyet trong nam cua co quan

b la téng sé hé so gidi quyét triee tuyén toan trinh ciia DVC triec tuyén
mutc do toan trinh

Néu b/a >=0,8 thi dat diém t6i da;
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745 Thuc hién thanh toan truc tuyén (truong hop co quan khéng ¢6 TTHC ¢6 15

yéu cdu phi, 1é phi thi khéng déanh gid ndi dung nay)

Ty 18 TTHC duoc trién khai thanh toan tryc tuyén: 0,5

Tinh diém theo céng thirc: (b/a) *diém t6i da . Trong do:

a la téng s6 TTHC ¢6 yéu cau nghia vu tai chinh

b la sé6 TTHC ¢é yéu cau nghia vu tai chinh dwoc trién khai thanh todn
truc tuyén

Ty 1¢ TTHC co phat sinh giao dich thanh toan tric tuyén: 0,5
Tinh dzem theo cong thirc: (b/a) “diém téi da . Trong do:

ala tong s6 TTHC dang trién khai thanh todn truc tuyen

b la so TTHC co phat sinh giao. dich thanh toén triec tuyén

Ty 1é ho so thanh todn truec tuyén: 0,5

Tinh dzem theo cong thirc: (b/a) *diém téi da . Trong do:

ala tong s6 ho so dd gidi quyét ciia cac TTHC thugc pham vi danh gia
b la 56 ho so o phat sinh giao dich thanh toan tryc tuyen

8 TAC PONG CUA CCHC PEN NGUOI DAN, TO CHUC 10,0

8.1 | Mirc @9 hai long vé tiép can dich vu 1,5 DTXHH

Tinh diém theo cong thirc: (a* diém téi da)/100. Trong do:
a la két qua hai long vé tiép can dich vu

8.2 | Mtic d6 hai long vé TTHC 1,5 DTXHH

Tinh diém theo cong thirc: (a* diém 16i da)/100. Trong do:
a la ket qua hai long vé TTHC

8.3 | Mitc d9 hai long vé cong chirc giai quyét TTHC 2,5 DTXHH

Tinh diém theo cong thirc: (a* diém toi da)/100. Trong do:
a la két qua hai long vé cong chirc gzal quyét TTHC

8.4 | Mirc @9 hai long vé két qua gidi_ quyet TTHC 2,5 DTXHH

Tinh d;em theo cong th‘u’c.’ (a* diém toi da)/100. Trong do:
a la ket qua hai long vé ket qua giai quyét TTHC

Mirc d¢ hai long veé viéc tiep nhan, xir ly phan anh, kién nghij lién

8.5 quan dén TTHC

2,0 DTXHH

Tinh diém theo cong thiec: (a* diém téi da)/100. Trong do: )
a la ket qua hai long vé tiép nhan, xir ly PAKN lién quan den TTHC
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Tong diém 100,0 | | |
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Phu luc 11
BQ TIEU CHI XAC PINH CHI SO CAI CACH HANH CHINH CUA UY BAN NHAN DAN
XA, PHUONG TREN DIA BAN TINH
(Kém theo Quyét dinh sé 2099/0P-UBND ngay 20 thang 8 nam 2026 ciia Uy ban nhdn dén tinh Tuyén Quang)
] Diém danh gia
TT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén t]?');e(;l; dth 3,152 l?[;eau Bdl;ltn Sgl Ghicha
gi4 dinh | XHH | dwoc
I | CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC 13,0
1.1 | Thuc hién ké hoach CCHC 1,5
Tinh diém theo cong thirc: (b/a)*diém toi da. Trong dé: a la tong so
nh,iém vu dé ra theo ké hgach b la s6 nhiém vu dd hoan thanh
Neu ty lé b/a <0,8 thi diém danh gia la 0
1.2 | Khic phuc chi s6 CCHC 1,0
Tinh diém theo cong thirc: (b/a)*diém t6i da. Trong do:
ala té@g 6 nhiém vu phdi khéc phuc
b la s6 nhiém vu da hoan thanh
1.3 | Thuc hién ché d9 bao cao CCHC dinh ky 1,0
Thuc hién d‘dy dii vé sé lwong, noi dung va thoi han theo quy dinh: 1,0
Thiee hién khong day di mét trong cdc yéu cau vé sé liwong, ndi dung,
thoi gian theo quy dinh: 0
1.4 Cong tac kiém tra CCHC 1,50
1.4.1 | Ty 1& phong, t6 chirc hanh chinh thudc xi dugc kiém tra trong nim 0,5
T 30% tro lén: 0,5
Duoi 30%: 0
Két qua xtr Iy cac van dé phat hién qua kiém tra CCHC
Tinh diém theo céng thirc: (bla)*1,0+ (c/a)*0,5. Trong do:
142 | @ la tong s6 van dé ton tai, han ché phdi xir 1y. 1,00

b la s6 van dé ton tai, han ché da hoan thanh viéc xir Iy.
¢ la so van dé ton tai, han ché da xu Iy nhung chwa hoan thanh.
Truwong hop a = 0, diem dat dwoc toi da.




CONG BAO TINH TUYEN QUANG/S) 54+55/ngay 28-8-2026 67
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1.5 | Cong tac tuyén truyén CCHC 1,0
Mire d9 da dang kénh tuyén truyén CCHC: 0,5
Mire @6 quan tdm cia cd nhdn, t6 chire dén chuyén trang/chuyén muc
CCHC: 0,5
1.6 | P6i méi, sang tao trong trién khai nhiém vu CCHC 2,0
C6 tir 3 sdang kién hodc gidi phdp méi tré lén: 1,5
C6 2 séng kién hodc giai phdp méi: 1,0
C6 1 sang kién hodc gidi phdp méi: 0,5
Khéng c6 sang kién hodc giai phap méi: 0
Néu duoc To cong tac CCHC lya chon sang kién hodc gidi phdap moi
trong céng tic CCHC cia co quan dé cham diém xdc dinh Chi s6
CCHC tinh thi sé dwoc CONG THEM: 0,5
Cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t0 cdo, phan anh
17 kién nghj thugc tham quyen (Co quan khong phat sinh don thir khiéu 10
' nai, t6 cdo, phan dnh kién nghi thuéc tham quyén khéng danh gid néi ’
dung nay)
Ty 1& don thu duoc giai quyét dung han/Tong s6 don thu du diéu kién
1.7.1 , 0,5
thu ly
Dat ty 1¢ 98%. 0,5
Duoi 98%: 0
Ty 1é don thu cta cong dan thudc tham quyén giai quyet cua co quan,
don vi nhung dé cong dan gui hodc dén truc tiép dé khiéu nai, td cdo,
1.7.2 | kién nghi, phan anh vuot cip 1én cip tinh (Ban Tiép cong dan tinh, cac | 0,5
co quan Tinh uy, cac Ban Hoi d6ng nhan dén tinh), Trung wong/Tong sb
don thu du diéu kién thu 1y thudc thAm quyén giai quyét.
Dudi 5%: 0,5
Trén 5%: 0
1.8 | Thwe hién cidc nhiém vu dwgc UBND tinh, Chi tich UBND tinh giao | 2,0

Tinh diem theo cong thirc: (b/a)*2,0 + (c/a)*1,0. Trong do:
ala téﬁg s0 nhiém vu dwoc giao. )
b la so nhiém vu da hoan thanh dung tién do.
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Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém

Pi¢m danh gia

Chi

Ghi chu

¢ la s6 nhiém vu @ hoan thanh nhwng mudn so véi tién do.

1.9

Piém thwéng dwoe danh gia qua khen thwéng cho tap thé trong
nam

1,00

Co thi dua cua Chinh phu: 1,0

Co thi dua cua UBND tinh hoac cua Bo chuyén nganh: 0, 75

Bang khen ciia Chii tich UBND tinh hodc Bé chuyén nganh: 0,5

Khong co khen thuong: 0

1.10

Sw ning dong, quyét tim cia linh dao trong chi dao, diéu hanh
thuc hién CCHC tai dia phuong

1,0

1.10.1

Cong tac trien khai, don ddc thyc hién cac nodi dung, nhiém vy CCHC tai
dia phuong

0,5

DTXHH

1.10.2

Tinh kip thoi, chét lugng cua cac van ban chi dao, diéu hanh CCHC tai
dia phuong

0,5

DTXHH

CAI CACH THE CHE

10,0

2.1

Té chitc xdy dung, ban hanh vin bin quy pham phap luit
(VBQPPL)

1,0

Hoan thanh 100% nhiém vy dam bdo chat heong, hiéu qua, tién do: 1,0

Hoan thanh 100% nhiém vu nhung co nhiém vu chwa dam bao tien do:
0,5

Khong hoan thanh 100% nhiém vu hpdc hoan thanh 100% nhiém vu
nhung co nhiém vu khong dam bado chat lwong: 0

2.2

T6 chirc thi hanh VBQPPL

2,0

2.2.1

Kiém tra cong tac to chirc thi hanh phap luat

1,0

C6 thue hién kiém tra: 1.0

Khong thuc hién kiém tra: 0

2.2.2

Xtr Iy két qua thi hanh VBQPPL

1,0

Ban hanh ddy dii vin bén xit Iy hodic kgé’n nghi xit Iy két qua céng tdc 16
chiee thi hanh phap luat theo tham quyén: 1,0

Khong ban hanh day i van ban xir Iy hoac kzen nghi xir 1y két qud cong
téc té chire thi hanh phdp ludt theo tham quyén: 0

2.3

Kiém tra, xir Iy VBQPPL trai phap luit do co quan c6 thim quyén

2,0
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kién nghi hodc xir Iy vin ban sai pham phat hién qua tu kiém tra
(Co quan khong phat sinh thi khong danh gid)
2.3.1 | Thyuc hién ty ki€m tra vin ban 1,0
Kip thoi, dung quy dinh: 1,0
Khong kip thoi hoac khong dung quy dinh: 0
53p | XU 1y van ban trai phap ludt do co quan c6 tham quyén kién nghi hoic 10
o phat hi¢n qua tu ki€m tra ’
Kip thoi, dung quy dinh: 1,0
Khong kip thoi hodc khong dung quy dinh: 0
Cong bo danh muc VBQPPL hét hi¢u lwe, ngung hiéu lye dinh ky
24 hang nam 1,0
Kip thoi, dung quy dinh: 1,0
Khong kip thoi hodc khong dung quy dinh: 0 DTXHH
2.5 | Chit lwong VBQPPL do cip xi ban hanh 4,0
251 Tir}h d’c‘A)nqg b(f?, thong nhat cua hé thong vin ban QPPL thudc pham vi 1,0 DTXHH
quan 1y cua dia phuong: 1
252 Tinh hop 1y cua hé thong van ban QPPL thudc pham vi quan 1y cua dia 10 DTXHH
phuong: 1
253 Tinh kha thi ctia cac van ban QPPL thudc pham vi quan 1y cua dia 10 DTXHH
phuong: 1
Tinh kip thoi trong viéc phat hién va xu 1y cac bat cap, vudng mic trong
2.5.4 | t6 chirc thyc hién van ban QPPL thudc pham vi quan 1y cia dia phuong: | 1,0 DTXHH
1
3 | CAI CACH THU TUC HANH CHINH 13,0
3.1 | Kiém soat thii tuc hanh chinh (TTHC) 6,0
3.1.1 | Ty 1& hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vu vé cong tac cai cach TTHC 2,0

Trién khai va thuc hién hoan thanh 100% chi tiéu, nhiém vu duoc giao:
2,0

Trién khai va thuc hién hoan thanh tww 98% - dwoi 100% chi tiéu, nhiém
vu duwoc giao: 1,0

Triéen khai va thuc hién hoan thanh duoi 98 % chi tiéu, nhiém vu dwoc
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Piém

Pi¢m danh gia

Chi

Ghi chu

giao: 0

3.1.2

Thuc hién ra soat, danh gia TTHC va xir 1y cac van dé phat hién qua ra
soat

15

Cé cdc kién nghi cdi cach TTHC, kién nghi cu thé sira doi, bé sung
VBQOPPL quy dinh TTHC trong ky danh gia: 0,75

Muke do hoan thanh thuc fhi hodc kién nghi thuc thi pfnrong an don gian
hoa quy dinh, TTHC, diéu kién kinh doanh, phan cap TTHC, TTHCnoi
bo: 0,75

Khong c6 két quda : 0

3.1.3

Ty 1& quy trinh ndi bo giai quyét TTHC va quy trinh lién thong giai
quyét TTHC (TTHC lién thong) duoc thi€t 1ap quy trinh dién tir trén He
thong

1,0

Dat ty 1¢ 100%: 1,0

Duoi 100%: 0

3.1.4

Ty 1€ TTHC dugc cap nhat, cong khai danh muc TTHC

1,5

Dat ty lé 100%: 1,5

Dudi 100%: 0

3.2

Thl_r’c hién co ché mét cira, co ché mét cira lién thong va két qua giai
quyét ho so TTHC

50

3.2.1

Ty 1€ TTHC thuc hién viéc tiép nhan, tra ket qua tai Bo phan Mot clra

15

Pat 100% s6 ho so TTHC thudc tham quyén gidi quyét cia cap xa: 1,0

100% TTHC lién thong dwoc thuc hién dung theo huong dan ciia bé,
nganh Trung wong: 0,5

Du6i 100% s6 ho so TTHC thudc tham quyén gidi quyét: 0

3.2.2

Ty l§ thyc hi¢n TTHC khong phu thudc dia giéi hanh chinh trong pham
vi cap tinh

1,0

Dat 100%: 1,0

Dat tir 80% - dwoi 100%: 0,5

DPat duoi 80%: 0

3.2.3

Ty 18 hdé so TTHC do UBND cip x4 tiép nhan trong nim duogc giai
quyet dung han

2,0

Tinh diém theo cong thirc: (b/a) *diém t6i da. Trong do:
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ala tong s6 ho so TTHC di giai quyét trong ndm
b la s6 ho so TTHC da gidi quyét ding han
Trweong hop 1y 1é b/a <0,95 thi diém ddanh gid la 0

3.24

Thyc hién viée xin 16i nguoi dén, to chire khi dé xay ra tré hen trong giai
quyet hd so TTHC (Truong hop co quan khong cé thi dé diém téi da)

0,5

Pay du, ding quy dinh: 0,5

Khéng day du hodc khong ding quy dinh: 0

3.3

Két qua Bj chi so chi dao, diéu hanh va danh gia chat lwong phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC, dich vu cong
theo thai gian thuc trén moi trweong dién tir

1,0

Tur 90% - 100%: 1,0

Tur 96% - dwdi 98%: 0, 75

Tur 95% - dwoi 96%: 0,5

Duoi 95%: 0

3.4

Cong tac tiép nhan, xir ly PAKN ctia ca nhén, to chirc d6i voi TTHC
thudc thim quyén

1,0

34.1

Xt Iy PAKN cta c4 nhén, t6 chitc d6i véi TTHC thudc tham quyén giai
quyét cia co quan, don vi.

Tinh dzem theo cong thirc: (b/a) *diém téi da. Trong do:

ala tong s6 kién nghi phdi tra 16i

b la s6 kién nghi da duoc tra loi

Trieong hop a = 0 thi dat diém t6i da.

0,75

3.4.2

Cong khai két qua tra 16i PAKN cua ca nhan, to chic ddi v6i quy dinh
TTHC thudc tham quyén cua co quan, don vi

0,25

100% s6 PAKN da xit Iy, trd loi dwoc cong khai theo quy dinh: 0,25

Du6i 100% s6 PAKN da xit Iy, tra loi dwoc cong khai theo quy dinh: 0

CAI CACH TO CHUC BQ MAY

10,0

4.1.

Sap xép, kién toan to chirc b may

5,9

411

Hoan thién quy dinh chirc nang, nhi€ém vu, quyén han va co cau to6 chic
cua cac phong chuyén mon thudc dia phuong

1,0

Kip thoi, dung quy dinh: 1,0

Khong kip thoi hodc khong dung quy dinh: 0
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Ghi chu

4.1.2

Thuec hién co ciu s6 lugng lanh dao

1,0

Ty 1é cac phong chuyén mén va twong duong thudc cip xi di hoan
thanh viéc sap xép lanh dao dép mg tiéu chi theo quy dinh: 1,0

Tinh dzém theo cong thirc: (b/a) *diém toi da. Trong do:

ala tong s6 phong chuyén mén va tuwong dwong thugc cdp xd.

b la s6 phong chuyén mon va twong dwong thugc cdp xd dd hodan thanh
viéc sap xép.

413

Thuc hién sép Xép, kién toan don vi sy nghiép cong 1ap (BVSNCL) theo
quy dinh

0,5

Dung quy dinh va kip thoi: 0,5

Khong dung quy dznh hoac khong kip thoi: 0

41.4

Tinh hop ly trong sap xép t6 chirc bo may clia cac co' quan chuyén mon,
t6 chirc hanh chinh thuoc Uy ban nhan dan cip x4

1,0

DTXHH

4.1.5

Hiu qua, tinh hop 1y trong phén dinh va thuc hién chire nang, nhiém vu,
quyén han cia cic co quan chuyén mon, t6 chirc hanh chinh, don vi su
nghiép thugc Uy ban nhan dan cip xa

1,0

DTXHH

4.1.6

Tinh hinh thyc hién quy ché 1am viéc ciia dia phuong

1,0

DTXHH

4.2

Thue hién cic quy dinh vé bién ché

2,0

421

Thuc hién quy dinh vé quan Iy va str dung bién ché hanh chinh

1,0

Dung quy dinh. 1,0

C6 ton tai, han ché nhung da khdc phuc: 0,5

Khong dung quy dinh: 0

422

Thuc hién quy dinh vé s6 luong ngudi lam viéc hudng lwong tir ngan
sdch nha nudc trong cac don vi su nghiép cong 1ap cua dia phuong

1,0

Dung quy dinh. 1,0

Cé ton tai, han ché nhung da khdc phuc: 0,5

Khong dung quy dinh: 0

4.3

Thuec hién phén cép, uy quyén trong quan ly nha nuéc

2,5

43.1

Thuc hién cac quy dinh vé phan cap, uy quyén trong quan ly nha nudc
do cép c6 tham quyen ban hanh

1,0

Thiee hién diing, day du, kip thoi theo quy dinh: 1,0

Thiee hién khéong day di hodc khéng kip thoi: 0
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43.2

Thuc hién ra soat, danh gia, dé xuat xir 1y cac van dé vé phan cip, uy
quyén duogc phat hién qua thanh tra, kiém tra

0,5

Co thuc hién: 0,5

Khong thuc hién : 0

4.3.3

Tinh hop 1y trong viéc phan cap thuc hién cac nhiém vu quan 1y nha
nudc tai dia huon

1,0

DTXHH

CAI CACH CHE PQ CONG VU

16,0

5.1

Thue hién co ciu cong chire, vién chire theo vi tri viéc 1am (VIVL)

2,0

5.1.1

Hoan thién quy dinh vé vi tri viée 1am cua dia phuong thudc pham vi
quan ly

0,5

Pay du, kip thoi: 0,5

Chura day di hodc chiea kip thoi: 0

5.1.2

Két qua bd tri cong chirc theo dung VTVL tai cac phong va tuong
duong tryc thudc cap xa

0,75

100%: 0,75

Tur 80% - dwdi 100%. 0,5

Tur 60% - duoi 80%: 0,25

Dudi 60%: 0

5.1.3

Két qua bo tri vién chire theo dung VTVL tai cac DPVSLCL tryc thudc

0,75

100%: 0,75

Tu 80% - dwdi 100%. 0,5

Tur 60% - duoi 80%: 0,25

Dudi 60%. 0

5.2

Tuyén dung, tiep nhan cong chirc, vién chirc va bo nhiém cac chirc
danh 1anh dao, quan ly

3,5

5.21

Thuce hién cac quy dinh vé tuyén dung, tiép nhin cong chirc, vién chic
va bo nhiém céc chuc danh 1anh dao, quan ly

0,5

Pay du, kip thoi va ding quy dinh: 0,5

Khéng day di, khong kip thoi hodc khéng ding quy dinh: 0

522

Tinh cong khai, minh bach trong cong tac tuyén dung cong chirc, vién
chuce

0,5

DTXHH

5.2.3

Tinh trang ti€u cuc trong cong tac tuyén dung cong churc, vién chuc

0,5

DTXHH
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524 ;Fﬁ?rlé cong khai, minh bach trong cong tic boé nhiém cdng chuc, vién 1 DTXHH
5.2.5 | Tinh trang tiéu cuc trong cong tdc bo nhiém cong chirc, vién chiic 1 DTXHH
53 Chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh ciia can bd, cong chic, 20
' vién chirc '
KHONG CO lanh dao cip xa bj ky luét tir murc khién trach tro 1én: 0,5
KHONG CO lanh dao phong va tudng duong truc thudc bi ky luat tir
mtec khién trach trd 1én: 0,5
KHONG CO céng chire, vién chic khong giit chtrc vu lanh dao bi ky
luat tir mérc khién trach tré 1én: 0,5
KHONG CO lanh dao UBND cap xi va can bd, cong chirc chiic, vién
chue lanh dao, quan ly cta co quan, don vi thude va true thude bi cap c6
tham quyén kiém diém, phé binh do vi pham trong thuc hién nhiém vu:
0,5
54 Cong tic dao tao, boi dwomg cin b@, cong chirc, vién chirc 20
' (CBCCVC) '
5.4.1 | Mirc d6 thuc hién céac chi tiéu, nhiém vu dao tao, boi dudng CBCCVC 0,5
Tinh diém theo céng thirc: (b/a)*diém toi da. Trong do:
ala téng 6 chi tiéu, nhiém vu ddt ra theo ké hoach nam
b la s6 chi tiéu, nhiém vu da hoan thanh
Trwong hop ty 1é b/a<0,80 thi diém danh gid la 0
Két qua dé xuat ndi dung dao tao, bdi dudng dé S& Noi vu tong hop,
5.4.2 | trinh Uy ban nhan dén tinh ban hanh ké hoach dao tao, bdi dudng hang | 0,5
nam
Néi dung dé xudt dam bdo phit hop, khéng phdi diéu chinh trong qué
trinh t6 chirc thuc hién ké hoach: 0,5
Néi dung dé xuat khéng phit hop dan dén phai diéu chinh trong qud
trinh t6 chire thire hién ké hoach do nguyén nhan chii quan: 0
5.4.3 | Chat luong dao tao, boi dudng CBCCVC tai dia phuong 1,0 DTXHH
5.5 | Panh gi4, xép loai chat lwgng CBCCVC, NLD 2,0
5.5.1 | Thuc hién trinh ty, th tuc danh gia, xép loai chat lugng 0,5

Thyc hién dung quy dinh: 0,5




CONG BAO TINH TUYEN QUANG/S6 54+55/ngay 28-8-2026 75
TT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Pi¢m Pi¢m danh gia Chi | Ghichd
Thyec hién khong dung quy dinh: 0
Két qua danh gia, xép loai chat lwong hang thang ctia Chu tich UBND
cép xa
Tinh diém theo céng thire: (b/a) *1,0 + (c/a)*0,5. Trong do:
550 |4 la téﬂg s6 thang thuc hién danh gid 10
e b la so thang hoan thanh xuat sac nhiém vu '
claso thang hoan thanh 16t nhiém vu
Truong hop két qua xép logi ¢6 tir 2 thang tro 1én khéng hodn thanh
nhiém vy thi diém danh gid la 0
5.5.3 | Két qua thyc hién nhiém vu cua d6i ngii CBCCVC, NLD 0,5
Khéng c6 CBCCVCNLD xép logi hoan thanh nhiém vu tré xuong: 0,5
Co CBCCVCNLD xé'p loai hoan thanh nhiém vu tro xuo”'ng: 0
56 Két qua thyc hién nang bac lwong trwéc thoi han doi véi cong chic, 05
' vién chirc '
Thuc hién kip thoi dung quy dinh: 0,5
Thuc hién khong kip thoi, khong dung quy dinh: 0
5.7 | Chat lwong ddi ngii cong chirc, vién chirc 4,0
571 NAéng 1}{0 chuyén mén ciia cong chirc, vién chic trong phdi hop, xir Iy 1.0 DTXHL
cong viéce
572 Tjnh t}.le‘:ln trach nhiém cua cong chirc, vién chirc trong phdi hop, xir 1y 10 DTXHH
cong viéc
573 T,inh ‘Erang cong ghﬁc, Viéfl chu? loi ql;ng chirc vu, quyén han dé truc loi 10 DTXHH
ca nhan trong phdi hop, xtr Iy cong viéce
574 T‘inh I}iéu, quz} trong, viéc thuc thi chinh sach thu hat nguoi cé tai nang 10 DTXHH
vao bo may hanh chinh
6 | CAI CACH TAI CHINH CONG 9,00
6.1 | To chirc thwe hién cong tac tai chinh - ngan sach 3,75
6.1.1 | Thyc hién giai ngan ké hoach dau tu von ngan sach nha nuéc (NSNN) 0,75

Tinh diém theo cong thirc: (b/a)*diém téi da. Trong do:
a la tong s6 tién phdi gidi ngan theo ké hoach

b la s6 tién dd gidi ngdn ‘

Trwong hop ty 1é b/a < 0.7 thi diém danh gid la 0
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6.1.2 | Thyc hién quy dinh vé viéc st dung kinh phi nguén tir NSNN 0,50
Khong co sai pham dwoc phat hién trong ky danh gia: 0,5
Co sai pham duoc phat hién trong ky danh gid: 0
Két qua thuc hién céc kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha
6.13 nude vé tai chinh, ngén sach (Poi véi co quan trong ndm khong cé 050
o thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nuwoc thi khong thuc hién danh gia !
noi dung nay)
Diém ddnh gia dwoc tinh theo cong thirc: (b/a)*diém téi da. Trong do
a tong s6 tién phdi nép ngdn sach nha mede
b 56 tién dd ngp ngdn sach nha nwdée
6.1.4 T,inl} hiéu gué ctia viéc thuc hién co ché tu chu veé st dung kinh phi quan 10 DTXHH
ly hanh chinh
6.15 Thuc hiér~1 tiét lfiérn, chéng lang phi trong quan 1y, str dung kinh phi cua 10 DTXHL
UBND xa, phuong
6.2 | Cong tac quan ly, sir dung tai sian cong 2,75
6.2.1 | T6 chuc thuc hién cac quy dinh vé quan 1y, str dung tai san cong 1,0
Ban hanh cdc quy dinh vé quan Iy, sir dung tdi san cong cia cdc co
quan, don vi thuoc pham vi quan ly: 0,5
Chap hanh ché dg bdo cdo dinh ky va dot xudt vé quadn Iy, sir dung tai
san cong: 0,5
6.2.2 ;F,hl_rc hién quy dinh vé sap xép lai, xir Iy nha, dat thudc tham quyén quan 075
y )
Tir 80% s6 co s6 nha, dat tro lén dwoc cdp co tham quyén phé duyét
phwrong dn sdp xép lai, xir Iy: 0,75
Tir 60% - didi 80% s6 co s6 nha, dat dwoc cap cé tham quyén phé duyét
phicong an sdp xép lai, xit 1y: 0,5
Tir 50% - duwdi 60% s6 co o nha, dat dwoc cap c6 tham quyén phé duyét
phirong an sdp xép lai, xir 1y: 0,25
Dudi 50% s6 co s¢ nha, ddt dwoc cdp cé tham quyén phé duyét phirong
dn sdp xép lai, xir 1y: 0
6.2.3 | Tinh hiéu qua cua viéc quan ly, sir dung tai sdn cong 1,0 DTXHH
6.3 | Thuc hién co ché tw chi, tw chiu trach nhiém tai cic don vi sw | 250
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Piém

Pi¢m danh gia

Chi

Ghi chu

nghiép cong lap truc thudc

6.3.1

Viéc ban hanh bao c4o tinh hinh thuc hién tu chu héng nam

0,5

Thiee hién bdo cdo day di, ding thoi han, ding mau biéu: 0,5

Thyee hién bdo cdo khong day du, khong diing thoi han hodc khéng diing
mau biéu. 0

6.3.2

Thue hién quy dinh vé viée st dung cac ngudn tai chinh va phan phdi
ket qua tai chinh tai cac don vi SNCL

0,5

Thyc hién dung quy dinh: 0,5

Khong thuce hién dung quy dinh: 0

6.3.3

Ty 1€ giam chi truc ti€p ngan sach cho don vi su nghiép cong lap

0,5

Giam so voi nam trwoc lién ké: 0,5

Khéng gidm so véi nam truée lien ke: 0

6.3.5

Tinh hi¢u qua cua vi¢c thuc hi¢n co ché ty chu tai cac don vi SNCL

1,0

DTXHH

CHUYEN POI SO TRONG CO QUAN NHA NUOC

12,50

7.1

Ty 1€ hoan thanh muc tiéu, nhiém vu chuyen doi so

15

Ty 1€ hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vu dé ra theo ké hoach: 1,0
Tinh d‘zem theo cong thirc: (b/a) *diém toi da. Trong do:

ala tong $6 muc tiéu, nhiém vu dwege giao

b la s6 muc tiéu, nhiém vu da hoan thanh

Néu ty 1é b/a <0.8 thi diém danh gid la 0

Ty 1€ hoan thanh cac muc ti€u, nhi€ém vu dugc giao ngoai ké hoach: 0,5
Tinh diém theo céng thirc: (b/a)*diém t6i da. Trong do:

ala téng $6 muc tiéu, nhiém vu dwoc giao

b la s6 muc tiéu, nhiém vu di hoan thanh

Néu ty 1é b/a <0.8 thi diém danh gid la 0; a = 0 dat diém t6i da

7.2

Xiy dung va phat trién chinh quyén so

3,9

7.2.1

Phat trién nhan Iuc

1,0

Tham gia khéa boi dwdng vé chuyén doi sé (triv don vi sw nghiép cia y
té va gido duc): 0,5

Tinh diém theo cong thirc: b/a*diém téi da . Trong do:

a la tong sé can bd, cong chirc, vién chire cia co quan, don vi

b la s6 can b, cong chire, vién chirc ciia co quan, don vi tham gia cdc
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Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém

Pi¢m danh gia

Chi

Ghi chu

khoa boi dwéng vé chuyén doi so.
Neu b/a <0.6 thi diem danh gia la 0.

DPd ban hanh Quyét dinh phéin céng, nhiém vu cho lanh dao va cong
chire chuyén trach thwe hién nhiém vu vé chuyén doi sé: 0,5

Khéng ban hanh Quyét dinh phdn cong, nhiém vu cho lanh dao va cong
chirc chuyén trach thu"c hién nhiém vu vé chuyén déi s6 : 0

7.2.2

Trién khai chi ky s6 chuyén dung

0,5

Tinh diém theo céng thirc: b/a*diém téi da . Trong do:

a la tong sé cdn b, céng chike, vién chike ciia co quan (trir cdc cd nhdn
khéng thuée doi twong cap chir ky so chuyén ding).

b la s6 can bd, cong chire, vién chirc cia co quan dd dwoc trang bi
chitng thw chit ky s6 chuyén ding cong vu.

Néu b/a <0.6 thi diém danh gid 1a 0.

7.2.3

Mirc d§ ing dung Tri tu¢ nhan tao (Al)

1,0

Co ung dung Al phuc vu cong chire, vién chirc: 0,5
Co ung dung Al phuc vu nguoi ddn, doanh nghiép: 0,25
Co ung dung Al nang cao khac: 0,25

7.2.4

Hiéu qua hoat dong ctia TO cong nghé s cong dong

0,5

T6 cong nghé s6 cong dong dwoc kién toan, duy tri hoat déng theo quy
dinh; xdy dung va thyc hién ké hoach hoat dong hang nam; té chirc
tuyén truyén, hwéng dan, ho tro nguoi dan su dung dich vu cong truc
tuyén, thanh todn truc tuyen va cdc nén tang sé theo ké hoach: 0,5

Thiee hién nhung chiea day di cdc ndi dung trén: 0,25

Khong thuc hién : 0

7.2.5

Thuc hién mé hinh hodc cach lam sang tao trong chuyén doi sb gop
phan phat trién kinh té - xa hoi tai dia phuong

0,5

C6 it nhat 01 mé hinh hodc cach lam sang tao dwoc trién khai trong
nam, mang lai hiéu qua va co minh chung: 0,5

C6 trién khai nhing hiéu qud chwa ré hodc minh chitng chia day di:
0,25

Khong trién khai: 0

7.3

Ung dung cong nghé so trong hoat dong quan ly, diéu hanh cia

2,0
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UBND cip xi
7.3.1 | Ty 1é xtr Iy van ban, ho so cong viéc toan trinh trén moi trudng dién tir 1,0
Dat 100%: 1,0
Dat tr 90% - dudi 100%. 0,5
Dat tir §0% - duoi 90%: 0,25
Dat duoi 80%: 0
732 Trién khgi thuc hién ché do bao cdo trén hé théng thong tin bdo cdo tinh 10
s va H¢ thong bao cdo Chinh phu ’
100% bdo cdo dwoc thuc hién day di, bao dam thoi gian, ding quy
trinh: 1,0
Co bdo cdo thuc hién quad han, chua thuc hién, thuc hién khong dung
quy trinh: 0
7.4 | Phit trién ing dung, dich vu phuc vu ngwoi dan, to chirc 55
241 Muc d6 thuc ’hién cong khai thong tin trén Cong/Trang thong tin dién ti 10
o cua UBND cap xa theo quy dinh cta phap luat ’
Tinh d‘zem theo cong thirc: (b/a) *diém toi da. Trong do:
a la tong sé6 thong tin thudc trach nhiém phdi céng khai trén
Cong/Trang théng tin ciia dia phwong va c¢é phat sinh trong ky danh gid.
b la s6 56 théng tin dd dwoc cong khai ddy di, kip thoi trén Cong/Trang
thong tin cua dia phuwong.
7492 (q:liljr: lwong cung cap thong tin trén Cong/Trang thong tin dién tir clia co 1.0 DTXHH
Tinh kip thoi cua théng tin dwoc cung cdap trén Cong/Trang thong tin
dién twe: 0,5
Mire @6 day dii cia thong tin dwoc cung cdp trén Cong/Trang thong tin
dién tu: 0,25
Muc do thuan tién trong viéc truy cdp, khai thdac thong tin trén
Cong/Trang théng tin dién tir: 0,25
7.4.3 | Trién khai sb hoa ho so giai quyét TTHC 1,0

Ty 1& s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC:
T 90% tro len: 0,5
T 80% den dwoi 90%: 0,5
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Piém

Pi¢m danh gia

Chi

Ghi chu

Tw 70% - dudi 80%: 0,25
Duoi 70%: 0

Ty 18 khai thac, sir dung lai thong tin, dit liéu s6 hoa:
Tir 80% tro lén: 0,5

Tir 60% - duwdi 80%: 0,25

Dudi 60%: 0

7.4.4

Ty 1& ho so truc tuyén toan trinh

1,0

Tinh diém theo cong thirc: (bla)*diém toi da. Trong do:
ala tong 6 ho so giai quyet trong nam cua co quan
b la tong s6 ho so gidi quyét triec tuyén toan trinh ciia DVC tric tuyén

murc do toan trinh
Neéu b/a>=0,8 thi dat diéem toi da.

745

Thyc hién thanh toan truc tuyén (truwong hop co quan khéng ¢é6 TTHC
cO yéu cdu phi, 1¢ phi thi khong danh gia noi dung nay)

15

Ty 1& TTHC duoc trién khai thanh toan truc tuyén: 0,5

Tinh dzém theo cong thirc: (b/a) *diém téi da. Trong do:

ala tong s6 TTHC ¢6 Yéu cdu nghia vu tai chinh

b la s6 TTHC c6 yéu cdau nghia vy tai chinh duoc trién khai thanh todn
truc tuyen

Ty 1& TTHC c6 phét sinh giao dich thanh toan truc tuyén: 0,5 Tinh diém
theo cong thirc: (b/a) *diém téi da. Trong dé: a la tong s6 TTHC dang
trién khai thanh toan truc tuyén b la s6 TTHC cé phdt sinh giao dich
thanh todn triec tuyén

Ty 1& ho so thanh toan tryc tuyén: 0,5
Tinh dzem theo cong thirc: (b/a) *diém t0i da. Trong do:

ala tong s6 hé so da gidi quyét ciia cdc TTHC thude pham vi danh gia
b la 56 ho so 6 phat sinh giao dich thanh toan truc tuyen

TAC PONG CUA CCHC BPEN NGUOI DAN, TO CHUC VA
PHAT TRIEN KINH TE - XA HOI

16,5

8.1

Miic dd hai long ciia ngudi dén, to chirc vé dich vu hanh chinh cong

10,0

8.1.2

Murc d§ hai long vé ti€p can dich vu

1,5

DTXHH

Tinh diém theo céng thirc: (a* diém toi da)/100. Trong do:
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Ghi chu

a la két qua hai long vé tiép cdn dich vu

8.1.2

Mirc d6 hai long vé TTHC

1,5

DTXHH

Tinh dzém theo cong thirc: (a* diém 16i da)/100. Trong do:
a la ket qua hai long vé TTHC

8.1.3

Mirc d6 hai 10ng vé cong chirc giai quyét TTHC

2,5

DTXHH

Tinh diem theo cong thirc: (a* diém 10i da)/100. Trong do:
a la két qua hai long vé cong chike gzaz quyét TTHC

8.1.4

Mirc d9 hai long vé két qua giai quyet TTHC

2,5

DTXHH

Tinh diém theo cong thice: (a* diém toi da)/100. Trong do:
a la két qua hai long vé két qua gidi quyét TTHC

8.1.5

Mirc do hai 1ong vé viéc tiép nhan, xtr 1y phan anh, kién nghi lién quan
dén TTHC

2,0

DTXHH

Tinh diém theo cong thirc: (a* diém 16i da)/100. Trong do: )
a la két qua hai long vé tiép nhan, xu ly PAKN lién quan dén TTHC

8.2

Mirc dd thu hut dau tu

1,0

Tang so voi nam truoc lien ké: 1,0

Khong tang so voi nam trudc lién ké: 0

8.3

Mirc do phat trién doanh nghiép, ho kinh doanh, hop tic xa

2,0

8.3.1

S6 luong doanh nghiép, ho kinh doanh, hop tac xi gia nhap va tai gia
nhép thi truong

0,5

Tang so voi nam truoc lién keé: 0,5

Bang so voi nam truoc lién ké: 0,25

Giam so voi nam truoc liéen ké: 0

8.3.2

S6 von ding ky cua ho kinh doanh, hop tac x

0,5

Tang so voi nam truoc lién ke: 0,5

Bang so voi nam truoc lién ké: 0,25

Giam so voi nam trwoc liéen ké: 0

8.3.3

Ty 1€ dong gop vao thu ngan séach tinh cua khu vuc hd kinh doanh, hop
tac xa

0,5

Tang so voi nam truoc lién ke: 0,5

Khéng tang so voi nam trudc lién ké: 0

8.3.4

Ty 1¢ ho kinh doanh, hop tac xa c6 hoat dong ddi méi sadng tao

0,5
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Dat tir 30% tro lén: 0,5

Dat tir 20% - duwoi 30%: 0,25

Dat duoi 20%: 0
8.4 | Thuc hién thu ngan sich hang nim cia cap xi 2,0

Thyce hién thu NSNN theo chi tiéu tinh giao:

Vieot chi tiéu tir 4% tro lén: 1,0

Vot chi tiéu tir 2% - duoi 4%.: 0,5 dat hodc vuot chi tiéu duoi 2%: 0,25

Khong hoan thanh chi tiéu duoc giao. 0

Thyc hién thu NSNN theo gia tri:

Gia tri thu NSNN thudc nhom 20 dia phwong cao nhat: 1,0

Gia tri thu NSNN thuoc nhom 40 dia phwong cao tw vi tri thur 21 dén 60

so voi 124 xa, phuwong: 0,75

Gia tri thu NSNN thuoc nhom 40 dia phuwong cao tw vi tri thir 61 dén

100 so voi 124 xa, phuong: 0,5 Gia tri thu NSNN thuoc nhom 24 dia

phwrong thap nhdt ca tinh: 0,25
8.5 | Mirc dd thue hién cac chi tiéu phat trién KT-XH do UBND tinh giao 15

Tinh diém theo cong thirc: (b/a)*1,50 + (c/a)*1,00. Trong do:
a la tong sé chi tiéu KT-XH dwoc giao theo ké hoach

b la 56 chi tiéu KT-XH virot so véi ké hoach

¢ la s6 chi tieu KT-XH dat so véi ké hoach

Néu ti 1é (b+c)/a <0,70 thi diém ddanh gid la 0

Tong diém

100,0




