
ỦY  BAN  NHÂN  DÂN 

TỈNH TUYÊN QUANG 

Số: 1887/UBND-NC 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Tuyên Quang, ngày  10 tháng 5 năm 2023 
 

V/v kiểm tra, khắc phục việc gửi, nhận 
văn bản giữa Bộ Nội vụ và Ủy ban nhân 
dân tỉnh Tuyên Quang trên Phần mềm 

quản lý và điều hành văn bản 
(vnptioffice)  

 

 

 

 

Kính gửi:  

- Văn phòng Bộ Nội vụ; 
- Sở Thông tin và Truyền thông; 

- Viễn thông Tuyên Quang; 
- Sở Nội vụ. 

 
Theo báo cáo của Sở Nội vụ tại Văn bản số 440/SNV-TCBC ngày 

07/5/2023 và qua theo dõi, một số văn bản của Bộ Nội vụ đề nghị Ủy ban nhân 
dân tỉnh triển khai thực hiện các nội dung liên quan đến ngành Nội vụ nhưng Ủy 

ban nhân dân tỉnh Tuyên Quang không nhận được các văn bản của Bộ Nội vụ 
trên Phần mềm quản lý và điều hành văn bản (vnptioffice) cũng như các văn 
bản giấy như: Văn bản số 2034/BNV-TCBC ngày 30/4/2023, Văn bản số 

1926/BNV-TCBC ngày 26/4/2023, Văn bản số 1566/BNV- TCPCP ngày 
10/4/2023, Văn bản số 1662/BNV-TCBC ngày 14/4/2023, Văn bản số 

1179/BNV-CCVC ngày 18/3/2023,…; trong khi đó Sở Nội vụ tỉnh Tuyên 
Quang nhận được các văn bản của Bộ Nội vụ trên trên Phần mềm quản lý và 

điều hành văn bản (vnptioffice). 

Để bảo đảm chỉ đạo triển khai thực hiện các nội dung về lĩnh vực Nội vụ 

trên địa bàn tỉnh kịp thời, hiệu quả, 

Ủy ban nhân dân tỉnh Tuyên Quang có ý kiến như sau: 

1. Trân trọng đề nghị Văn phòng Bộ Nội vụ chỉ đạo bộ phận chức năng rà 
soát, kiểm tra việc gửi, nhận văn bản giữa Bộ Nội vụ và Ủy ban nhân dân tỉnh 

Tuyên Quang, xác định lỗi kỹ thuật để khắc phục, thực hiện gửi các văn bản 
điện tử của Bộ Nội vụ về Ủy ban nhân dân tỉnh Tuyên Quang bảo đảm kịp thời, 

thông suốt; trường hợp lỗi kỹ thuật chưa kịp thời khắc phục, đề nghị Văn phòng 
Bộ Nội vụ kịp thời gửi bản giấy các văn bản đến Ủy ban nhân dân tỉnh Tuyên 
Quang để triển khai thực hiện có hiệu quả các nhiệm vụ của ngành Nội vụ trên 

địa bàn tỉnh. 

2. Sở Thông tin và Truyền Thông, Viễn thông Tuyên Quang khẩn 

trương rà soát, kiểm tra việc gửi văn bản của Ủy ban nhân dân tỉnh đến Bộ Nội 
vụ và tiếp nhận văn bản của Bộ Nội vụ đến Ủy ban nhân dân tỉnh trên Phần 

mềm quản lý và điều hành văn bản (vnptioffice); xác định rõ lỗi kỹ thuật để 
khắc phục kịp thời hoặc kiến nghị với đơn vị có trách nhiệm khắc phục kịp 
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thời đáp ứng yêu cầu gửi, nhận văn bản thông suốt giữa Ủy ban nhân dân tỉnh 

và Bộ Nội vụ. 

3. Trường hợp văn bản của Bộ Nội vụ đã gửi đến Sở Nội vụ nhưng 
không gửi đến Ủy ban nhân dân tỉnh, Sở Nội vụ chủ động phối hợp với Văn 

phòng      Ủy ban nhân dân tỉnh kịp thời báo cáo, tham mưu cho Ủy ban nhân 
dân tỉnh triển khai các nhiệm vụ bảo đảm kịp thời, hiệu quả. 

Ủy ban nhân dân tỉnh Tuyên Quang đề nghị các cơ quan, đơn vị khẩn trương 
phối hợp thực hiện./. 

 
 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 
- Đ/c Bộ trưởng Bộ Nội vụ; 
- Chủ tịch UBND tỉnh; 
- Phó Chủ tịch UBND tỉnh; 
- Chánh CVP UBND tỉnh; 
- Phó Chánh VP UBND tỉnh; 
- TP: NC, HC-TC; THCB (Tùng); 
- Lưu: VT, NC (Thg).                                                                                   

TL. CHỦ TỊCH 

CHÁNH VĂN PHÒNG 

 
 

Tạ Văn Dũng 
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