
ỦY  BAN  NHÂN  DÂN 

TỈNH TUYÊN QUANG 
 

 

    CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
______________________________________________________________ 

Số:   2435   /UBND-NC Tuyên Quang, ngày   23   tháng 8 năm 2019 

V/v triển khai điều tra xã hội học 

 đo lường sự hài lòng về sự phục 

 vụ hành chính năm 2019 

 

 
 

 

                                Kính gửi:  
 

 

 - Ủy ban Mặt Trận Tổ quốc tỉnh. 

- Hội Cựu chiến binh tỉnh. 

- Các Sở: Tài nguyên và Môi trường; Xây dựng; 

Giao thông vận tải; Văn hóa, Thể thao và Du lịch; 

Nông nghiệp và Phát triển nông thôn; Tư pháp. 

- Ủy ban nhân dân huyện, thành phố. 

- Bưu điện tỉnh. 

    

Thực hiện Văn bản số 3893/BNV-CCHC ngày 16/8/2019 của Bộ Nội vụ về 

việc triển khai điều tra xã hội học đo lường sự hài lòng về sự phục vụ hành 

chính năm 2019 (Có văn bản gửi kèm theo), 

 Ủy ban nhân dân tỉnh có ý kiến như sau: 

1. Đề nghị Ủy ban Mặt trận Tổ quốc tỉnh, Hội Cựu chiến binh tỉnh phối hợp 

với Sở Nội vụ trong quá trình tổ chức triển khai điều tra xã hội học đo lường sự hài 

lòng về sự phục vụ hành chính năm 2019 theo kế hoạch của Bộ Nội vụ. 

2. Yêu cầu các Sở: Tài nguyên và Môi trường; Xây dựng; Giao thông vận 

tải; Văn hóa, Thể thao và Du lịch; Nông nghiệp và Phát triển nông thôn; Tư 

pháp; Ủy ban nhân dân huyện, thành phố; Bưu điện tỉnh phối hợp chặt chẽ với 

Sở Nội vụ trong quá trình thực hiện nhiệm vụ.  

 3. Giao Sở Nội vụ làm đầu mối liên lạc với Bộ Nội vụ, các cơ quan liên 

quan trong quá trình triển khai điều tra xã hội học đo lường sự hài lòng của 

người dân, tổ chức về sự phục vụ hành chính năm 2019 tại địa phương. Kết 

quả điều tra xã hội học phải đảm bảo khách quan, trung thực và theo đúng hướng 

dẫn của Bộ Nội vụ. 

 

Nơi nhận:                                                                                                       
- Chủ tịch UBND tỉnh; (báo cáo) 

- PCT UBND tỉnh Nguyễn Thế Giang; 

- Như trên; (thực hiện) 

- CVP, các PCVP UBND tỉnh; 

- Lưu: VT-NC. (P.Hà)                             

 

                      

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 
 
 

 

 

đã ký 
 

 

 

Nguyễn Thế Giang 
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