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ỦY  BAN  NHÂN  DÂN  

TỈNH TUYÊN QUANG 
 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Số: 4941/UBND-NC   Tuyên Quang, ngày 25 tháng 11 năm 2022 

V/v thực hiện Thông báo số 354/TB-VPCP 

ngày 14/11/2022 của Văn phòng Chính phủ  

 

 

 
 
 

 

 

 
 

 
 

 Kính gửi:  

- Các sở, ban, ngành; 

- Ủy ban nhân dân huyện, thành phố. 
 

 Căn cứ Thông báo số 354/TB-VPCP ngày 14/11/2022 của Văn phòng 

Chính phủ về kết luận của Ban Chỉ đạo cải cách hành chính của Chính phủ tại 

Phiên họp thứ hai ngày 19/10/2022 (Có văn bản gửi kèm theo), 

 Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh - Trưởng Ban Chỉ đạo cải cách hành 

chính và nâng cao Chỉ số năng lực cạnh tranh tỉnh Tuyên Quang có ý kiến 

chỉ đạo như sau: 

1. Người đứng đầu các sở, ban, ngành; Chủ tịch Ủy ban nhân dân huyện, 

thành phố (là thành viên Ban Chỉ đạo cải cách hành chính và nâng cao Chỉ số 

năng lực cạnh tranh tỉnh Tuyên Quang) có trách nhiệm tập trung thực hiện 

tốt một số nhiệm vụ sau: 

 1.1. Về quan điểm thực hiện cải cách hành chính: 

a) Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 của Chính phủ ban hành 

Chương trình tổng thể cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2021-2030; Chỉ thị 

số 23/CT-TTg ngày 02/9/2021 của Thủ tướng Chính phủ về đẩy mạnh Chương 

trình tổng thể cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2021-2030 đã xác định cải 

cách hành chính là một khâu quan trọng, đột phá, phải được triển khai mạnh mẽ, 

đồng bộ ở tất cả các cấp, các ngành trên cơ sở quan điểm đầu tư cho cải cách hành 

chính, nâng cao hiệu quả của các cơ quan nhà nước là đầu tư cho phát triển, lấy 

người dân, doanh nghiệp làm trung tâm. 

b) Tập trung lãnh đạo, chỉ đạo, điều hành, tổ chức thực hiện với quyết tâm 

cao, nỗ lực lớn, hành động quyết liệt, hiệu quả, làm việc nào dứt việc đó, quyết 

tâm tháo gỡ khó khăn, vượt qua các thách thức để huy động mọi nguồn lực cho 

phát triển, không để lãng phí thời gian, công sức vì thủ tục hành chính (TTHC), 

tắc trách và quan liêu của người thi hành công vụ. Trong thời kỳ còn nhiều khó 

khăn, thách thức, cần khơi thông các nguồn lực, giảm chi phí đầu vào, chi phí 
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hành chính, chi phí không chính thức; mọi nơi, mọi lĩnh vực, mỗi cấp, mỗi ngành 

đều phải cố gắng, nỗ lực, góp phần vào nhiệm vụ này... 

c) Cải cách hành chính là nhiệm vụ nặng nề, khó khăn, phức tạp, nhạy cảm 

vì tác động đến con người và tổ chức nhưng khó mấy cũng phải làm, vì không 

làm sẽ cản trở sự phát triển, các khó khăn không được tháo gỡ, các thách thức khó 

vượt qua. 

d) Thống nhất nhận thức: Việc thành lập Trung tâm phục vụ hành chính 

công là cần thiết để tập trung giải quyết TTHC tại một đầu mối và giải quyết 

TTHC cần phải giao dịch trực tiếp cho người dân, doanh nghiệp. 

1.2. Về thực hiện các nhiệm vụ: 

a) Tập trung thực hiện các giải pháp để thực hiện các mục tiêu, nội dung, 

nhiệm vụ công tác cải cách hành chính năm 2022 theo Kế hoạch số 225/KH-

UBND ngày 24/12/2021 của Ủy ban nhân dân tỉnh và các văn bản chỉ đạo của Ủy 

ban nhân dân tỉnh. 

b) Chỉ đạo quyết liệt thúc đẩy công tác cải cách hành chính; quan tâm bố 

trí nhân lực, tài chính, thời gian và các nguồn lực cần thiết; chỉ đạo, lãnh đạo kịp 

thời, thường xuyên, liên tục các vấn đề đặt ra từ thực tiễn, giải đáp, tháo gỡ những 

khó khăn, vướng mắc của địa phương trong triển khai các nội dung, nhiệm vụ cải 

cách hành chính, đồng thời có kiểm tra, đánh giá, rút kinh nghiệm để làm tốt hơn 

trong từng tháng, quý và năm. 

c) Nâng cao chất lượng soạn thảo, thẩm định, trình Hội đồng nhân dân, Ủy 

ban nhân dân các cấp ban hành văn bản quy phạm pháp luật thuộc thẩm quyền, 

bảo đảm đúng quy định và có tỉnh đồng bộ, khả thi của văn bản. 

d) Khẩn trương triển khai các nhiệm vụ, giải pháp đẩy mạnh cải cách TTHC 

và hiện đại hóa phương thức chỉ đạo, điều hành phục vụ người dân doanh nghiệp 

tại Nghị quyết số 131/NQ-CP ngày 06 tháng 10 năm 2022 của Chính phủ; Đề án 

đổi mới thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong giải quyết TTHC giai 

đoạn 2021-2025; Chương trình cắt giảm, đơn giản hóa quy định liên quan đến 

hoạt động kinh doanh giai đoạn 2020-2025 ban hành kèm theo Nghị quyết 

số 68/NQ-CP ngày 12 tháng 5 năm 2020 của Chính phủ và các kế hoạch, văn bản 

chỉ đạo triển khai của Ủy ban nhânh dân tỉnh, Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh, 

trong đó lưu ý các nhiệm vụ cần triển khai, hoàn thành ngay: 

 (1) Hoàn thành việc chuẩn hóa kết quả giải quyết thủ tục hành chính trên 

Cơ sở dữ liệu quốc gia về thủ tục hành chính; tổ chức kiện toàn bộ phận một cửa 

các cấp, triển khai Bộ nhận diện thương hiệu; thời hạn hoàn thành trong tháng 12 

năm 2022. 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=131/NQ-CP&match=True&area=2&lan=1
https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=68/NQ-CP&match=True&area=2&lan=1
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 (2) Đẩy nhanh tiến độ số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết thủ tục hành chính 

theo đúng quy định của Chính phủ tại Nghị định số 45/2020/NĐ-CP ngày 

08/4/2020 của Chính phủ về thực hiện thủ tục hành chính trên môi trường điện 

tử và Nghị định số 107/2021/NĐ-CP ngày 06/12/2021 của Chính phủ sửa đổi, bổ 

sung một số điều của Nghị định số 61/2018/NĐ-CP ngày 23 tháng 4 năm 2018 

của Chính phủ về thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong giải quyết 

thủ tục hành chính 

(3) Phấn đấu chậm nhất trong quý I năm 2023: (1) Thiết lập, nâng cấp, hoàn 

thiện kho quản lý dữ liệu điện tử của tổ chức, cá nhân trong Hệ thống thông tin 

giải quyết thủ tục hành chính cấp tỉnh; (2) Hoàn thành kết nối, tích hợp, chia sẻ 

dữ liệu kết quả giải quyết TTHC. 

(4) Hoàn thành việc xây dựng quy trình nội bộ, quy trình điện tử trong giải 

quyết TTHC; cắt giảm tối thiểu 20% thông tin phải khai báo trên cơ sở tái sử dụng 

dữ liệu đã được số hóa; đánh giá, công khai chất lượng phục vụ người dân, doanh 

nghiệp trong giải quyết TTHC, cung cấp dịch vụ công tại các bộ, ngành, địa 

phương theo Quyết định số 766/QĐ-TTg ngày 23/6/2022 của Thủ tướng Chính 

phủ phê duyệt Bộ chỉ số chỉ đạo, điều hành và đánh giá chất lượng phục vụ người 

dân, doanh nghiệp trong thực hiện thủ tục hành chính, dịch vụ công theo thời gian 

thực trên môi trường điện tử và Kế hoạch số 157/KH-UBND ngày 19/8/2022 của 

Ủy ban nhân dân tỉnh. 

đ) Đẩy mạnh cải cách công vụ, công chức: (1) Tiếp tục thực hiện tinh giản 

biên chế gắn với sắp xếp tổ chức bộ máy và cơ cấu lại đội ngũ cán bộ, công chức, 

viên chức theo vị trí việc làm, bảo đảm đạt tỷ lệ tinh giản ít nhất 5% biên chế cán 

bộ, công chức và ít nhất 10% biên chế viên chức hưởng lương từ ngân sách nhà 

nước trong giai đoạn 2021- 2026 theo Kết luận số 40-KL/TW của Bộ Chính trị; 

(2) Hoàn thiện cơ chế, chính sách phát hiện, thu hút và trọng dụng nhân tài cho 

nền công vụ; (3) Tiếp tục siết chặt kỷ luật, kỷ cương hành chính trong quá trình 

thực hiện nhiệm vụ, công vụ của đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức; (4) Tăng 

cường thanh tra, kiểm tra để kịp thời phát hiện và xử lý nghiêm những trường hợp 

sai phạm trong tuyển dụng, bổ nhiệm, luân chuyển cán bộ, công chức, viên chức. 

g) Triển khai quyết liệt và đồng bộ các giải pháp để đẩy nhanh tiến độ thực 

hiện và giải ngân kế hoạch vốn đầu tư công, Chương trình phục hồi và phát triển 

kinh tế - xã hội, 03 Chương trình mục tiêu quốc gia; tổ chức triển khai có hiệu quả 

thực hiện cơ chế tự chủ tài chính tại cơ quan hành chính và các đơn vị sự nghiệp 

công lập. 

h) Tập trung triển khai thực hiện hiệu quả các nhiệm vụ phát triển Chính 

phủ số; đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin, chuyển đổi số, nâng cao hiệu 

quả của cơ quan hành chính nhà nước. Tổ chức thực hiện có chất lượng, hiệu quả 

https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/nghi-dinh-45-2020-nd-cp-thuc-hien-thu-tuc-hanh-chinh-tren-moi-truong-dien-tu-426372.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-107-2021-nd-cp-sua-doi-nghi-dinh-61-2018-nd-cp-thuc-hien-co-che-mot-cua-484769.aspx
https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=766/Q%C4%90-TTg&match=True&area=2&lan=1
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các nhiệm vụ, giải pháp trong Chương trình Chuyển đổi số quốc gia, Chiến lược 

phát triển Chính phủ điện tử hướng tới Chính phủ số, Chiến lược phát triển kinh 

tế số và xã hội số, Đề án phát triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, định danh và xác 

thực điện tử (Đề án 06) và nhiệm vụ hiện đại hóa phương thức chỉ đạo, điều hành, 

thúc đẩy chuyển đổi số theo Nghị quyết số 131/NQ-CP của Chính phủ và các 

Quyết định số: 749/QĐ-TTg ngày 03 tháng 6 năm 2020; 942/QĐ-TTg ngày 15 

tháng 6 năm 2021 của Thủ tướng Chính phủ. 

i) Đẩy mạnh  công tác thông tin truyền thông, tạo đồng thuận xã hội để thúc 

đẩy cải cách hành chính, nhất là cải cách TTHC. 

2.  Sở Thông tin và Truyền thông có trách nhiệm xây dựng kế hoạch và chỉ 

đạo các cơ quan báo chí tăng cường thực hiện công tác thông tin tuyên truyền về 

kết quả triển khai thực hiện công tác cải cách hành chính; Đề án đẩy mạnh cải 

cách hành chính, xây dựng chính quyền điện tử, hướng tới Chính quyền số tỉnh 

Tuyên Quang giai đoạn 2021-2025, định hướng đến năm 2030. 

3. Đài Phát thanh và Truyền hình tỉnh; Báo Tuyên Quang thực hiện tuyên 

truyền sâu rộng các nội dung về kết quả triển khai thực hiện công tác cải cách hành 

chính; tăng cường thời lượng phát sóng chuyên trang, chuyên mục về cải cách hành 

chính, chú trọng về các điển hình tiên tiến, mô hình hay, cách làm mới, sáng kiến 

cũng như các tồn tại, hạn chế về công tác cải cách hành chính. 

 4. Sở Nội vụ chủ trì, phối hợp với Sở Thông tin và Truyền thông, Sở Tư pháp, 

Sở Tài chính và các cơ quan liên quan theo dõi, hướng dẫn, đôn đốc các cơ quan, 

đơn vị trong thực hiện công tác cải cách hành chính; định kỳ hoặc đột xuất tổng hợp, 

báo cáo Bộ Nội vụ, Ủy ban nhân dân tỉnh kết quả thực hiện theo quy định./. 

 

Nơi nhận:                                                                                                       

- Như trên (thực hiện); 

- Văn phòng Chính phủ;          

- Bộ Nội vụ;                                báo cáo 

- Thường trực Tỉnh ủy;  

- Thường trực HĐND tỉnh; 

- Chủ tịch, PCT UBND tỉnh;  

- Thành viên BCĐCCHC và nâng cao  

năng lực cạnh tranh của tỉnh; 

- Chánh VP, PCVP UBND tỉnh; 

- Đài PT&TH tỉnh, Báo Tuyên Quang, 

Cổng TTĐT tỉnh (tuyên truyền); 

- TP, PTP, CV các phòng, đơn vị-VP UBND tỉnh;  

- Lưu: VT-NC (P.Hà).                              

CHỦ TỊCH 

   

 
 

 
 

 

đã ký 

đã ký 
 
 
 

Nguyễn Văn Sơn 

 
 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=131/NQ-CP&match=True&area=2&lan=1
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/quyet-dinh-749-qd-ttg-2020-phe-duyet-chuong-trinh-chuyen-doi-so-quoc-gia-444136.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/quyet-dinh-942-qd-ttg-2021-chien-luoc-phat-trien-chinh-phu-dien-tu-huong-toi-chinh-phu-so-477851.aspx
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