UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH TUYEN QUANG Poclap - Tu do - Hanh phiic
S6: 35/UBND-NC Tuyén Quang, ngay 06 thang 01 nam 2022

VIV trién khai ké hoach xdc dinh
Chi s6 CCHC cép tinh nim 2021

Kinh gui: - C4c co quan chuyén mon, co quan quan ly
nha nudc thuoc Uy ban nhan dan tinh;
- Vian phong Poan Dai biéu Quédc hoi va
Ho1 déng nhan dan tinh;
- Uy ban nhan dan huyén, thanh pho.

Thuc hién Quyét dinh sé 838/QD-BNV ngay 28/7/2021 cua Bo trudng Bo
N6i vu ban hanh Ké& hoach xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh (CCHC) nim
2021 cua céc bo, co quan ngang bo, Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phé truc
thuoc Trung wong; Van ban s6 23/BNV-CCHC ngay 04/01/2022 cia Bo Noi vu
vé viéc trién khai ké hoach xac dinh Chi sé6 CCHC nam 2021,

Chi tich Uy ban nhan dan tinh yéu cau:

. Vé cdng tac tw danh gia, chAm diém

Céc co quan thuc hién tu danh gia, chim diém xac dinh Chi s6 CCHC cap
tinh nam 2021, gdm: Van phong Uy ban nhan dan tinh, S& Noi vy, S¢ Tai chinh,
So Tu phap, S¢ Théng tin va Truyén thdng, S& Ké hoach va Pau tu, S¢& Khoa
hoc va Cong nghé.

1. Tiéu chi danhgid va quy trinh danhgia

- Nam 2021, tiép tuc thuc hién danh gia, xac dinh Chi sé CCHC theo quy
dinh tai Quyét dinh s6 1149/QD-BNV ngay 30/12/2020 ciia Bo truong Bo Noi
vu phé duyét Dé an “Xac dinh Chi s cai cach hanh chinh cua cac bo, co quan
ngang bo, Uy ban nhan tinh, thanh phd truc thudc Trung uong”; Cong vin sd
383/BNV-CCHC ngay 28/01/2021 ciia Bo Noi vu vé& huéng dan tu danh gia,
cham diém dé xac dinh Chi s6 CCHC cap tinh.

- Cin ctr vao két qua dat dugc niam 2021 trén céc linh vuc cua cai cach
hanh chinh, céc co quan dugc giao cham diém chi s6 CCHC tinh thuc hién viéc
tu danh gia, cham diém d4i véi ting  tiéu chi, tiéu chi thanh phan (TC, TCTP),
thu thap va cung cap day du céc tai lisu kiém chung, céc sé liéu dan ching,
minh hoa viéc tu danh gia, cham diém d6i vai cac TC, TCTP thudc céac finh vyc
do co quan phu trach.
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- B40 c4o bang vin ban két qua tu danh gid, chim diém TC, TCTP cua
cac co quan, don vi phai do linh dao phé duyét bao cao Uy ban nhan dan tinh
(gtri So'Noi vu tong hop cham nhat ngay 09/02/2022), gom cac ndi dung sau:

+ Bang tong hop két qua tu danh gi4, chdm diém TC, TCTP thudc linh
vuc duoc phan quyén theo diing huéng dan cua Bo Noi vu.

+ Giai trinh cac noi dung ty danh gia, chdm diém d6i voi cac TC, TCTP
khong c6 tai lieu kiém chang hoic tai liéu kiém ching khéng co day du thdng
tin kiém chuang theo yéu cau.

+Nhitng kho khin, vudng mac va kién nghi trong qué trinh tu danh gia,
cham diém (néu co).

2. Vé nhdp dir liéu két qua tw danh gid, chdm diém vao Phan mém

- Cac co quan cur dai dién va giao nhiém vu cho lanh dao phong chuyén
moén cd lién quan dén cac linh vuc, tiéu chi dugc danh gia, chim diém theo
Bo tiéu chi cta Bo Noi vu da dugc Sé Noi vu phan quyén dé tham gia tu danh
gia, chim diém cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan (C6 Phy luc giao nhiém vy
kém theo).

- Nhap dir lieu két qua tu danh gia, chim diém va céc tai liéu kiém chung,
cac so lieu dan ching, minh hoa, ndi dung giai trinh vao Phan mém quan ly
chdm diém Chi s cai cach hanh chinh theo huéng din tai Cong van sb
383/BNV-CCHC ngay 28/01/2021 ctia Bo Noi vu vé hudng dan ty danh gia,
cham diém xac dinh chi sé Cai cach hanh chinh cap tinh.

- Hoan thanh viéc nhap di liéu va céc tai lieu kiém chang, cac sé lieu két
qua tur danh gia, chim diém vao Phan mém cham nhat ngay 09/02/2022.

3. Vé tai li¢u kiém chitng

- Viéc tu danh gia, chim diém cua c4c co quan phai kém theo céc tai lisu
kiém chtng (nhu: bao cao, ké hoach, théng bao, quyét dinh...) dugc co quan
nha nudc ¢ tham quyén ban hanh dé xac dinh mic do tin cay cua viéc tu danh
gia, cham diém cho tung TC, TCTP.

- Ngoai viéc cung cap céc tai liéu kiém chimg (nhu: bao céo, ké hoach, thong
béo, quyét dinh...), cac co quan bd sung cac tai liéu kiém ching khac (néu c6) du
do tin cay dé chimg minh két qua tu danh gia, chdm diém cac TC, TCTP.

- Déi véi cac TC, TCTP khdng c6 tai lieu kiém chung hoac tai liéu kiém
ching khong c6 day du théng tin kiém chang theo yéu cau, cic co quan giai
trinh rd vé cach danh gi, tinh diém tai Bao céo ty danh gia, chAm va chiu tréch
nhiém Vvé tinh chinh xac cua théng tin giai trinh.
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- Céc file dién tur cua tai lisu kiém chimg dinh kém trén Phan mém phai la
ban chup cua van ban gidy dudi dang anh (dinh dang pdf) hoic van ban dién tir
c6 chir ky s6 theo quy dinh.

I1. V@ cong tac diéu tra xa hdi hoc

1. Phiéu diéu tra xa héi hec

Sir dung bo phiéu diéu tra x& hoi hoc dugc ban hanh tai Quyét dinh sé
1218/QD-BNV ngay 29 thang 11 ndm 2021 cua Bd Noi vy, bao gdm 04 nhém
d6i tugng: Pai biéu Hoi ddng nhan dan (HDND) tinh; lanh dao cap so; lanh dao
cap phong thugc so; linh dao Uy ban nhan dan (UBND) cép huyén, cu thé:

- Péi twong dai biéu Hoi dong nhan dan tinh thyc hién 01 phiéu diéu tra
XHH: Panh gia két qua thuc hién CCHC cua tinh.

- Péi tuong linh dao cap s& va linh dao cap phong thuoc sé thuc hién 02
phiéu diéu tra XHH: Panh gia két qua thuc hién CCHC cua tinh va danh gia két
qua thyuc hign CCHC cuabo chu quan.

- Pbi tuong linh dao cap huyén thuc hién 01 phiéu diéu tra XHH: danh
gia két qua thuc hién CCHC cua tinh.

2. Hinh thiic trd loi phiéu diéu tra:

Truc tuyén (thdng qua Hé théng Ung dung CNTT danh gia CCHC va do
leong su hai long cua nguoi dan).

3. Sé lwong méu khdo sat

- Pai biéu HDND tinh: Khao sat tat ca s6 wong dai biéu HDND tinh.

- Lanh dao cap so: Khao sét tit ca s lwong linh dao cac co quan chuyén
mon, co quan quan 1y nha nuéc thuoc Uy ban nhan dan tinh (gom: Giam ddc,
Ph6 Giam dbc).

- Lanh dao cap phong thudc sé: Khao sat tat ca sé lwong lanh dao phong
thudc cac s (gom: Trudng phong, Phé Truong phong va tuong duong).

- Lanh dao UBND cap huyén: Khao sét tat ca so luong lanh dao UBND
cap huyén (gom: Cha tich, Phé Chu tich).

Luu y: Truong hop tring lap déi twong khao sét gitta nhoém dbi twong dai
biéu HDND tinh véi cac nhoém ddi tugng khac, thi vu tién lva chon vai trd dai
biéu HDND tinh.

4. Ldp danh sdch doi twong diéu tra xa héi hoc

- Céc co quan, don vi thuc hién tdng hop, nhap danh sach ddi twong didu
tra XHH vao phan mém diéu tra XHH cua B Noi vu.

- S& Noi vu ¢0 trach nhiém huéng dan cac co quan, don vi thuc hién quy
trinh lap danh sach d6i twong diéu tra xa hoi hoc.
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5. Theo dbi tién dd, don déc trd 161 phiéu khdo sat

- Van phong Poan dai biéu Qudc hoi va Hoi dong nhan dan tinh cir 01
cdng chac lam dau méi dé phdi hop voi S& Noi vu theo ddi, don ddc tién do tra
loi phiéu ctia dai biéu Hoi ddng nhan dan tinh.

- Co quan chuyén mén, co quan quan Iy nha nuéc thuoc Uy ban nhan dan
tinh, Uy ban nhan dan huyén, thanh phd ctr 01 cong chirc 1am dau mébi dé phdi
hop voi S& Noi vu theo ddi, don dbc tién do tra 1oi phiéu cua cac doi tugng diéu
tra XHH tai co quan, don vi minh.

6. Thoi han thuc hién diéu tra XHH

- Thoi han cac co quan, don vi tng hop, nhap dir liéu déi twong diéu tra
XHH trén phan mém, giri van ban thong béo két qua nhap dit liéu, danh sach doi
tuong diéu tra XHH va cong chic lam dau mdi vé S& Noi vy tong hop cham
nhat ngay 11/01/2022.

- Thoi han cac ddi twong tra loi phiéu khao sét cham nhét trong ngay
15/02/2022.

I11. T chirc thuc hién

1. S& Noi vu

- Guri day du cac quyét dinh, vin ban huéng dan cua B Noi vu vé cong
t4C tu danh gia, chdm diém xac dinh Chi sé cai cach hanh chinh cip tinh nim
2021 va kip thoi trién khai cac noi dung huéng dan cua Bo Noi vy cho cac co
quan thuc hién.

- Chu tri, phdi hop Véi cac co quan lién quan ra soét, tong hop két qua tu
danh gia, cham diém céc TC, TCTP, b4o cao Uy ban nhan dan tinh xem xét,
quyét dinh (cham nhat ngay 12/02/2022); giri Bo Noi vu két qua viéc tu theo
d5i, danh gia, chim diém TC, TCTP Chi sb cai cach hanh chinh ndm 2021 cua
tinh trén Phan mém ngay khi Uy ban nhan dan tinh ky ban hanh.

- L& dau mdi phdi hop véi Bd Noi vy, céc co quan, don vi trong diéu tra
x& hoi hoc; 6 trach nhiém don ddc, theo ddi, giam sat cac nhom doi twong thyuc
hién nhiém vu tra loi phiéu diéu tra theo yéu cau cua Bo Noi vu.

2. Vian phong Uy ban nhan dan tinh, S¢ Tai chinh, S6 Tu phap, S Thong
tin va Truyén théng, S& Ké hoach va Pau tu, S¢ Khoa hoc va Céng nghé dugc
giao thuc hién tw chim diém xac dinh Chi sé6 CCHC cép tinh ndm 2021 chiu
trach nhiém truéc Uy ban nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhan dan tinh vé két
qua tu cham diém va cung cap day dua, rd rang, kip thoi cac tai liéu kiém ching,
cac so liéu chitng minh va céc yéu cau bo sung (néu co) tir Hoi dong tham dinh
ctia Trung wong. Lién hé va tryc tiép chiu trach nhiém giai trinh, bao co véi cac



5

Bo, nganh Trung wong vé nhiing tiéu chi cua co quan minh phu trach dé dam
bao viéc cham diém céc tiéu chi chinh x4c, day du, phan anh dung su ¢b gang,
nd luc nang thir hang CCHC cua tinh trong nim 2021,

3. Vin phong Poan dai biéu Qudc hoi va Hoi ddng nhan dan tinh, cac co
quan chuyén mén, co quan quan Iy nha nuéc thuoc Uy ban nhan dan tinh, Uy
ban nhan dan huyén, thanh phé phdi hop chit ché vai S& Noi vu trong qua trinh
t6 chac trién khai didu tra XHH; dong thoi c6 trach nhiém trién khai, tuyén
truyén, don ddc, theo doi, giam sat cac nhom dbi tuong thuc hién nhiém vu tra
i phiéu diéu tra XHH bao d¢am khach quan, trung thuc, dting ddi twong, dung
tién do; an toan, bao mat thong tin phiéu diéu tra; kip thoi d¢é xuat voi Uy ban
nhan dan tinh (qua S& Noi vu tong hop chung) dé xir Iy céc van dé vudng mac,
phét sinh trong qua trinh t6 chuc thuc hién.

4. S¢ Thdng tin va truyén théng cir 01 cdng chic dau méi phu trach cong
nghé thong tin dé phdi hop vai S Noi vu xir Iy cac 16i ki thuat phat sinh trong
quéa trinh gui, nhan va tra 1oi phiéu khao sat qua hé théng email céng vu cua dia
phuong dén cac d6i tugng khao sat; thoi gian hoan thanh gui S& Noi vu cham
nhat trong ngay 08/01/2022.

Uy ban nhan dan tinh yéu cau cac co quan, don vi nghiém tdc trién khai
thuc hién./.

Noi nhén: KT. CHU TICH
- Nhu trén (thye hién); PHO CHU TICH
- Thuong tryc Tinh uy; bao cao
- Thuong truc HDND tinh;

- Chu tich UBND tinh;

- Pho Chu tich UBND tinh;

- Chanh VP, PCVP UBND tinh;

- Luu: VT, NC. (r.H3)

Nguyén Manh Tuén
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PHU LUC
Giao nhiém vu cac co quan tw danh gia, chAm diém c4c tiéu chi,
tiéu chi thanh phan xac dinh chi sé cai cach hanh chinh
tinh Tuyén Quang nam 2021
(Kém theo Cong van sé 35/UBND-NC ngay 06 /01/2022 ciza UBND tinh)

1. Vin phong Uy ban nhan dan tinh

- Linh vyc 1: Cong tac chi dao, diéu hanh (tiéu chi: 1.6).

- Linh vuc 3: Cai cach thu tuc hanh chinh (tiéu chi: 3.1, 3.2, 3.3, 34, 3.5).

- Linh vuc 7: Hién dai hoa hanh chinh (tiéu chi thanh phan: 7.1.10, 7.1.11)
2. S6'Noi vu

- Linh vuc 1: Congtac chi dao, diéu hanh (tiéu chi: 1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 1.5)

- Linh vuc 4: Cai c4ch t chirc bo may (céc tidu chi: 4.1, 4.2, 4.3).

- Linh vyc 5: Xay dyng va nang cao chat lwong ddi ngii can bo, cdng chic,
vién chuc (cac tiéu chi: 5.1,5.2, 5.3, 5.4,5.5, 5.6, 5.7).

3. S6 Tw phap

Linh vuc 2: Xay dung va té chic thuc hién van ban QPPL tai tinh (céc tiéu
chi: 2.1, 2.2, 2.3).

4. Sé Taichinh
- Linh vuc 6: Cai cach tai chinh cong (céc tiéu chi: 6.1, 6.2, 6.3).

- Linh vyc 8: Téc dong cua cai cach hanh chinh dén ngudi dan, t6 chuc va
cac chi tiéu phat tricn KT- XH cuatinh (téu chi: 8.4).

5. Sé Thong tin va Truyén thong

Linh vyc 7: Hién dai héa hanh chinh (céc tiéu chi: Tir7.1.1 dén 7.19, 7.2, 7.3).
6. S Khoa hoc va Cong nghé

Linh vuc 7: Hién dai hoa hanh chinh (tiéu chi: 7.4).

7.S6 Ké hoachva Pau tw

Linh vyc 8: Tac dong cua cai cach hanh chinh dén nguoi dan, to chic va
cac chi tiéu phat trién kinh té-xa hoi cuatinh (cac tiéu chi: 8.2, 8.3, 8.5, 8.6)./.
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