
ỦY  BAN  NHÂN  DÂN 

TỈNH TUYÊN QUANG 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số: 4845/UBND-NC       Tuyên Quang, ngày 22 tháng 11 năm 2022 

Về việc triển khai thực hiện Quyết 

định số 876/QĐ-BNV của Bộ Nội vụ 

 

 

Kính gửi:   - Các sở, ban, ngành; 

- Ủy ban nhân dân huyện, thành phố.  
 

Thực hiện Quyết định số 876/QĐ-BNV ngày 10/11/2022 của Bộ Nội vụ về 

phê duyệt Đề án “Xác định Chỉ số cải cách hành chính của các bộ, cơ quan ngang bộ, 

Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương” giai đoạn 2022-2030 

(có văn bản gửi kèm theo), 

Theo Báo cáo số 407/BC-SNV ngày 28/10/2022 của Sở Nội vụ về kết quả 

thực hiện Kế hoạch số 116/KH-UBND ngày 28/7/2021 của Ủy ban nhân dân tỉnh 

Tuyên Quang đến tháng 10/2022 đã có có 18 tiêu chí và 55 tiêu chí thành 

phần/35 tiêu chí và 74 tiêu chí thành phần đạt điểm tối đa theo quy định của Bộ 

tiêu chí.  

Tuy nhiên, còn 06 tiêu chí, 11 tiêu chí thành phần chưa đạt điểm, chưa 

đạt điểm tối đa (do một số cơ quan, đơn vị chưa công khai 100% tiến độ, kết 

quả giải quyết hồ sơ TTHC trên Cổng thông tin điện tử hoặc Cổng dịch vụ 

công của tỉnh; vẫn còn tình trạng giải quyết TTHC trễ hạn, hoặc giải quyết 

TTHC đúng hạn nhưng chưa cập nhật trên Cổng dịch vụ công; tỷ lệ trao đổi 

văn bản giữa các cơ quan hành chính nhà nước dưới dạng điện tử chưa đạt 

100%; tỷ lệ TTHC cung cấp trực tuyến mức độ 3 và 4 có phát sinh hồ sơ không 

đạt 50%; thực hiện giải ngân kế hoạch đầu tư vốn ngân sách nhà nước đạt 

43,5%; tổ chức thực hiện các kiến nghị sau thanh tra, kiểm tra, kiểm toán nhà 

nước về tài chính, ngân sách đạt 64,8%; mức độ thu hút đầu tư của tỉnh thấp 

hơn so với năm trước liền kề; tỷ lệ doanh nghiệp thành lập mới trong năm 

không đạt 20% so với năm trước liền kề; tỷ lệ đóng góp vào thu ngân sách tỉnh 

của khu vực doanh nghiệp không tăng so với năm trước liền kề); 07 tiêu chí, 

07 tiêu chí thành phần chưa thực hiện tự chấm do cuối năm mới có số liệu 

đánh giá (thực hiện kế hoạch cải cách hành chính; khắc phục các vấn đề phát 

hiện qua kiểm tra; chấp hành kỷ luật, kỷ cương hành chính của cán bộ, công 

chức, viên chức; mức độ hoàn thành kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công 

chức, viên chức; xử lý các vấn đề về phân cấp phát hiện qua thanh tra, kiểm 

tra; thực hiện quy định về việc sử dụng kinh phí nguồn từ ngân sách nhà nước; 

thực hiện quy định về sử dụng các nguồn tài chính và phân phối kết quả tài 
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chính tại các đơn vị sự nghiệp công lập; tỷ lệ giảm chi trực tiếp ngân sách cho 

đơn vị sự nghiệp công lập so với năm 2015; mức độ thực hiện các chỉ tiêu phát 

triển KT-XH do Hội đồng nhân dân tỉnh giao). 03 tiêu chí thành phần chưa đạt 

điểm, chưa đạt điểm tối đa không thực hiện đánh giá theo Quyết định số 

876/QĐ-BNV ngày 10/11/2022 của Bộ Nội vụ1. 

(Có biểu chi tiết kèm theo Báo cáo số 407/BC-SNV ngày 28/10/2022 của Sở Nội vụ 

đã gửi cho các cơ quan, đơn vị) 

 Để kịp thời nâng cao Chỉ số cải cách hành chính, Chỉ số hài lòng của người 

dân, tổ chức đối với sự phục vụ của cơ quan hành chính nhà nước cấp tỉnh trong 

năm 2022 và các năm tiếp theo,  

Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh - Trưởng Ban Chỉ đạo cải cách hành 

chính và nâng cao Chỉ số năng lực cạnh tranh tỉnh Tuyên Quang yêu cầu: 

1. Người đứng đầu các Sở, ban, ngành thuộc tỉnh; Chủ tịch Ủy ban 

nhân dân các huyện, thành phố có trách nhiệm: 

1.1. Bám sát Quyết định số 876/QĐ-BNV ngày 10/11/2022 của Bộ Nội vụ về 

phê duyệt Đề án “Xác định Chỉ số cải cách hành chính của các bộ, cơ quan ngang bộ, 

Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương” giai đoạn 2022-2030, 

đẩy nhanh tiến độ hoàn thành các chỉ tiêu cải cách hành chính, nâng cao chỉ số 

cải cách hành chính cấp tỉnh năm 2022. 

1.2. Khẩn trương rà soát và có giải pháp chỉ đạo, khắc phục ngay 06  tiêu chí, 

11 tiêu chí thành phần chưa đạt điểm, chưa đạt điểm tối đa và 07 tiêu chí, 07 

tiêu chí thành phần chưa thực hiện tự chấm điểm theo Báo cáo số 407/BC-SNV 

ngày 28/10/2022 của Sở Nội vụ về kết quả thực hiện Kế hoạch số 116/KH-

UBND ngày 28/7/2021 của Ủy ban nhân dân tỉnh Tuyên Quang đến tháng 

10/2022 (Sở Nội vụ đã gửi cho các cơ quan, đơn vị). 

1.3. Cung cấp các tài liệu kiểm chứng khi các cơ quan được giao phụ trách 

thực hiện công tác cải cách hành chính của tỉnh đề nghị phối hợp, phục vụ chấm 

điểm xác định Chỉ số cải cách hành chính cấp tỉnh năm 2022. 

1.4. Báo cáo kết quả, hiệu quả của các sáng kiến, giải pháp mới trong công 

tác cải cách hành chính gửi Ủy ban nhân dân tỉnh trước ngày 05/12/2022 qua Sở 

Nộivụ tổng hợp. 

2. Trách nhiệm của các cơ quan được giao phụ trách tham mưu, thực 

hiện công tác cải cách hành chính của tỉnh 

Căn cứ các tiêu chí, tiêu chí thành phần tại Phụ lục II ban hành kèm theo 

Quyết định số 876/QĐ-BNV ngày 10/11/2022 của Bộ Nội vụ về phê duyệt Đề án 

                                                                 
1 Tỷ lệ dịch vụ công trực tuyến mức độ 3 và 4 của tỉnh được tích hợp, cung cấp trên Cổng dịch vụ công quốc 

gia chưa đạt 100%; thực hiện trình tự, thủ tục đánh giá, phân loại công chức viên chức theo quy định; tỷ lệ TTHC 

đã triển khai có phát sinh hồ sơ tiếp nhận/trả kết quả giải quyết qua dịch vụ BCCI. 
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“Xác định Chỉ số cải cách hành chính của các bộ, cơ quan ngang bộ, Ủy ban nhân dân 

các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương” giai đoạn 2022-2030, yêu cầu các cơ quan 

được giao phụ trách tham mưu chấm điểm, xác định Chỉ số cải cách hành chính cấp 

tỉnh, khẩn trương triển khai một số nhiệm vụ và chịu trách nhiệm trước Chủ tịch Ủy 

ban nhân dân tỉnh về lĩnh vực được giao phụ trách, cụ thể: 

2.1. Sở Nội vụ  

- Chủ trì, phối hợp với các cơ quan liên quan tổ chức tự đánh giá, chấm 

điểm các lĩnh vực: Công tác chỉ đạo, điều hành cải cách hành chính (Từ tiêu chí 1.1 

đến tiêu chí 1.5); Cải cách tổ chức bộ máy (Từ tiêu chí 4.1 đến tiêu chí 4.3); cải 

cách chế độ công vụ (Từ tiêu chí 5.1 đến tiêu chí 5.6) và đề xuất giải pháp khắc 

phục ngay các tiêu chí chưa đạt điểm, chưa đạt điểm tối đa theo quy định; kịp 

thời hoàn thiện, bổ sung các tài liệu kiểm chứng trước ngày 01/12/2022. 

- Tổ chức rà soát các tiêu chí, tiêu chí thành phần tại Phụ lục II ban hành 

kèm theo Quyết định số 876/QĐ-BNV của Bộ Nội vụ, theo dõi, đôn đốc các cơ quan 

được giao phụ trách tham mưu, thực hiện công tác cải cách hành chính của tỉnh 

chấm điểm theo Quyết định số 876/QĐ-BNV ngày 10/11/2022; tổng hợp kết quả 

tự đánh giá, chấm điểm, các tài liệu kiểm chứng phục vụ chấm điểm năm 2022 và 

các sáng kiến, giải pháp mới trong công tác cải cách hành chính, báo cáo Ủy ban 

nhân dân tỉnh theo quy định. 

- Chủ trì, phối hợp với các cơ quan liên quan căn cứ Quyết định số 876/QĐ-

BNV của Bộ Nội vụ tham mưu, đề xuất, trình Ủy ban nhân dân tỉnh ban hành Quyết 

định phê duyệt Đề án “Xác định chỉ số cải cách hành chính của các cơ quan 

chuyên môn, cơ quan quản lý nhà nước thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh; Ủy ban 

nhân dân huyện, thành phố; Ủy ban nhân dân xã, phường, trị trấn trên địa bàn 

tỉnh Tuyên Quang”; thời gian hoàn thành trong Quý I/2023. 

2.2. Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh  

Chủ trì, phối hợp với các cơ quan liên quan tổ chức tự đánh giá, chấm điểm 

các lĩnh vực: Công tác chỉ đạo điều hành cải cách hành chính (Tiêu chí 1.7. Thực 

hiện nhiệm vụ được Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ giao); cải cách thủ tục hành 

chính (Từ tiêu chí 3.1 đến tiêu chí 3.5) và đề xuất các giải pháp khắc phục ngay 

các tiêu chí chưa đạt điểm, chưa đạt điểm tối đa theo quy định; kịp thời hoàn 

thiện, bổ sung các tài liệu kiểm chứng để thực hiện chấm điểm năm 2022, báo 

cáo Ủy ban nhân dân tỉnh trước ngày 01/12/2022 qua Sở Nội vụ tổng hợp. 

2.3. Sở Tư pháp  

Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị tổ chức tự đánh giá, chấm điểm 

lĩnh vực Cải cách thể chế (Từ tiêu chí 2.1 đến tiêu chí 2.3) và đề xuất giải pháp 

khắc phục ngay các tiêu chí chưa đạt điểm, chưa đạt điểm tối đa theo quy định; kịp 
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thời hoàn thiện, bổ sung các tài liệu kiểm chứng để thực hiện chấm điểm năm 2022, 

báo cáo Ủy ban nhân dân tỉnh trước ngày 01/12/2022 qua Sở Nội vụ tổng hợp. 

2.4. Sở Tài chính  

Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị tổ chức tự đánh giá, chấm điểm  

các lĩnh vực: Cải cách tài chính công (Từ tiêu chí 6.1 đến tiêu chí 6.3); tác động 

của cải cách hành chính đến người dân, tổ chức và phát triển kinh tế - xã hội (Tiêu 

chí 8.4. Thực hiện thu ngân sách hàng năm của tỉnh) và đề xuất giải pháp khắc 

phục ngay các tiêu chí chưa đạt điểm, chưa đạt điểm tối đa theo quy định; kịp thời 

hoàn thiện, bổ sung các tài liệu kiểm chứng để thực hiện chấm điểm năm 2022, 

báo cáo Ủy ban nhân dân tỉnh trước ngày 01/12/2022 qua Sở Nội vụ tổng hợp. 

2.5. Sở Thông tin và Truyền thông  

Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị tổ chức tự đánh giá, chấm điểm 

lĩnh vực Xây dựng và phát triển Chính quyền điện tử, Chính quyền số (Từ tiêu 

chí 7.1 đến tiêu chí 7.3) và đề xuất giải pháp khắc phục ngay các tiêu chí chưa đạt 

điểm, chưa đạt điểm tối đa theo quy định; kịp thời hoàn thiện, bổ sung các tài liệu 

kiểm chứng để thực hiện chấm điểm năm 2022, báo cáo Ủy ban nhân dân tỉnh 

trước ngày 01/12/2022 qua Sở Nội vụ tổng hợp. 

2.6. Sở Kế hoạch và Đầu tư  

Chủ trì, phối hợp với các cơ quan liên quan tổ chức tự đánh giá, chấm điểm 

các lĩnh vực: Công tác chỉ đạo điều hành cải cách hành chính (Tiêu chí 1.6. Đối 

thoại của lãnh đạo tỉnh với người dân, doanh nghiệp); tác động của cải cách hành 

chính đến người dân, tổ chức và phát triển kinh tế - xã hội (Tiêu chí 8.2, 8.3, 8.5) 

và đề xuất giải pháp khắc phục ngay các tiêu chí chưa đạt điểm, chưa đạt điểm tối 

đa theo quy định; kịp thời hoàn thiện, bổ sung các tài liệu kiểm chứng để thực hiện 

chấm điểm năm 2022, báo cáo Ủy ban nhân dân tỉnh trước ngày 01/12/2022 qua 

Sở Nội vụ tổng hợp. 

Yêu cầu Người đứng đầu các Sở, ban, ngành; Chủ tịch Ủy ban nhân dân 

huyện, thành phố khẩn trương, nghiêm túc triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận:      

- Như trên (thực hiện); 

- Chủ tịch UBND tỉnh; 

- Phó Chủ tịch UBND tỉnh; 

- Chánh VP, Phó CVP UBND tỉnh; 

- TP, PTP, CV Phòng THCBKSTT (thực 
hiện); 

- Lưu: VT, NC (P.Hà).  

CHỦ TỊCH 
 

 

 

 

Nguyễn Văn Sơn 
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